PRITARTA

Alytaus miesto savivaldybés
tarybos 2021 m. kovo 25 d.
sprendimu Nr. T-99

VIESOSIOS JSTAIGOS ALYTAUS POLIKLINIKOS
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

ISTAIGOS PRISTATYMAS

Juridinis statusas, pavadinimas, filialai arba skyriai, adresas, telefonas, el. pastas.
VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika (toliau — poliklinika), Naujoji 48, Alytus, tel.: (8 315) 39 902, 39
740, faksas: 39 902, el. p.: alytus@apoliklinika.lt

Poliklinikos dalininku 2020 m. mety pradZzioje ir 2020 m. pabaigoje buvo vienas ir tas pats

juridinis asmuo — Alytaus miesto savivaldybé.

1 lentelé
2019 metai
Pastatai (nurodyti adresus) Plotas (pastato ir bendras plotas) Pastabos
Naujoji g. 48 4470,71 kv. m. Panauda i§ Alytaus rajono
savivaldybés iki 2026. 12.31.
Lelijy g. 44 163,83 kv.m. Panauda i§ Alytaus miesto
savivaldybés neterminuotai
Daugy g. 5a 711,89 kv. m. Panauda i§ Alytaus miesto
savivaldybeés iki 2023.03.01.
(Veikla nuo 2013 m. 07.01.)
Ligoninés g.12 146,35 kv. m. Panauda ggraiq nuo 2013 m. 1§ _
Alytaus miesto savivaldybés iki
2028.10.30.
IS viso: 5492,78 (su garazy
plotu)
ISTAIGOS VADOVAS

Direktorius Marius Jasaitis, vieSoji jstaiga Alytaus poliklinika jregistruota 1997-09-25,
registravimo Nr. VS 97-3, jstaigos kodas 190272218. Poliklinikos steigéjas nuo 2001-05-21 yra
Alytaus miesto savivaldybés taryba. [staigos tikiniai finansiniai metai sutampa su kalendoriniais
metais.

Poliklinika uzsiima asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikia Sias paslaugas: pirminés
ambulatorinés sveikatos priezitiros: Seimos medicinoS — Seimos gydytojo praktikos, vidaus ligy
gydytojo, vaiky ligy gydytojo, gydytojo akuserio ginekologo, gydytojo chirurgo praktikos,
odontologijos, pirminés psichikos sveikatos priezitiros, psichologijos, slaugos, paliatyvios pagalbos,
laboratorinés diagnostikos; antrinio lygio gydytoju specialisty paslaugos: chirurgo, danty
higienos specialisto, kardiologo, endokrinologo, akuserio ginekologo, ortopedo traumatologo, odos

ir veneros ligy gydytojo, vaiky neurologo, vaiky alergologo, echoskopuotojo, neurologo,
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otolaringologo, oftalmologo, radiologo, darbo medicinos, psichikos dienos stacionaro, vaiky ir
paaugliy psichikos ir ankstyvosios vaiky raidos reabilitacijos dienos stacionaro, psichoterapijos,
radiologo, slaugytojo diabetologo, kurios apmokamos i§ PSDF biudZeto pagal sutartj su Vilniaus
teritorine ligoniy kasa.

VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika (toliau - Poliklinika) teikia ir asmens sveikatos ir
socialines paslaugas, turi licencija dienos socialinei globai nuo 2015 m. sausio 1 d. bei slaugg i
namus.

2020 m. sausio 3 d. jstaigos licencija papildyta Vaiky ir paaugliy psichikos dienos
stacionaro ir vaiky ankstyvosios raidos reabilitacijos dienos stacionaro paslaugoms, adresu Daugy
g. 5a., Alytaus m.

Poliklinikos Seimos medicinos paslauga 2020 m. spalio 14 d. Valstybinés akreditavimo
sveikatos priezitros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos akredituota adresu
Naujoji g. 48 ir Lelijy g. 44, jstaigos akreditavimo pazyméjimas Nr. J24-36 galioja iki 2024 m.
spalio 14 d.

ISTAIGOS MISIJA, VIZIJA, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Misija — teikti pacientams saugias, kokybiskas, atitinkancias pacienty poreikius ir
interesus, vir$ijanCias jy likesCius pirminés ir antrinés asmens sveikatos priezitiros paslaugas,
dienos socialines paslaugas asmens namuose, tinkamai naudojantis turimais iStekliais, stengiantis
uztikrinti pacienty privatuma, Zmogiskaja pagarba ir oruma. Aktyviai dalyvauti visuomenés ir
asmens sveikatos stiprinime bei mokyme, prisiimant atsakomybe uZz poliklinikos teikiamas
kompleksines asmens sveikatos priezitiros paslaugas Zmonéms.

Vizija — moderni, tvirtg lyderio pozicijg tarp Alytaus polikliniky turinti, nuolat tobuléjanti,
patraukli pacientams ir darbuotojams asmens sveikatos prieziliros jstaiga, kuri siekia pirmauti
nuolat gerindama tiek paslaugy kokybe¢ pacientams, tiek darbo aplinkg personalui. Akredituota
pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimus atitinkanti pirminés
sveikatos priezitros jstaiga, teikianti ir antrines specializuotas ambulatorines asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, paliatyvios medicinos, psichikos dienos stacionaro bei kompleksines
integralios pagalbos | namus paslaugas.

Tikslas — gerinti pacienty sveikata, sickiant sumazinti jy sergamuma, ligotuma, nejgaluma
ir mirtinguma, teikti savalaikes, mokslu pagrjstas, saugias ir kokybiSkas sveikatos priezitiros
paslaugas, naudojant paZangias technologijas, atitinkancias pacienty interesus ir lukescius,

racionaliai naudojant turimus resursus.



Uzdaviniai:

1. Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos priezitros paslaugy kokybe, prieinamumg ir
priimtinuma, nuolat tobulinant kokybés sistemos valdyma;

2. Gerinti sveikatos priezitros jstaigos darbo aplinka darbuotojams ir pacientams;

3. Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo organizavima,
apimtis ir asortimentg, vykdyti programas ligy prevencijai,

4. Uztikrinti poky¢iy valdyma epideminés situacijos salygomis;

5. Vykdyti ambulatoriniy slaugos paslaugy asmens namuose (paliatyvios medicinos, slaugos
paslaugy ir integralios pagalbos ) plétra ir gerinti teikiamy paslaugy kokybe;

6. Diegti naujas informacines technologijas pleciant informaciniy technologijy panaudojima
pacienty registracijai, el. recepty, siuntimy iSraSymui, apskaitai, analizei ir kt.;

7. Uztikrinti kvalifikuotus zmogiskuosius isteklius Seimos medicinos paslaugoms teikti;
Pagerinti pacienty saugos kultiira, atsizvelgiant | pacienty ir darbuotojy poreikius, skatinant
kiekvieng darbuotoja ir gyventoja dalyvauti tobulinant medicinos paslaugy priimtinuma;

8. Didinti Gkinés - finansinés veiklos efektyvuma.

SVEIKATOS PRIEZIURA
DARBUOTOJU SKAICTAUS DINAMIKA 2019-2020 M.

2 lentelé

Eil. Fiziniy asmeny skaicius/ Fiziniy asmeny skaicius /etaty
Nr. Rodiklis etaty skaicius skaiCius
2019-12-31 2020-12-31
IS viso: 301 /280,92 301 /280,92
Administracija 26/ 23,025 24/ 22,723
Gydytojai 78/ 69,26 74/ 67,775
Slaugytojai 94/ 92,885 82/ 83,385
Kitas personalas teikiantis 53/ 49,5 53/49,0
asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas
Kitas personalas 50/ 46,25 61/ 58,75

Darbuotojy uzimty etaty skaicius per metus (2 lentelé) nesikeite, tik vyko persiskirstymas
tarp eiluciy rySium su VLK prie SAM jsakymu 2020 kovo 19 d. Nr. 1K-87 pakeitimais, kai
odontology padéjéjai is ,,slaugytojai“ eilutés perkelti j ,.kitas personalas teikiantis asmens sveikatos

priezitiros paslaugas®, o slaugytojy padéjéjos - i ,, Kitas personalas®. Gydytojy sumazéjo dviem
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etatinémis pareigybémis, atsiskaicius i§ darbo dirbusiems 4 pensinio amziaus gydytojams ir vietoje
ju idarbinant 2 Seimos gydytojus. Slaugytojy pokyciai vyko dél tos pacios priezasties, atsiskaitant
i§ darbo pensinio amziaus darbuotojams ir pakeiciant jas naujai jdarbintomis slaugytojomis. Kito
personalo padidéjimas tik dél integralios pagalbos projekte dirbanciy slaugytojy padéjéjy,
parodymo prie kito personalo. Administravimo srityje dirbanc¢iy nedidéjo.

2020 metais nuo kovo mén. darbo organizavimas ir paslaugy teikimas vyko COVID-19
infekcijos epidemingés situacijos ir karantino salygomis (karantinas 2020-03-15/2020-06-15 ir 2020-
11-07/2021-12-31 d.), kai dalis darbuotojy (odontologai, ll-inio lygio specialistai, dienos
stacionaro darbuotojai, laborantai) buvo isleisti j prastovas arba turéjo nedarbingumo pazyméjima
dél epideminés situacijos (vaiko prieZitiros arba saviizoliacijos).

2020 metais dél epideminés situacijos poliklinikos darbuotojai nedirbo 2273 dienomis

daugiau nei 2019 metais.

VEIKLOS RODIKLIAI
GYVENTOJU SKAICIAUS DINAMIKA 2019-2020 METAIS

3 lentele
RODIKLIS 2020m. 2019 m. Pokytis | Pokytis
vnt. proc.
Prie poliklinikos prisirasiusiy asmeny 45576 46711 -1135 -2,4
skaicius prie Seimos gydytoju ir
komandos
I8 jy: vaiky ir paaugliy 6782 7108 -326 -4,8
suaugusiy 38794 39603 -809 -2,1
prisirasiusiy soc. drausty 43496 44249 -753 -1,7
prisiraSiusiy nedrausty 2080 2462 -382 -155
Psichikos sveikatos centro 52272 53347 -1075 -2,0
aptarnaujamy asmeny skaicius
prisirasiusiy (soc. drausty) skaiéius 50010 50674 -664 -1,3
prisirasiusiy (nedrausty) skaicius 2262 2673 -411 -15,4
Odontologijos skyriaus aptarnaujamy 43496 44249 -753 -1,7
asmeny skaicius
Gimé naujagimiy (prirasyty prie 202 262 -60 -22,9
istaigos )

Kaip matome 3 lenteléje, 2020 m. gruodzio 31 d. prisiras¢ prie jstaigos 45576 (2019 m.
46711, is kuriy vaikai 0-18 m amziaus 2020 m. 6782 vaiky (2019 m. — 7108) t.y., 14,9 proc. (2019
m. — 7108, t.y., 15,2 proc.). Esant gimstamumui vis mazéjanciam ir net 20 proc. vaiky, gimstanc¢iy
uzsienyje, néra matyti vaiky skai¢iaus augimo tendencijy Alytuje.

2020 metais prie jstaigos prisiraSiusiy sumazéjo 1135 gyventojais (2019 m. sumazéjo
1115 gyventojais). | uzsienj iSvyko 2020 m. 350 gyventojy, (2019 m. — 593, 2018 m. - 747
gyventojai), t. y. 243 maziau. Sugrjzo i$§ uzsienio 2020 m. — 363 (2019 m. — 421), t.y., 58 maziau
nei 2019 m.
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2020 m. j kitas Lietuvos jstaigas i§vyko 613 (2019 m. — 808), atvyko i$ kity vietoviy 415

(2019 m. — 558). Demografiné situacija Alytuje negeréja dél didesnio iSvykstanciyjy skaiCiaus nei

atvykstanciy (185 asmenimis iSvyko daugiau nei atvyko) didéjancio mirtingumo ir mazéjancio

gimstamumo.

PRISIRASIUSIU GYVENTOJU PRIE [STAIGOS PASISKIRSTYMAS PAGAL AMZIAUS
GRUPES IR DRAUSTUMA 2019 - 2020 METAIS

4 lentelé

Metai Draustumas Amzius 0-17m. 18-49m. >50m. IS viso:

Sk¢é./proc. Sk¢é./proc. Sk¢é./proc. Ské/proc.
2020 Drausti 6778 /99,96 14977/90,5 21741/97,5 43496/95,4
2020 Nedrausti 4/0,06 1576/9,5 500/2,5 2080/4,6
Viso:
2019 Drausti 7105/99,96 15306/89,1 21838/97,4 44249/94,7
2019 Nedrausti 3/0,04 1878/10,9 581/2,6 2462/5,3
Viso:

2020 metais (4 lentelé) kaip ir 2019 metais prisirasiusiy nedrausty gyventojy yra 4,6

procento (2019 m. — 5,3proc). Daugiausia nedrausty, bet prisirasiusiy prie gydymo jstaigos, t.y.,

nesirtipinan¢iy savo sveikatos draudimu susirgus, yra 18 - 49 mety darbingo amziaus asmeny, t.y., -

1576 (9,5 proc.) (2019 m. -10,9 proc.) , kai kitose amziaus grupés nedrausty 2,5 proc.

UZ nedraustus, bet prisiraSius pacientus poliklinika PSDF 1éSy negauna, nors biitinoji

pagalba jiems teikiama. (2011-05-25 teisés aktais reglamentuotas Lietuvos pilieciy, deklaravusiy

18vykimg ] uZsienj, iSbraukimas 1§ draudziamyjy sgraso bei finansavimo nebeskyrimas prirasSytiems,

bet nedraustiems).

APSILANKYMU IR PASLAUGU DINAMIKA PAS PIRMINIO LYGIO GYDYTOJUS
PAGAL SPECIALYBES 2019-2020 METAIS

5 lentelé
I lygio gydytojai Apsilankymai Pokytis per 2020 metus ské.
2020 m. 2019 m. 2020 m.
Seimos gydytojai viso: 123525 116823 +6702
i§ jy nuotoliniu budu sk¢. / proc. 64137/51,9
Vidaus ligy gydytojai 64204 70764 -6560
i§ jy nuotoliniu biidu ské. / proc. 31149/48,5
Vaiky ligy gydytojai 25048 43563 -18515
i$ jy nuotoliniu btidu sk¢. / proc. 5565/22,2
IS viso pas Seimos I -inio . 212777 231150 -18373
gydytojus
i$ ju nuotoliniu biidu sk¢. / proc. 10851/47,4 7683/3,3 daugiau 44 proc.
Akuseriai-ginekologai 12961 17575 -4614
i§ jy nuotoliniu btdu sk¢. / proc. 2295/17,7 0
Gydytojai chirurgai 10850 15342 -4492
i§ jy nuotoliniu btidu sk¢. / proc. 443/4,1 0
Gydytojai psichiatrai 18417 19482 -1065
i§ jy nuotoliniu biidu ské. / proc. 6979/37,9 0
Gydytojai odontologai 22969 33769 -10800




i§ jy nuotoliniu btidu sk&. / proc. 51/0,2 0

Profilaktinio skyriaus gydytojai 12171 17522 -5351
Pas I-inio I. gydytojus ir 290100 334840 -44740
specialistus IS viso: -13,7 proc.
Skatinamosios paslaugos (i$skyrus 59432 81453 -22021
valstybines programas)

Skatinamosios paslaugos pagal 14172 22270 -8098
valstybines programas

I8 viso atlikta skatinamyjy 73604/1,7 103723/2.3vie -30119
paslaugy ir paslaugy pagal vienam nam -40,9 proc.
valstybines programas draustam draustam

gyventojui gyventojui

IS viso I-inio lygio specialisty 363704 438563 -74859, t. y. ,- 20,6 proc.
atlikta paslaugy
IS ju suteikta paslaugos 20,2 23,6

prevenciniais Klausimais proc.
Karsciavimo klinikoje -

apsilankymai ské. : 288
i$ juy vaikai 19 -

Kaip 5 lenteléje matyti, pirminio lygio paslaugy apimtys sumazéjo 13,7 proc, paslaugos
prevenciniais tikslais sumazéjo 40,9 proc.. Tai yra salygota dél 3 mén. trukusio karantino pavasarj,
besitesiancios epideminés situacijos vasarg ir karantino mety pabaigoje. Kad tinkamai valdyti
pacienty srautus sveikatos prieziiiros jstaigose asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas
apribotas SAM teisés aktais, Sudarant didesn¢ galimybe teikti paslaugas nuotoliniu budu. VS
Poliklinika po karantino pavasarj atnaujino paslaugy apimtis iki 80 proc. 2019 mety lygio.

Analizuojant turétas poliklinikos darbuotojy prastovas, nedarbingumo pazyméjimus dél
saviizoliacijos, vaiky priezitiros epideminiu laikotarpiu (dél Sios priezasties nedirbo 2273 d.
daugiau nei 2019 m.), dirbanc¢iy gydytojy darbo kravis buvo virsijantis 2019 m. darbo kriivj. Be
pertrauky teikta ne tik butinoji pagalba, bet ir konsultacijos (recepty, tyrimy, siuntimy rasymas
létinémis ligomis sergantiems, bei nedarbingumo pazyméjimy administravimas) 60 proc. didesniais
skaiCiais nei 2019 metais. Epideminés situacijos metu tais paciais zmogiskaisiais resursais
organizuota karsc¢iavimo klinikos veikla, teiktos mobiliojo punkto paslaugos gyventojams,
reguliariai tiriant medicinos, jmoniy darbuotojus dél COVID-109.

Kaip matyti 5 lentel¢je paslaugy apimciy pokyc¢iai pas Seimos ir vidaus ligy gydytojus yra
del to, kad priimti | darbg nauji Seimos gydytojai, o vidaus ligy gydytojai atsiskaité i§ darbo,
analogiskai atsiskaicius i§ darbo vaiky ligy gydytojai, jai buve prirasyti pacientai priskirti prie
Seimos gydytojy. Sumazéje apsilankymai pas vaiky ligy gydytojus yra ir dél to, kad nelankant
vaikams kolektyvy labai sumazéjo sergamumas virSutiniy kvépavimo taky infekcijomis, gripu ir
virusiniais vir§kinimo sistemos susirgimais. Karantino metu valstybinés prevencinés programos
nevykdytos, vaiky sveikatos profilaktiniai patikrinimai galioj¢ iki rugséjo meén. pratesti galioti iki
gruodzio 31 d. ir kt,).



Maz¢jant gimstamumui, kudikiy ir vaiky skaicius mazéja (gimsta 1,5 kartus maziau nei
aStuoniolikmeciy pereina | suaugusiyjy grupe), nedid¢ja fiziologinio néStumo prieziliros bei
vaikams teikiamos skatinamosios paslaugos absoliuciais skaiciais.

Epidemijos laikotarpiu pasikeité paslaugy struktiira, kai pirminio lygio gydytojai suteiké
net 47,5 paslaugy nuotoliniu budu (2019 m. NSP -3,3) ir vieno apsilankymo metu pas gydytoja
2020 m. suteikta 1,25 (2019 m. 1,3 paslaugos ). Tai patvirtina, kad dirban¢iy gydytojy kraviai
didéjo. Nuotolinés sveikatos paslaugos (NSP) darbo laiko sagnaudos yra panasios kaip konsultuojant
tiesioginiu kontaktu, nes didelés laiko sgnaudos e sistemoje uzpildant duomenis, iSrasant receptus,
surenkant epidemiologine situacija, priimant sprendimus neatidéliotinai pagalbai (sekant sergancius
COVID- 19 sukelta liga ar paiméjus létiniams susirgimams) ir Kt.

Papildomos 2020 metais darbo apimtys susietos su nepertraukiamai ir Sventinémis
dienomis mobiliosios brigados veiklos jgyvendinimu, kar$¢iavimo klinikos, srauty valdymo
organizavimu ir paslaugy teikimu, laikantis epideminés situacijos metu higienos normy
reikalavimy. Mobiliy brigady komanda per 2020 metus paémé 38082 tyrimus PGR (molekulinis
tyrimas dél COVID-19). Su papildomais zmogiskais ir finansiniais resursais susieta tyrimy

veziojimas } Vilniaus ar Kauno laboratorijas ir kt.

SKIEPU VYKDYMAS PAGAL IMUNOPROFILAKTIKOS KALENDORIU
2019 - 2020 METAIS

6 lentele
Skiepo vakcina 2019 m. 2020 m.
atlikta vaiky proc. atlikta vaiky proc.
sk¢ sk¢.
tuberkuliozés vakcina iki 1 mety 256 257 99,6 190 191 99,5
hepatito B vakcina ( 1 metai) 283 288 98,3 245 248 98,8
difterijos, stabligés, kokliuso, 283 288 98,3 243 248 97,9

poliomielito, B tipo Haemophilus
influenzae infekcijos vakcina (1 metai)

difterijos, stabligés, kokliuso, 340 342 99,4 283 287 98,6
poliomielito, B tipo Haemophilus
influenzae infekcijos vakcina (2 metai)

difterijos, stabligés, poliomielito kokliuso 401 403 99,5 378 382 98,9
vakcina (7 metai)

difterijos, stabligés kokliuso,vakcina (16 497 502 99,0 426 428 99,5
mety)

tymy, epideminio parotito, raudonukes 339 342 99,1 281 287 97,9
vakcina (2 metai)

tymy, epideminio parotito, raudonukeés 401 403 99,5 378 382 98,9
vakcina (7 metai)

pneumokokinés infekcijos vakcina 283 288 98,3 241 248 97,2
(1 metai)

rotavirusiné infekcija (iki 1mety ) 232 257 90,3 184 191 96,3
B tipo meningokokiné infekcija ( 1 metai ) 283 288 98,3 235 248 94,7
zmogaus papilomos viruso infekcija ( 11 224 236 94,9 234 252 92,9
mety )

Vaiky imunoprofilaktikos lygis pagal

valstybés skiepu kalendoriy 3822 3894 97,9 3318 3392 97,8

Mokami skiepai 2517 4564 +2047




Skiepai nuo gripo nemokamai 1700 3153 +1453

Pneumokokinés infekcijos vakcina pagal 105 184 +79

indikacijas nemokamai

Paskiepyta i$ viso: 8144 11219 +3075 +37,5
proc.

Epideminés situacijos metu vaiky skiepijimas pagal imunoprofilaktikos kalendoriy
vykdyta nepertraukiamai, valdant pacienty srautus. Kaip matyti 6 lenteléje, Alytuje yra geras
vaiky imunologinis lygis, t. y., 2020 m. — 97,8 proc. (2019 m. — 97,9 proc.), kada tikimybé
infekciniy ligy protrikiams kitomis vaiky infekcinémis ligomis iSlieka maza. 2018 metais pradéta
skiepyti kuidikiai nuo meningokoko B ir Roto viruso valstybés 1éSomis. Dvigubai daugiau gyventojy
paskiepyta nuo gripo. Nors pneumokokinés infekcijos vakcina pagal indikacijas sergantieji
létinémis ligomis valstybés 1éSomis skiepijosi daugiau, tac¢iau dar nei$naudotos suaugusiyjy
galimybés apsisaugoti nuo sunkios pneumokokinés infekcijos, kas ypa¢ svarbu sergant COVID-19
viruso sukelta liga.

2020 metais beveik dvigubai daugiau asmeny skiepijosi valstybés nefinansuojamomis
vakcinomis, t. y., nuo erkinio encefalito, gripo, meningito. I§ viso mokamai paskiepyta 2047
gyventojais daugiau nei 2019 metais.

Vaikus pagal imunoprofilaktikos kalendoriy 2020 metais 4 tévai atsisaké skiepyti nuo
meningokokinés infekcijos, 3 - nuo difterijos, stabligés ir 18 — nuo ZPV (Zmogaus papilomos

viruso, galin¢io sukelti gimdos kaklelio vézj) (2019 m. — 11 atsisakiusiy, 2018 metais -26).

PROFILAKTINIO SKYRIAUS ATLIKTU PROFILAKTINIU PATIKRINIMU DINAMIKA
2019-2020 METAIS

7 lentelé
Patikrinimo prieZastis 2020 m. 2019m. Pokytis skaic.
Ské. asmeny Ské. asmeny
Vairuotojai, pramoginiy laivy vairuotojai 2492 3100 -608
Ginklo naudotojai 268 278 -10
ISvykstant j uzsieni 3 10 -7
Dél darbo, mokslo 7418 10660 -3242(-43,7proc.)
I§ viso: 10181 14048 -3867
Gydytojai, dirbantieji profilaktiniame Apsilankymai Apsilankymai Pokytis skaic./proc.
skyriuje 2020m. 2019m.
Seimos ir vidaus 1. gydytojai 12301 17899 -5598(-45,5proc)
Otolaringologas 327 674 -347 ( 6 mén. sirgo)
Oftalmologas 1242 2007 -765
Dermatovenerologas 1185 1219 -34
Neurologas 2527 3519 -992
Chirurgas 252 317 -65
IS viso: 17834 25635 -7801 (-43,7 proc.)
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2020 metais karantino metu profilaktinis darbas teisés aktais buvo ribotas, paliekant
privaloma pasitikrinimg tik dél Saunamojo ginklo, vairuotojams. Tai salygojo, kad darbo apimtys
sumazgjo net 43.7 proc., ypa¢ mazéjo pasitikrinanciy skaicius dél darbo, mokslo.

Profilaktiniame skyriuje apsilankymy daugiau nei apsilankiusiy asmeny, nes daugeliui jy
suteikiama paslaugos dél keliy priezas¢iy (dél kenksmingy darbo sglygy, dél vairavimo, ginklo ir
kt.) bei atlickamos kitos paslaugos profilaktiskai ir pagal valstybines programas, taciau karantino
metu darbuotojai 4 mén. buvo prastovose, iSskyrus darbuotojus, kurie teisés aktais reglamentuotas
paslaugas teiké ir epideminés situacijos metu.

Poliklinikoje padalinio ,,Profilaktinis skyrius* veikla yra organizuota komandiniu principu,
kur viename skyriuje yra dirbantys Seimos, akiy, ausy — nosies, gerklés, odos ir veneriniy ligy,
nervy ligy, darbo medicinos gydytojai. Atvykus dirban¢iam asmeniui dél privalomy sveikatos
tikrinimy deél vairavimo, Saunamo ginklo laikymo ir kt. pagal SAM jsakyma Nr. 301, reikalingy
specialybiy gydytojy patikrinimai atliekami Siame skyriuje ta pacia dieng. Neturint Siame skyriuje
gydytojy specialisty komandos, gyventojai specialisty patikrinimams turéty registruotis ir vykti j
kitas gydymo jstaigas ir tai ilgiau uztrukty. Profilaktinio skyriaus paslaugos pagal teisés aktus yra

apmokamos darbdavio arba paties kliento.

APSILANKYMU PAS GYDYTOJUS DINAMIKA PAS ANTRINIO LYGIO
GYDYTOJUS PAGAL SPECIALYBES 2019-2020 METAIS

8 lentelé
l1-inio lygio gydytojai specialistai Konsultacijy skai¢ius, t. y. L ir IV Pokytis
apsilankymai pas gyd. / i$ jy nuotoliniu badu apsilankymai
(NSP

2020 m. 2019m. vnt.
Vaiky neurologas 199/7 226 -27
Echoskopuotojas 709 469 +240
Akuseris ginekologas 3955/10 5255 -1300
Chirurgas 186 339 -153
Ambulatoriné chirurgija I 44 61 -17
Ambulatoriné chirurgija II 78 184 -106
Ambulatoriné chirurgija III 33 40 -7
Dermatovenerologas 542 645 -103
Ortopedas traumatologas 1805/7 1421 +384
Vaiky ortopedas traumatologas 359 360 -1
Endokrinologas 641/161 691 -50
Vaiky alergologas 74/4 118 -44
Kardiologas 1210/124 1236 -26
Diabetiné péda 1793 2301 -508
Darbo medicinos 16 5 +11
Neurologas 22 4 +18
Otorinolaringologas - 3 -3
Radiologas 173 - +173
I$ viso konsultacijy 11839/313 13365 -1526 (-12,8 proc.)
IS viso apsilankymai pas antrinio lygio
gydytojus specialistus (konsultacijos 16635/725 18162 -1527 (-9,1 proc.)
ir Il ir 11l x apsilankymai, kurie
PSDF neapmokami
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Kaip matyti 8 lenteléje, antrinio lygio gydytojy konsultacijy skai¢ius sumazéjo 12,8 proc.
Nors pavasarj dél karantino (COVID-19 infekcijos) 3 ménesius (25proc. mety plano) visi
specialistai negaléjo dirbti (buvo prastovose), vertinant gydytojy specialisty kriivj kitu laikotarpiu,
jis buvo didesnis nei 2019 metais, nes po karantino poreikis konsultacijy labai padidéjo. Antrinio
lygio specialisty paslaugy apimciy padidéjimas labai svarbu pacienty iStyrimo operatyvumui,
paslaugy kokybei, prisideda trumpinant eiles patekimo pas gydytojus specialistus kitose Il-inio
lygio konsultacinése poliklinikose. Gydytojai specialistai, kurie dirba profilaktiniame skyriuje jau
nuo 2019 m. (dermatovenerologas, darbo medicinos, otolaringologas, neurologas) teiké ir ll-inio
lygio paslaugas ne tik profilaktiniais tikslais, bet ir kitiems pacientams, kuriems reikalingos

antrinio lygio specialisty paslaugos dél ligos.

POLIKLINIKOJE ATLIKTU LABORATORINIU TYRIMU DINAMIKA
2019-2020 METAIS

9 lentelé
Tyrimy grupé 2020m. 2019 m. Pokytis ské/proc.
Hematologiniai 34676 48822 -14146
Bendrosios citologijos 25167 37488 -12321
Biocheminiai 128981 167397 -38416
18 jy kre§é¢jimas 8201 12567
Infekcinés serologijos 942 1155 -213
PGR dél Covid 19 inf. 38082 - +38082
Mokami tyrimai (18 visy 1811 5945 -4134
tyriny)
IS viso: 227848 267429 -39580 (- 17,4 proc.

)

Laboratoriniy tyrimy 2020 metais atlikta 17,7 proc. maziau nei 2019 metais. Tai susieta su
3ménesiais Kkarantino laiku nevykdytomis prevencinémis programomis kas ir salygojo tyrimy
sumazejima, o dél susirgimy laboratoriniy tyrimy apimtys nesumazéjo. Mokamy tyrimy atlikimas
sumazéjo dél epideminés situacijos, gripo testai atlikti pavieniai, nes nebuvo gripo epidemijos.
Laboratorijos ir procediiriniy padaliniy darbuotojai nukreipti COVID-19 PGR tyrimy paémimui
nepertraukiamai (iSeiginémis dienomis) mobiliajame punkte bei poliklinikoje kas savaite testuojant

dirbanciuosius tikslu isvengti COVID-19 infekcijos i$plitimo.

POLIKLINIKOJE ATLIEKAMI DIAGNOSTINIAI TYRIMAIL, PROCEDUROS,
MANIPULIACIJOS 2019-2020 METAIS

10 lentele
Tyrimy grupé 2020 m. 2019 m. Pokytis
Danty rentgenogramos /i§ ju 7191/1651 12043/ 2826 -4852/1175
panoramings rentgeno-gramos
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Funkcinés diagnostikos tyrimai 13226 25348 -12122
(EKG elektrokardiogramos ir kt.)

Endoskopijos tyrimai 411 685 -274
Ultragarso tyrimai 6807 7128 -327
Injekcijos, lasinés  infuzijos 16700 30532 -13832
inhaliacijos ir ki.

Kauly tankio matavimas 757 - +757

IS viso : 45092 75736 -30644 /-67,9 proc.

Kaip matyti 10 lenteléje, danty rentgenogramy sumazéjo 1/3 odontologams teikiant
karantino metu tik biitingjg pagalbga. D¢l karantino ribotos tiesioginio kontakto paslaugos su
gydytojais mazino ir kity tyrimy paskyrimg, kas néra palanku siekiant uztikrinti savalaike
susirgimy diagnostika, gydyma.

Illgalaikio stebéjimo apimtys dél Gmiy ir 1étiniy susirgimy rodo, kad nemazéja prie
poliklinikos prisirasiusiy vyresnio amziaus gyventojy skaifius Suaugusiyjy grupéje, kuriems
reikalingas ilgalaikis steb¢jimas, nuolatinis gydymas, reabilitacinés priemonés, slauga namuose.
Epideminiu laikotarpiu buvo teisiniai apribojimai konsultacijoms tiesioginiu biidu, ir visas kriivis
teko nuotolinéms konsultacijoms, ne visada turint galimybes gauti konsultanty paslaugas ir pilng
iStyrimg karantino metu.

Vaiky su létiniais susirgimais, kuriems reikalingas ilgalaikis steb¢jimas nedid¢ja. Vaikams
nelankant kolektyvy ypa¢ sumazéjo sergamumas kvépavimo taky susirgimais, nebuvo gripo
epidemijos, zarnyno infekciniy susirgimy protriikiy ir su tuo susietas laboratoriniy tyrimy poreikis

sumazéjo.

PRIE POLIKLINIKOS PRISIRASIUSIUJU GYVENTOJU MIRTIES PRIEZASCIU
STRUKTURA 2019-2020 METAIS

11 lentele
Mirtys pagal prieZastis 2020 metais 2019metais

Ské. % Ské. %
Sirdies ir kraujagysliy sistemos 316 (1-10 mén. 55,2 335 56,7
ligos
Piktybiniai navikai 121 21,2 125 21,2
Kvépavimo sistemos ligos 22 3,8 20 3,4
ISorinés priezastys (traumos, 32 5,6 28 47
apsinuodijimai, savizudybés,
autojvykiai ir kt.)
Kitos mirties priezastys 81 14,2 83 14,04
IS VISO: 572 (1-10 100 591 100

mén.)

2020 metais prie poliklinikos prisirasiusiy gyventojy miré per 10 mén. beveik tiek pat kiek
2019 metais per 12 mén. Mirtingumas dél Sirdies ir kraujagysliy ligy isliecka 2020 metais pirmoje
vietoje, nuo onkologiniy susirgimy - antroje vietoje. Mirtys nuo iSoriniy priezas¢iy (traumy,
apsinuodijimy, savizudybiy, autojvykiy ir kt.) su didé¢jimo tendencija. 2020 metais per deSimt

ménesiy asmenims, prisirasiusiems prie poliklinikos, registruota 6 mirties iseitys dél COVID-109.
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Alytaus mieste ir rajone gimstamumas nedidéja, net penktadalis naujagimiy gimge
uzsienyje. (2019 metais - ¥ gimusiy uzsienyje). 2020 metais Alytaus mieste gimé 396, i$ jy uzsieny
86, Alytaus rajone gimé 200, i$ jy uzsienyje -36 naujagimiai. (2019 metais Alytaus mieste gimé
521, i8 kuriy 139 gime uzsienyje). 2020 metais prie poliklinikos prisirasiusiy kudikiy ir vaiky

mirties nebuvo (2019 metais mire 2 vaikai).

PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRE STEBIMU LIGU REGISTRO DUOMENU
DINAMIKA 2019-2020 M.

12 lentelé

Metai 2020 m. 2019 m. Pokytis vnt. Pokytis proc.
Irasyty i stebimy ligy registra skaiéius 2747 2798 -51 +1,8
i§ ju:
su psichine negalia 542 682 -140 -25,8
vaikai iki 16 m. su psichine negalia 152 148 +4 +2,7
atlikty ekspertiziy skaiéius 194 291 -97 -50
Irasyty j priklausomybiy ligy registra 1009 1022 -13 -1,3
i§ jy: Opriklausomybé narkotikams 117 116 +1 +0,8

priklausomybé alkoholiui 892 906 -14 -1,6
Speciali jskaita (teismo nutartimi) 15 13 +2 +15,4
Viso : 3756 3820 -64 -1,7

PSICHIKOS DIENOS STACIONARE TEIKTU PASLAUGU DINAMIKA 2019-2020 M

13 lentelé
Psichikos dienos stacionaro paslaugos 2020 m. 2019 m. Pokytis Pokytis proc.
pacienty pacienty pacienty
sk¢/lovadieni | ské./lovadieni | ské./lovadi

ai ai eniai
Psichikos dienos stacionaras suaugusiems 175/4621 260/6762 -85/2141 -46,1
Vaiky ankstyvosios raidos reabilitacija vaikams 11/205 - +205
0-7m amz.
Vaiky ir paaugliy psichikos dienos stacionaras ( 18/414 - +414
iki 18 m. amz.)
IS viso: /5240 260/6762 -/1522

Psichikos sveikatos centre skaiCius gyventojy, jraSyty i stebimy ligy registra, iSlieka su
nedidele maz¢jimo tendencija. Sumazejo Zmoniy su psichine negalia. Néra did¢jimo tendencijos
asmeny, turinéiy priklausomybe. Vaiky su psichine negalia nemazéja.

2020 metais yra gauta licencija Vaiky ir paaugliy psichikos dienos stacionaro ir vaiky
ankstyvosios reabilitacijos stacionaro veiklai, sukomplektuota specialisty komanda, atlikti
paruoSiamieji darbai sensoriniy kambariy jrengimui. Vaikams po dienos stacionaro paslaugy
suteikimo teisés aktais reglamentuota ir bus galimybé teikti ir trumpalaikes ir ilgalaikes vaiky ir
paaugliy psichosocialinés reabilitacijos paslaugas, kai toliau reikia stebéti ir koreguoti paciento
bukle ar reikia padéti psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems pacientams integruotis arba
reintegruotis ] bendruomeng ir Seimg. Dienos stacionaro veikla sukoordinuota tame paciame

Psichikos dienos stacionare (Daugy g. 5a), pasibaigus suaugusiyjy psichikos dienos stacionaro
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europinio projekto jgyvendinimo terminui. Paslaugos suaugusiems teikiamos nuo 7.00-15.00, o
vaikams nuo 15.00- 19.00.

Psichikos dienos stacionaro paslaugy apimtims jtakojo 3 mén. prastovos dél karantino bei
rudens laikotarpiu dél darbuotojy ir pacienty saviizoliacijos poreikio. Naujai jdiegtos vaiky ir
paaugliy psichikos dienos stacionaro ir ankstyvosios vaiky reabilitacijos paslaugos pradéta teikti
pasibaigus karantinui ir jau turi pirmuosius teigiamus rezultatus. Vaikams po dienos stacionaro
paslaugy suteikimo teisés aktais reglamentuota ir bus galimybé teikti ir trumpalaikes ir ilgalaikes
vaiky ir paaugliy psichosocialinés reabilitacijos paslaugas, kai toliau reikia stebéti ir koreguoti
paciento bukle ar reikia padéti psichikos ir elgesio sutrikimy turintiems pacientams integruotis arba
reintegruotis j bendruomene ir $eima. Si paslauga prisideda prie ankstyvesnio vaiky raidos
sutrikimy i8aiSkinimo bei pagerina vaiky ankstyvos diagnostikos, gydymo ir reabilitacines
galimybes d¢l raidos ir psichinés sveikatos sutrikimy.

Suaugusiy psichikos dienos stacionaro apimtys irgi sumazé&jo dél tos pacios (karantino)
priezasties teisés aktais draudziant vykdyti dienos stacionary veiklas. Psichikos dienos stacionare
175 suaugusieji gavo paslaugas (2019 m. — 260 asmeny), Vidutini$kai 1 pacientas gavo paslaugas
2020 metais — 26,4 dienas (2019 m.- 26,0). (PSDF finansuojama ne daugiau 30 dieny per metus),
Kickvienam pacientui atlickama psichikos biklés jvertinimas, psicho diagnostika-pazintiniy
procesy asmenybés ir psicho emocinés biiklés psichologinis jvertinimas, taikoma medikamentinis
gydymas, individuali ir grupiné terapija, psichoterapija, medicinos psichologo konsultacijos,
socialinio darbuotojo pacienty ir jy Seimos nariy konsultavimas. Labai placiai taikoma uzimtumo
terapija: muzikos, dailés, pieSimo ant vandens, Sviesos terapija, audiovizualiné relaksacija,
kompiuterinio rastingumo mokymas, masaZas kineziterapija ir kt. Pacientai gauna maitinima,
maisto gaminimo jgidZius. Tai pagerina psichikos ligoniy gydymo ir gyvenimo kokybe, skatinant
neprarasti savarankiskumo buitiniuose ir darbiniuose jgtidZiuose, psichologinio bendravimo, fizinés
reabiliatacijos  neatitrilkstant nuo namy ir Seimos kasdieniniy reikaly. Tai pagerina jy
psichosocialin] komfortg bei jy sekmingg integracijg | visuomeng. Apie pacienty pasitenkinimag
paslauga byloja jy rastiSkos padékos pacienty atsiliepimy knygoje bei jvairios meninés raiSkos
formomis sukurti darbai, tape jstaigos reprezentavimo priemone, o svarbiausia savizudybiy
mazejimas.

Jau 12 mety poliklinikoje vykdomas pakaitinis gydymas metadonu. Besigydanciy

metadonu 2020 pabaigai yra 9 pacientai. Lyginant su 2019 metais yra didé¢jimo tendencija.

SLAUGOS IR PALIATYVIOS MEDICINOS PASLAUGOS NAMUOSE 2019-2020
METAIS
14 lentele

Rodiklis 2020 m. 2019 m. Pokytis Pokytis
vnt. proc.




14

Slaugos paslaugos namuose 17229 19602 -2373 -13,8
Paliatyvios medicinos paslaugos 4102 4519 -417 -10,2
I§ viso: 21331 24121 -2790 -13,1

Nuo 2019 m. keitési specialiy poreikiy nustatymo teisiné baz¢ (nuolatinés slaugos poreikiai
yra | ir 1l lygio). Asmeny, kuriems NDNT pripazinta nuolatinés slaugos poreikis 2020m - 542
(2019 metais -589), o nuolatinés priezitros poreikj turintieji asmenys 854 (2019m — 159). IS viso
1396 (2019 m — 748). Tokie pokyciai susieti su teisés aktais pasikeitusiais slaugos ir prieziiiros
suteikimo skirtingy sveikatos lygiy bei kity reikalavimy namuose slaugomiems pacientams. Jau nuo
2021 mety birzelio ménesio numatoma slaugos paslaugas teikti tik brigadiniu principu, suteikiant
pacientams daugiau ir platesnio asortimento paslaugy (slaugytojo, slaugytojo padéjéjo,
Kineziterapeuto).

Kaip matyti 14 lenteléje, nuolatine slauga turiniam pacientui suteikty paslaugy nezymus
sumaz¢jimas yra del nuolatinés slaugos poreikj turin¢iy asmeny (maziau- 50 asmeny ) sumaz¢jimo.
Nuolating priezitirg ir mazesnius poreikius turintiems asmenims teikia paslaugas namuose
apylinkiy slaugytojos. Dél karantino slaugos paslaugos namuose teikta sudétingomis sglygomis dél
butiny infekcijos kontrolés reikalavimy. Saviizoliacijos poreikis ir slaugomiems pacientams ir
darbuotojams buvo neiSvengiami.

2020 metais paliatyvios medicinos suteikty paslaugy skai¢ius asmens namuose sumazéjo,
bet paliatyvios medicinos paslaugas gavo 78 slaugomi asmenys (2019 m. - 69 ), t. y. 9 pacientais
daugiau. Paslaugas atlieka bendruomenés slaugytojos ir paliatyvios medicinos komanda. Siai
paslaugai i$skirtas atskiras transportas be vairuotojo. Paslaugos kasdien suteikiamos 25 asmenims.
Paslaugy paskyrimai ir poreikiai yra nustatomi namuose juos aplankant specialisty komandai:
Seimos gydytojui, psichologui, socialiniam darbuotojui, slaugytojoms. Sudaromas paslaugy planas,
kuris vykdomas ir, esant poreikiui, koreguojamas paliatyvios slaugos laikotarpiu. Didziausia

slaugos ir globos paslaugy dalis suteikiama vykdant Integralios pagalbos | namus projekta.

PAPILDOMAI FINANSUOJAMOS IS ES IR SAVIVALDYBES LESU VYKDYTOS
PROJEKTINES VEIKLOS

Poliklinika pagal bandomajj projekta ,Integralios pagalbos plétra Alytaus mieste®.
Projekto kodas VP1-1.1-SADM-14-V-01-010 ES IéSomis teiké Integralios pagalbos (socialinés

globos ir slaugos) | namus paslaugos senyvo amziaus ir nejgaliesiems, siekiant, kad juos

v —

(arba) dalyvauti darbo rinkoje, o jy globojamiems Seimos nariams sudarytos sglygos kiek jmanoma
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ilgiau likti gyventi savo namuose ir gauti reikiamg pagalba. Pagal nauja projekta ,,Integrali pagalba

1 namus, paslaugy testinumas numatytas iki 2021 m. spalio 31d.

INTEGRALIOS PAGALBOS SLAUGYTOJU ATLIKTOS PROCEDUROS
NAMUOQOSE 2019 - 2020 METAIS

15 lentelé
Metai Metai Pokytis abs. sk¢. Pokytis proc.
Eil.
Nr. Procediiros pavadinimas 2019 2020 2019-2020 metais
1 | Kraujo paémimas tyrimams 350 379 +29 +8,3
2 | Injekcijos j vena 118 235 +117 +99,2
3 | Injekcijos j raumenis 255 540 +305 +120,6
4 | Injekcijos po oda, (insulinas) 605 320 -285 -47
5 | Laseliné infuzija 192 256 +64 +33,3
6 | Zaizdy tvarkymas, perri§imai 975 1437 +462 +47,4
7 | Stomy priezitra 0 17 +17 +100
8 | Dreny prieziiira 9 6 -3 -33,3
9 | Kateterio keitimas 76 116 +40 +52,6
10 | EKG uzraSymas 29 64 +35 +120,7
11 | Glikemija (tyrimas namuose) 663 324 -339 -51,1
12 | Slapimo pa¢mimas tyrimams 98 160 +62 +63,3
13 | Atlikti skiepijimai 10 17 +7 +70
IS viso: 3380 3871 +491 +14,5
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Medicininiy procediiry skaicius 2016 - 2020 m.

2016 2017 2018 2019 2020

Atlikty slaugytojy procediiry namuose pokyciai priklauso nuo paslaugy gavéjo susirgimo.
2020 metais buvo maziau cukriniu diabetu serganciy asmeny ir lyginant su 2019 metais slaugomi
asmenys tur¢jo mazesnj poodiniy injekcijy ir glikemijos tyrimy poreikj, bet dvigubai padaugéjo
asmeny, kuriems buvo reikalingos vaisty injekcijos 1 raumenis ir | vena, bei zaizdy tvarstymas,
priezitira. 2020 metais namuose slaugytojo procediry atlikta 491 daugiau nei 2019 metais, ty., +
14,5 proc., nors slaugomy namuose pacienty skai¢ius nedidéjo. (14 lentelé). Epideminés situacijos
metu slaugos paslaugy pertraukos nebuvo, poreikis slaugos paslaugy nemazéjo.

Vykdant testinj projekta tesiamas integralios pagalbos paslaugy teikimas, keliama
darbuotojy kvalifikacija. Paslaugas asmens namuose teikia 44,25 etato apimtimi (fiziniai asmenys -
43). Testinio projekto vykdymo laikotarpiu integrali pagalba nuolat teikiama 75 gavéjams
(planuota 75 visam projekto laikotarpiui). Per testinj projektinj laikotarp; paslauga gavo 110
gavéjy, 18 jy 2 vaikai su negalia, 18 darbingo amziaus nejgaliyjy ir 90 senyvo amziaus.
Kvalifikacijos kélimo kursuose, laikantis licencijuojamos veiklos sglygy, dalyvavo 22 slaugos
grupés asmenys temomis: ,,Pagyvenusiy asmeny, turin¢iy psichikos sveikatos sutrikimy slaugos
ypatumai*, ,,Zaizdy priezitros aktualijos“. Kitas personalas gaves mokymus 2016-2017 m. Visos
paslaugos teikiamos mobilios komandos principu, atsizvelgiant j individualius kiekvieno asmens
poreikius, naudojant techninés pagalbos, slaugos ir darbo priemones, padedancios uztikrinti tinkamg
slaugos kokybe. Poliklinikoje suformuotos 4 mobilios komandos, teikian¢ios paslaugas namuose 5
dienas per savait¢. Kiekviena komanda apriipinta transportu, biitiniausiomis techninés pagalbos,
slaugos ir darbo priemonémis, specialia apranga. IS viso medicinines paslaugas teikia 4 slaugos

specialistai, 13 slaugytojo padéjéjy, 1 kineziterapeutas, 1 ergoterapeutas, 1 masazuotojas (Viso
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(23 fiziniai asmenys, 23,5 etato apimtimi).

Salygoja Siy paslaugy vystyma ir plétrg vis geriau tenkinant nejgaliy Zmoniy poreikius.
Integrali pagalba asmens namuose mazina stacionariy slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugy
poreikj. 2020 metais suteikta slaugos ir reabilitacijos dienos ir socialinés globos dienos (per 2019
metus suteikta 10544 slaugos ir reabilitacijos dienos ir 11584 socialinés globos dienos) Epideminé
situacija ir karantinas saglygojo sudétingesnes paslaugy teikimo namuose salygas ( galimi kontaktai,
saviizoliacija,), bet paslaugos nebuvo nutrauktos, maksimaliai uztikrinant darbuotojy ir pacienty
saugumg epidemijos metu. Namuose integralios komandos slaugomy asmeny nuo COVID-19
infekcijos nebuvo. Socialinio fondo agentiirai teikiama informacija kas ketvirtj.

Pagal INTERREG projekta su Lenkijos Augustovo savivaldybe jgyvendinto projekto
»Alytaus ir Augustovo savivaldybés — sveikos Seimos gyvenimo ir vystymosi saugios vietos®,
jsigyta jranga ir kompetencijos panaudojama tg¢siant paslaugas, atliekami ultragarsiniai tyrimai dél
ginekologiniy ligy ankstyvos diagnostikos, kolposkopija nustatyti gimdos kaklelio ikivézinius ir
vézinius susirgimus ankstyvoje stadijoje, néS¢iyjy ultragarsiné patikra vaisiaus anomalijoms
nustatyti, ankstyvos néStumo patologijos diagnostikai.

Igyvendinta projektas su Augustovu, jsigyta Kauly tankio rentgeno aparatas, veikla
vykdoma, bet epidemijos laikotarpiu dél karantino ribojimy dirbo su pertraukomis ir daline
apimtimi. Kauly tankio matavimas 2020 metais atliktas 757 pacientams.

Projektas, skirtas pirminio lygio asmens sveikatos priezitiros jstaigoms, planuotas per
SAM, yra jgyvendintas 2019 metais, renovuojant Seimos medicinos skyriaus patalpas Naujoji 48 g.
ir Lelijy g. 44, pakeiciant baldus, jgyjant medicinos priemones ir jrangg, kraujo émimui specialias
kédes, pritaikant patalpas nejgaliesiems ir kt.

Poliklinika dalyvauja Alytaus kolegijos slaugos fakulteto praktiniame mokyme. 2020
metais sudaryta sutartis dél poliklinikoje mokymosi galimybiy Vilniaus auks$tyjy mokykly
gydytojams rezidentams.

IS savivaldybés biudZeto remtos programos:

Projektas ,,Pasitikéjimo kabinetas Alytuje“ — 5960,92 Eur. ZIV tyrimy atlikimas ir
savalaikis infekcijy iSaiSkinimas padeda iSvengti infekcijy plitimo ir uztikrina savalaikj gydyma.

Uzkre¢iamos ligos ,,Saugo save ir kitus™ — 4471,92 Eur.

,D¢€l finansavimo teikimo atvykstantiems dirbti triilkstamos specialybés gydytojams® -
5883, 00 Eur.

»Teikti socialines paslaugas VS| Alytaus poliklinikoje — 202000 Eur. - Integralios

pagalbos komandoje dirbanciy socialiniy darbuotojy finansavimas valstybés léSomis.
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., Teikti socialines paslaugas VS| Alytaus poliklinikoje*“ 49700 - Integralios pagalbos
komandoje dirbanc¢iy slaugytojy ir jy padéjéjy finansavimas i$ savivaldybés biudzeto.

Savivaldybé yra perkanti VS| Alytaus poliklinikos paslaugas anoniminio kabineto
gydytojo psichiatro konsultacijoms savizudybiy prevencijai, psichologinio atsparumo stiprinimui
bei savivaldybés perkama paslauga — informavimas ir konsultavimas paaugliy lytiSkumo
klausimais, reprodukcinés sveikatos pagrindy mokymas.

Nuo 2016 mety nuo rugséjo 1d. poliklinikoje jkurtas DOTS kabinetas ir teikia teisés
aktais reglamentuotas DOTC paslaugas ne tik prie poliklinikos prisirasiusiems, bet ir visiems
miesto tuberkulioze sergantiems miesto gyventojams, kuriems reikalingas nepertraukiamas
ambulatorinis tuberkuliozés gydymas. Islaidos, skirtos pacienty socialinei paramai, yra per Alytaus
miesto savivaldybés administracijg, tuberkulioze besigydantiems pacientams gaunant maistui
1éSas 1x per savaite uz 9 Eurus. (dovany kortelé¢) Vaisty sugirdymas vyksta reguliariai kiekvieng
darbo dieng visiems TBC ligoniams, kuriems §i paslauga reikalinga. 2020 metais lankési 11
pacienty, i$ kuriy 2 su atsparia forma. Pacientai baigé gydyma ambulatoriSkai - 7, 1 pateko i

jkalinimo jstaiga, 1- baigé gydymga stacionare (2019 metais - 10 pacienty, 2018 metais -23
pacientai). Slaugytojos paslauga i$laikoma i$§ poliklinikos 1ésy.

VIESOSIOS ISTAIGOS DALININKAI IR JU INASU VERTE

VieSosios jstaigos Alytaus poliklinikos vienintelis dalininkas yra Alytaus miesto
savivaldybé. Dalininko jnasy verté jstaigos dalininky kapitale 2020 mety pradziai bei pabaigai buvo
ta pati ir sudare 17377,20 eury.

VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI BEI SIU LESU
PANAUDOJIMAS PAGAL EKONOMINES KLASIFIKACIJOS STRAIPSNIUS
Per 2020 m. finansinius metus vieSoji jstaiga Alytaus poliklinika gavo 6993,33 tikst. eury
piniginiy 1éSy (asignavimy) suma. Nemokamai gauto ilgalaikio ir trumpalaikio turto verté sudaré
185,95 tiikst. eur. Zemiau pateiktoje lenteléje yra parodytos visos gautos léSos pagal finansavimo

Saltinius per paskutinius 5 metus:

16 lentele
o e e Gauti asignavimai tukst. eury pagal metus
LéSy Saltiniai
2020 m. 2019 m. 2018 m. 2017 m. 2016 m.
1. Gautos l1éSos (asignavimai) i§ viso, 6993,33 6502,53 5084,00 4543,45 4416,04
tame skaiCiuje:
Uz PASPP paslaugas i§ PSDF biudzeto 5570,05 5170,71 4179,6 3788,46 3688,45
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Uz mokamas sveikatos priezitiros paslaugas 488,46 488,69 421,8 464,35 461,35
Europos Sajungos paramos 1€Sos 460,75 474,71 266,7 129,56 103,06
Valstybes biudzeto 1€Sos 290,37 200,33 154,3 116,10 105,02
Alytaus miesto savivaldybés biudz. 1éSos 64,30 162,40 54,9 30,00 40,45
LéSos i§ kity Saltiniy 119,40 5,69 7,2 14,98 17,71

GAUTU LESU PANAUDOJIMAS PAGAL ISLAIDU RUSIS PER ATASKAITINIUS

FINANSINIUS METUS

Viesoji jstaiga Alytaus poliklinika 2020 metais gautas 1éSas pagal 1éSy Saltinius panaudojo

Sioms iSlaidoms:

17 lentele
. Valstybé .
Ekonominés klasifikacijos Pana'uvdo- P SI?F Savosios SaV|\{aI- Egropos S . Kito .
straipsniai tos léSos, | biudzeto l6os dybés SQIUNZOS | . s io finansavi
P viso: 1ésos 1éSos 1ésos e mo 1éSos
1é50s
Panaudotos léSos i$ viso, tikst.
eury 6937,41 5610,23 489,61 64,60 394,48 290,37 119,46
tame skaiCiuje:
1. Darbo uzmokestio ir soc. 592821 | 506102 | 262,00 | 61,89 | 17505 | 251,92 | 116,33
draudimo iSlaidos
2. Mitybos islaidos 1065 1065
3. Medikamenty ir med. paslaugy 434 85 245 48 164.07 2917 313
isigijimo islaidos ' ' ' ' '
4. Transporto i§laikymas 17,72 9,78 0,10 7,84
5. Aprangos ir patalynés jsigijimo
ir prizitros i§laidos 0,75 0,75
6. Komandiruociy islaidos 2,38 1,83 0,2 0,35
7. Materialiojo turto paprasto 16726 7532 2701 59,66 597
remonto i§laidos ' ' ' ' '
8. Kvalifikacijos kélimo islaidos 16,32 4,76 11,56
9. Komunaliniy paslaugy ir rysiy 8200 8200
iSlaidos: ' '
9.1. Sildymas 34,47 34,47
9.2. Elektros energija 29,39 29,39
9.3. Vandentiekis ir kanalizacija 5,47 5,47
9.4. Rysiy paslaugos 12,67 12,67
10. Informaciniy technolo-gijy
prekiy ir paslaugy jsigijimo 31,04 27,35 3,69
iSlaidos
1. Kity prekiy ir paslaugy 113,63 6342 | 2317 2,41 23,87 0,76
jsigijimo islaidos
12. Kitos i§laidos 17,35 16,06 1,29
13. Ilgalaikio turto jsigijimo 146.29 1181 808 116.15 1025
iSlaidos ' ' ' ' '
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DETALIAU APIE SVEIKATOS PROGRAMOMS GAUTA FINANSAVIMA:

Programai skirtos 1éSos, eurais
2020 m. 2019 m.
Sveikatos programos ir veiklos, finansuojamos Alytaus miesto savivaldybés:
Individualios psichologo paslaugos
1089 2522
Sveikos gyvensenos mokymas 2200 3108
Uzimtumo didinimo programa 14918 16005
Teikti socialines paslaugas V§] Alytaus poliklinikoje 5000 60000
IS viso: 68207 81635

2020 metais vykdomos programos (veiklos) ,,Individualios psichologo paslaugos®™ ir ,,Sveikos

gyvensenos mokymas“ buvo finansuojamos pagal atliktas paslaugas ir sutartinius paslaugy jkainius,

Alytaus miesto savivaldybei apmokant uz suteiktas paslaugas.

Programai skirtos 1éSos, eurais

| 2020 m. | 2019 m.
Sveikatos programos, finansuojamos Valstybés Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) lésomis:
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevencija 14433 18718
Priesinés liaukos piktybiniy naviky ankstyva diagnostika 15019 38554
Mamografiné patikra dél kriities piktybiniy naviky 8215 12535
Informavimas apie didele Sirdies ir kraujagysliy ligy 83015 103103
tikimybe
Storosios zarnos vézio ankstyvoji diagnostika 33128 43208
IS viso: 153810 216118
INFORMACIJA APIE ISIGYTA IR/AR PERLEISTA ILGALAIKI TURTA
PER ATASKAITINIUS FINANSINIUS METUS
1. VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika 2020 metais savo nuosavybén jsigijo ilgalaikio turto uz
108,31 tukst. eury suma, pagal Sias ilgalaikio turto rasis (grupes):
18 lentele
tikst. eury
o t. skaiciuje pagal 1esy Saltinius
Turto pavadinimas Viso pagal PSDF Europos | Valstybés
turto grupe | pjudzeto | Savos Sajungos | biudzeto | Kitilé§y
1ésos 1éSos 1éSos 1éSos Saltiniai
1. Programiné jranga 29,94 7,72 22,22
2. Medicinos jranga 9,22 2,08 7,14
3. Baldai 4,29 2,72 1,57
4. Kompiuteriné technika 64,86 2,01 62,85
IS viso: 108,31 11,81 0,00 24,94 69,99 1,57

2. Ataskaitiniais finansiniais metais Vie$oji

neperleido (nepardave, neperdave).

jstaiga Alytaus poliklinika ilgalaikio turto niekam
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ATASKAITINIUS FINANSINIUS METUS

Viesosios jstaigos Alytaus poliklinikos 2020 mety pagrindinés veiklos pajamos ir sagnaudos pagal

sgnaudy riisis, o taip pat ankstesniy mety duomenys, yra parodytos zemiau pateiktoje lenteléje:

VSI Alytaus poliklinikos pajamos ir sanaudos per paskutinius penkis metus

19 lentele
Eurais
Elrl Pajamu ir/ar sanaudy grupé 2020 m. 2019 m. 2018 m. 2017 m. 2016 m.
1. Pajamos uZz ASP i§ PSDF lésy, i§ viso 5511226 5268752 4419099 3779072 3703573
1.1 | Pagrindinés PASP paslaugos 3559425 3128159 2765389 2406946 2330789
1.2 | Uz gerus darbo rezultatus 559838 725799 417390 343838 341628
1.3 | Uz profilaktines sv. programas 153810 216118 210191 167307 190108
1.4 | Uz skatinamasias paslaugas 434090 430422 419390 374952 357454
1.5 | Uz slaugg namuose 255342 256880 158816 141684 145073
1.6 | Uz paliatyvios medicinos paslaugas 56071 51027 40812 36289 34320
1.7 | Uz gydytojy specialisty paslaugas 294107 262421 243725 193692 180266
1.8 | Uz psichikos dienos stacionaro pasl. 198543 197926 163386 114364 123935
2. Pajamos uZ mokamas paslaugas, i$ viso: 485661 489400 430402 450430 467212
2.1 | Profilaktikos skyriaus paslaugos 133116 147693 129756 146365 155322
2.2 | Uz odontologines priemones ir pasl. 112262 114764 109794 112901 124902
2.3 | Uz danty rentgeno paslaugas 28303 43784 42197 50719 48077
2.4 | Uz psichikos sveikatos paslaugas 1265 1501 2078 2787 3147
Uz kitas paslaugas pagal $eimos gydytojo
2.5 | norma 14681 7773 5074 3940 6231
2.6 | Uz mokamus laboratorinius tyrimus 36640 45057 34156 25759 24111
2.7 | Uz mokamus skiepus 117458 78912 59479 63455 70472
2.8 | Uz iSrasytus komp. vaisty pasus 238 913 3043 6078 6619
2.9 | Uz kitas sveikatos prieziliros paslaugas 5801 11746 9515 5516 423
2.1
0 Uz socialinés globos paslaugas 35292 36033 34466 32350 27249
2.1
1 Pajamos uz kitas paslaugas 605 1224 844 560 659
3. Pervestinos pajamos, i§ viso: -173 -646 -2129 -4252 -4635
3.1 | Vilniaus teritorinei ligoniy kasai pervestinos -173 -646 -2129 -4252 -4635
pajamos uz KVP

4. Pagrindinés veiklos pajamos, i$ viso 5996714 5757506 4847372 4225250 4166150
5. Kitos veiklos pajamos, viso 1045 891 480 609 231
6. Finansinés veiklos rezultatas 400 60 -321 0 -6
7. Finansavimo pajamos, Viso 936453 730443 548492 432084 376881
8. Veiklos sanaudos, i§ viso 7277119 6477133 5387056 4657647 4541144
8.1 | Darbo uzmokestis 6087153 5174222 3352513 2848691 2743078
8.2 | Imokos socialiniam draudimui 112574 96018 1050954 886824 846018
8.3 | Nusidévéjimo ir amortizacijos sagnaudos 102686 73068 77161 84333 80154
8.4 | Komunaliniy paslaugy ir rysiy 84669 86243 80258 90792 111332
8.5 | Komandiruodiy 2381 9057 3257 5080 3561
8.6 | Transporto islaikymo 21138 20250 15994 19156 21160
8.7 | Kvalifikacijos kélimo 16258 17063 16501 16121 9974
8.8 | Paprastojo remonto ir eksploatacijos 97616 255652 116535 98202 94681
8.9 | Nuvertéjimo ir nuraSyty sumy 10 3 4 6
8.1 | Sunaudoty atsargy savikaina 566599 521832 449976 441506 482940
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0

8.1

1 Nuomos

8.1

2 Kity paslaugy sanaudos 167666 219286 216505 154625 137169

8.1

3 Kitos sanaudos 18369 4442 7399 12313 11071
9. Rezultatas (pervirsis ,,+*, deficitas ,,-,,) -342507 11767 8967 296 2112

V5] Alytaus poliklinikos 2020 m. pajamy struktiira

7% 0%

O is PSDF
O Finansavimo pajamos
® Mokamy paslaugy

pajamos
O Kitos veiklos

Po daugelio mety poliklinikos 2020 mety veiklos rezultatas yra neigiamas ir sudaro - 342507
eur deficitg. Pagrindiné to priezastis buvo planuoty pajamy sumazéjimas dél Covid-19 pandemijos
apribojimy. Pagal mety pradzioje suplanuotas pajamas poliklinika neteko 394210 eury pajamy i§
Privalomojo sveikatos draudimo fondo ir 85660 eury pajamy uz mokamas paslaugas. Tuo tarpu kai
kurios sanaudos, kaip darbo uzmokescio, sunaudoty atsargy, transporto iSlaikymo, taip pat rysiy,
padidéjo. Aisku, kad veiklos deficito apimciai turéjo jtakos ir ilgalaikiy jsipareigojimy atsiradimas,

pirma kartg suformavus atidé€jinius pensijinio amziaus poliklinikos darbuotojy atostogoms

INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VADOVUI IR KOLEGIALIY VALDYMO ORGANU
NARIAMS ISMOKETA DARBO UZMOKESTI] BEI KITU DARBUOTOJU VIDUTIN]
ATLYGINIMA
1. Istaigos direktoriui 2020 metais buvo priskaiciuota 70022,12 eury darbo uzmokescio ir atskaicius
mokescius, iSmokéta 42363,40 eury suma atlyginimo. Vidutinis ménesinis VS| Alytaus poliklinikos

direktoriaus atlyginimas su mokesciais 2020 metais buvo 5835,18 eurai.

2. VieSosios ijstaigos kolegialiy valdymo organy nariams uz veiklg Siuose organuose néra
atlyginama, todél kolegialiy valdymo organy nariams jokiy iSmoky 2020 metais nebuvo.

3. Darbo uzmokescio ar kity iSmoky su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems asmenims 2020

metais nebuvo.
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4. Informacija apie kity jstaigos darbuotojy vidutinj darbo uzmokestj 2020 metais:

20 lentelé
2020 m. 2019 m. Augi-
Darbuotojuy grupés Bruto Bruto Bruto Bruto mas,
pavadinimas Darbuo darbo darbo Darbuo darbo darbo proc.
-tojy | uzmokestis | uzmokestis -tojy | uzmokestis | uzmokestis +, -
skai¢iu | (fiziniam (vienam skai¢iu | (fiziniam (vienam
S asmeniui) etatuii) S asmeniui) etatuii)
Administracija 25 1801,4 1969,2 24 1521,6 1647,3 +19,5
Gydytojai 74 2563,8 2882,4 8 2278,1 2583,1 +116
Slaugytojai ir jiems prilygintas 84 1648,2 1626,2 92 1430,0 14641 | +111
personalas
Kiti specialistal, teikiantys 52 | 13058 | 14111 | 48 9845 | 10311 | +368
sveikatos priezZ. paslaugas
Kitas personalas 57 798,5 825,6 51 632,9 678,3 +21,7
IS viso jstaigoje: 292 1666,5 1756,3 293 1451,6 1550,9 +13,2

KOKYBES SISTEMOS VALDYMAS IR VIDAUS MEDICININIS AUDITAS
2020 METAIS

2019 metais pradétas pasiruo$imas Seimos medicinos paslaugy akreditavimui testas 2020
metais kokybés vadova pertvarkant pagal pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros
jstaigy Nacionalinius akreditavimo standartus.

VS| Alytaus poliklinikos Seimos medicinos paslauga 2020 m. spalio 14 d. Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos akredituota
adresu Naujoji g. 48 ir Lelijy g. 44, jstaigos akreditavimo pazyméjimas Nr. J24-36 galioja iki
2024 m. spalio 14 d.

Gavus akreditavimg, sudarytas Strateginis Seimos medicinos paslaugy kokybés gerinimo
planas 2021-2024 m. (toliau -Planas) — tai gyventojo pirminei asmens sveikatos priezitirai gerinti
skirtas dokumentas, nustatantis Seimos medicinos plétros tiksla, uzdavinius, plétros kryptis,
laukiamus rezultatus, vertinimo kriterijus ir Veiksmy plano jgyvendinimo priemones.

Vykdant pasiruoS§img jstaigos akreditavimui 2020 metais atnaujinta kokybés politika,
atlikti visy vidaus dokumenty auditai, korekciniai veiksmai. Visi nauji teisés aktai ir vidaus
dokumentai suskirstyti pagal kokybés standartus, supazindinti darbuotuojai ir jiems sudaryta
galimybé pakartotinai susipazinti elekronin¢je duomeny bazéje EDVS (administracija, skyriy
vedéjai, vyresn. slaugytojos), bei Bendryjy reikaly skyriuje segtuvuose, poliklinikos Kokybés
vadove, kur jie iSdéstyti I - V skyriaus dokumenty bylose ir e sistemoje.

| skyrius. Pacienty teisés ir poreikiai.
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Pacientai poliklinikoje yra supazindinami su jy teisémis ir atsakomybémis.I1Nauji
pacientai prisiraso jstaigoje ir jiems suteikiama tokios pacios kokybés prieziiira, nepriklausomai nuo
jy lyties, amziaus, seksualinés orientacijos, kalbos ar religijos. Seimos gydytojo komanda atpaZjsta
pacientus, turinCius specialiyjy poreikiy, ir numato jiems reikalingas papildomas paslaugas,
bendradarbiaudama su tokias paslaugas teikianCiomis socialinémis ar specialiomis
institucijomis. Pacientams suteikiama i$sami informacija, kad jie galéty priimti informuotus
pasirinkimus dél savo sveikatos priezitiros. Poliklinika sistemingai renka, analizuoja ir vertina
informacija apie pacienty patirtj jstaigoje.

I1 skyrius. Istaigos paslaugos.

Poliklinika teikdama paslaugas reguliariai analizuoja savo paslaugas ir surinktg informacija
apie pacienty, jy Seimy ir platesnius bendruomenés poreikius naudoja savo paslaugy planavimui ir
tokiai struktiirai, kuri atitikty aptarnaujamy pacienty poreikius.

Poliklinika pati tiesiogiai neteikia paslaugy po darbo valandy, (dirbama nuo 7.00-20.00,
Sestadieniais 9.00-14.00). Paslaugy prieinamuma istisa para uZztikrina pagal sutartj su Alytaus
apskrities S. Kudirkos ligonine pagal 2020-10-06 SR-146 sutartj, uz suteikta nebiitingja pagalba
apmoka teisés aktais nustatyta tvarka. Po Seimos gydytojo darbo valandy atvyke pacientai |
poliklinikg dél Gimiy susirgimy, biitinosios pagalbos nuo 7.00-20.00 priimami kasdien poliklinkoje
dirbanéiy 4 gydytojy neplaninés pagalbos kabinetuose (vaikams ir suaugusiems). Informacija apie
tai, kaip jstaiga uztikrina paslaugas po darbo valandy, yra viesai skelbiama.

2020 m. epidemingés situacijos metu kars¢iavimo klinikos darbas organizuotas dirbant
neplaninés pagalbos kabineto, Seimos, vidaus ligy gydytojams pagal pakaitinj grafika.

Poliklinika turi lanks¢ig apsilankymy registravimo sistemg darbo valandomis, pritaikomag
paciento poreikiams, yra sistema teikti paslaugas pacientams, kuriuos reikia lankyti namuose,
bendradarbiaujama su ligoninémis, reabilitacijos centrais ir kitomis jstaigomis, siynéiant ten
pacientus ir gaunant informacija apie jy apsilankymus kitose jstaigose per ESPB] sistema.

Seimos medicinos ir gydytojy spacialisty darbas reglamentuotas SAM medicinos
darbuotojy medicinos normomis, ligy diagnostikos ir gydymo standartais, vidaus dokumentais
(paciento dokumentacijos pildymo tvarka vis daugiau e. sistemoje ir kt.). Poliklinika reguliariai
analizuoja pasirinktas jrodymais pagrjstas rekomendacijas ir savo parengtus diagnostikos ir gydymo
protokolus, siekdama uztikrinti, kad jie biity naujausi ir atspindéty Siuolaiking gera praktika.

Seimos gydytojo komanda vykdo ne tik privalomas, bet ir papildomas ligy prevencijos ar
sveikatos stiprinimo programas ar siunc¢ia pacientus j programas, kurios gerina, palaiko ar atstato
sveikata, reguliariai analizuoja pasirinktas jrodymais pagristas rekomendacijas ir savo parengtus

diagnostikos ir gydymo protokolus, siekdama uztikrinti, kad jie biity naujausi ir atspindéty
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Siuolaiking gerg praktikg. Poliklinika vykdo kriities vézio, prostatos véZio, storosios zarnos vézio,
gimdos kaklelio vézio ankstyvosios diagnostikos programas.

2020 metais epideminés situacijos metu, Lietuvos Vyriausybés nutarimais ir SAM teisés
aktais tikslu iSvengti papildomy Zzmoniy kontakty lankantis gydymo jstaigose buvo prevenciniy
programy vykdymas sustabdyta, kas neigiamai atsiliepé ne tik jstaigos finansiniam efektyvumui, bet
pacientai negaléjo jy gauti, kas svarbu ankstyvam sveikatos rizikos faktoriy nustatymui, ankstyvai
ligy diagnostikai. Anksti iSaiSkinti onkologiniai susirgimai 2020 metais — 31 (2019 metais - 41)
asmeniui.

Poliklinikoje yra kudikiy, vaiky, paaugliy ir suaugusiyjy imunoprofilaktikos sistema,
atitinkanti nacionalines rekomendacijas ir epideminés situacijos metu organizuojant pacienty srauty
tinkama valdyma jgyvendinta pilnai, ir viSuotinis imunitetas vaikams isliecka 97,8 proc.,
mokamomis vakcinomis 2047 asmenys paskiepyti daugiau nei 2019 metais.

2020 metais naujos pradétos teikti dienos stacionaro paslaugos vaikams su ankstyvosios
raidos ir psichinés ir emocinés buklés sutrikimais, prisideda prie vaiky fizinés ir psichinés sveikatos
gerinimo. COVID infekcijos 2020 metais mirties iSeitys per 10 ménesiy registruota 6 prie
poliklinikos prisirasiusiems asmenims.

I11 skyrius. Sveikatos informacijos valdymas.

Sveikatos informacijos privatumo ir konfidencialumo wuztikrinimo tvarka patvirtinta
direktoriaus jsakymu 2019-10-23 Nr. V-67, jforminta ir jgyvendinta paciento sveikatos informacijos
naudojimo politika/procedira ir eile kity informacijos valdymo dokumenty. Darbuotojai supazndinti
pasiraSytinai. Informacijos pateikimas pacientams, institucijoms yra reglamentuotas poliklinkos
vidaus dokumentuose, proceduirose, jy sutikimuose intervencijoms, tyrimo metodikoms ir gydymui
ir kt.

Seimos medicinos ir gydytojy komanda turi informacijos apie svarbias vietines, regionines
ir nacionalines sveikatos priezitiros, bendruomenés, socialinés globos ir nejgalumo tarnybas,
kontaktus su jomis. Idiegtas istaigoje intranetas 2020 m. karantino sglygomis labai prisidéjo prie

savalaikio darbuotojy informavimo apie nuolat kei¢iamus teisés aktus, vidaus tvarkas.

IV skyrius. Sauga ir kokybés tobulinimas.

Sioje srityje yra svarbus Infekcijy kontrolés ir slaugos paslaugy kokybés vadovai, kurie
yra atnaujinti 2020 metais paruoS$iant procediiras pagal kokybés dokumenty reikalavimus.

2020 metais papildytas naujais dokumentais ekstremaliy situacijy valdumo planas, paskirti

atsakingi asmenys uz infekcijy kontrole. Plane yra pateikta informacija ir rekomendacijos apie tai,
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ka daryti 1§ karto jvykus jvykiui, kaip palaikyti rySius tarp vietos ir regiony veiksmy esant ypatingai
pavojingy infekcijy protrikiams ir kt. ekstramaliomis situacijomis. Ekstremaliy situacijy valdymo
planas audituotas Sveikatos apsaugos ministerijos atsakingy darbuotojy. Istaiga turi patvirtintg
2014-02-25 V-26 ,,VieSosios jstaigos Alytaus poliklinikos elgesio kodeksa*.

Poliklinikoje vykdoma kokybés stebésena su nurodytomis darbuotojy atsakomybémis,
kituose standartuose apibrézta kokybés stebéseng. Pvz: Dél paslaugy laukimo eiliy stebésenos ir
ataskaity pateikimo tvarkos tvirtinimo (Stebésena kiekvieno mén 10 d.). Stebésena apima kliniking
kokybe, organizacing kokybeg, pvz: Stebésena kompensuojamy vaisty, reabilitacinio gydymo,
profilaktiniy programy jgyvendinimo, skatinamyjy paslaugy teikimo  analizuojama 1x per
ketvirtj. Stebésena apima kliniking kokybe, (pvz. Antibiotiky paskyrimo vaikams pagristumas 2 x
metuose). Organizacing kokybe, paciento suvokiamg kokybe atspindi anketinés apklausos, Zodiniai
ir raSytiniai pareiSkimai, pasiiilymai, pastabos socialiniuose tinkluose, neatitiktys registruojamos
padaliniuose, nepageidaujami jvykiai registruojami padaliniuose ir administracijoje.

2020 metais atlikta 13 audity, i$ jy 4 neplaniniai. Vidaus audity struktiira: 40, 3 proc. -
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo kokybés vertinimas, 53,1 proc. Vidaus dokumenty
vertinimas ir tobulinimas, atlickant visy turimy dokumernty inventorizacija, ruoSiantis
akreditavimui, 7,6 prooc. - padaliniy veiklos auditai, vertinant darbo organizavimg vidaus procesy,
procediiry laikymasi ir darbo kriivius. Seimos vidaus ir vaiky ligy skyriy darbuotojy darbo kriiviy
auditas parode¢, kad vasaros laikotarpiu, kai daugiau atostogaujanciy darbuotojy, darbo kriiviai yra
vir§ijantieji planinius krivius. Vidaus dokumenty auditai prie$ pateikiant dokumentacijg
akreditavimui 2020 metais ir formuojant kokybés vadova pagal Valstybiné akreditavimo sveikatos
priezitiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos miniterijios (VASPVT) patvirtintg akreditavimo
vadova. Atliekant auditus vertinti ir teisiniai aspektai, ar nebuvo pazeistos pacienty teis€s, ar
vadovautasi darbe patvirtintomis normomis, metodikomis bei geros klinikinés patirties principais.
Poliklinikos administracija pagal gautas audito iSvadas ir korekcinius bei prevencinius pasitilymus
stengiasi suteikti sveikatos prieziliros personalui tinkamas darbo salygas, pagal galimybes vykdyti
medicininés jrangos atnaujinima, diegti informacines technologijas, gerinti teikiamy sveikatos
prieziiiros paslaugy administravima, dokumenty valdymo sistema, pripazinti darbuotojy nuopelnus
ir skatinti juos tobulinti teikiamas sveikatos priezitiros paslaugas, kreipti ypatinga démesj keliant
medicinos personalo kvalifikacija, perzitiréti kokybés politika, kad ji nuolat i$likty tinkama.

V skyrius. Istaigos iStekliai.

Pagal kokybés vadybos reikalavimus kreipiamas démesys jvaizdziui, informacijos
pateikimui, Poliklinikos darbuotojy skaicius atitinka teisés akty reikalavimus. Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 5 d. jsakymu Nr. V-943 (2018 m. vasario 2 d.
jsakymo Nr. V-124 redakcija. Jstaigos iStekliai pagal kokybés 5 standartg patikrinti 2019 m.



27

pabaigoje ir 2020 mety atnaujinti ir papildyti informacinai stendai, atmintinés rySium su COVID-
19 infekcijos pandemija pacienty srauty valdymas ir kt.

e [staigos iSkaba yra aiSki, matoma, suprantama ir lengvai perskaitoma per atstumg.

e Ant paradiniy jstaigos dury, iSoréje, yra aiSkiai uzraSytos poliklinikos darbo valandos.

e Prie paradiniy dury yra patalpinta informacija, kur kreiptis jstaigos nedarbo valandomis.

e Aikstelé prie jstaigos dury tamsiu paros metu apsviesta, ir uzrasai yra jskaitomi.

e Registratiira matoma 1§ karto tik jéjus j poliklinika.

e Visg poliklinikos darbo laikg dirba registratros darbuotojai.

e Visi praneSimai uzraSyti aiSkiai ir jskaitomai.

e Informacingje lentoje surasyti visi dirbantys gydytojai, visi kabinetai.

e Informacingje lentoje yra darbo kabinety numeriai ir darbo laikas.

e Visa informacija yra aiski ir suprantama.

e Prie j¢jimo yra skelbimy lenta su kabinety numeriais ir nuorodomis.

e Laukiamuosiuose yra jvairios informacinés medziagos apie sveikata.

e Kiekvieno auksto fojé yra lankstinuky, brosiiiry. Informaciné medziaga sudéta ant staliuky,

lengvai pasiekiama pacientams.

e Vaizdo jraSai rodomi I ir V aukStuose.

2020 metais rengiantis diegti naujas veiklas, susipazinta su kity polikliniky darbo
organizavimo patirtimi: Siauliy Motinos ir vaiko klinikoje psichikos dienos stacionaro, Vilniaus
Raidos centro vaiky ir paaugliy psichikos dienos ir vaiky ankstyvosios raidos paslaugy
organizavimu, Vilniaus rajono Seskinés poliklinikos darbo patirtimi.

Idiegta eilé priemoniy pacienty aptarnavimo gerinimui, placiant paslaugy asortimenta.
Pateikiama pagal poliklinikos kokybés politikoje numatytus prioritetus ir uzdavinius Zr. Uzdaviniai.
2020 metais iSskirtiniai pokyc¢iai medicininés dokumentacijos pildymg dvigubai padidinant
elektronine versija., nors E sistemos trikdziai dar néra iSvengiami dél jos netobulumo 2020 metais
gydytojai E sistemoje gydytojai uzpildé 543494 dokumentus, i$ kuriy e receptai -214488, siuntimai
] kitas jstaigas konsultacijoms 43088, asmens sveikatos jrasai F 025/A- 121951, t. y., 62 procentais
daugiau nei 2019 metais, neskaitant nedarbingumo pazyméjimy, kurie rasomi kitoje E sistemoje.
Tai sglygojo medicinos darbuotojy didesnes laiko sgnaudas, padidéjus; medicinos darbuotojy darbo
kriivi. Lyginant vaisty iSraSyma su 2019 metais, matyti, kad valstybés elektroniniu biidu
kompensuojamy vaisty iSraSymas 2020m-158076, 2019 m. - 145165) pacientams létiniy ligy
gydymui dél pandemijos didesnés neigiamos jtakos nedaré. Praktikoje taikoma nuotoliné paslauga

(NSP ) pasiteisino.
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Seimos gydytojo komanda turi dokumentais jforminta skundy politika ir procediira, kuri
apraso, kaip skundai tvarkomi. Informacija apie tai, kaip pateikti skunda, yra lengvai prieinama
pacientams. Skundai ir jy sprendimai yra naudojami kaip galimybé mokytis ir gerinti paslaugas.

Registruojant neatitiktis skatinama padaliniy savianalizé, iSklausomi darbuotojy pasitilymai
dél jstaigos silpnyjy viety ir sri¢iy, kurias galima tobulinti. Vidaus audity korekcinés prevencinés
priemonés analizuojamos, Salinamos nurodytais terminais.

2020 metais gauta ir nagrinéta 9 skundai ir pareiskimai, dalinai pasitvirtino 2 pareiskimai,
kurie atkreipé démesj dél profilaktinio skyriaus srauty reguliavimo ir 1 dél profilaktinés pazymos
apmokestinimo, bet papraSius kreiptis pateikiant asmens identifikavimo duomenis, nebesikreipé.
Registruota 1 nepageidaujamas jvykis, koreguota e programa, kad biity patobulinta terminalo talone
tyrimo paskyrimo laiky atzyma ir nebiity paciento klaidinimosi. 2020 metais teisés aktais
reglamentuota naujai nepageidaujamy jvykiy apibrézimas, grupés, pogrupés, paruosta mokomoji
medziaga gydytojams ir skatinama aktyviau registruoti ir nagrinéti nepageidaujamus jvykius, kad
bty aktyviau nagriné¢jama pasitaikanc¢iy diagnostiniy klaidy priezastys. | tai atkreiptas démesys ir
naujai patvirtintoje kokybés politikoje. Epideminés situacijos metu esant dideliam srautui
bendravimo su pacientais telefonu, bendravimo galimas neatitiktis padéjo iSspresti telefoniniy
skambuéiy jrasai. Zodiniai pasitaikantys pacienty praSymai, pretenzijos yra sprendZiamos
nedelsiant.

Neatitiktys, registruotos padaliniuose 43, (2019 m. - 97), i jy daugiausia laboratorijoje:
t.y., neiSmatuojamas rezultatas 8 atv, lipemija - 7 atv. per mazas kraujo kiekis - 5, paimta ne j ta
mégintuvel] — 10 atv. Padaliniuose registruotos neatitiktys dél nedarbingumo klausimy, kurie
sprendziami per Gydytojy konsultacing komisija. Neatitiktys nepageidaujamg pasekmiy pacientams
neturéjo, taCiau prisideda prie neatitik¢iy priezaséiy iSaiSkinimo ir jy mazinimo, saugos kultiiros
gerinimo.

Administracija siekia, kad Poliklinika islikty patraukli darbuotojams ir pacientams, atitikty
visus lukesCius, dalyvauty LR Sveikatos apsaugos ministerijos ir struktiiriniy ES fondy plétros
projektuose, tobulindami teikiamy paslaugy spektra bei jgyvendindami jy plétrg, gerinant
informacijos teikima, jvaizdj ir kt. Seimos medicinos paslaugy akreditavimas prisidéjo prie
darbuotojy darbo, higieniniy salygy pagerinimo, jy pritaikymo nejgaliesiems kas svarbu svarbu
mazinant stresg (video, Zaidimai) maziesiems pacientams, bet ir visiems sveikatos prieZiiiros
paslaugy gavéjams. Démesys skirtas vaiky psichinei sveikatai gerinti labai savalaikis ir
reikalaujantis materialinés bazés pagerinimo, tarpinstitucinio bendradarbiavimo, kad dienos
stacionaruose teikiamos paslaugos vaikams ir paaugliams prisidéty prie sveikatos kokybés

gerinimo, psichosocialinés rjy reabilitacijos esant uzdaviniu nejgalius vaikus ugdyti ir mokyti
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bendrokjo lavinimo mokyklose. Sudarytas Seimos medicinos paslaugy kokybés gerinimo strateginis

priemoniy planas prisidés prie visy poliklinikos specialisty paslaugy kokybés gerinimo.

DEL KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE 2020-2023 M.
PROGRAMOS IGYVENDINIMO PLANO VYKDYMO 2020 M.

KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES REZULTATU APIBENDRINIMAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VSI Alytaus poliklinikos 2020 — 2023 mety korupcijos prevencijos programos (toliau —
Programa) tikslas uztikrinti ilgalaike, veiksmingg ir kryptingg korupcijos prevencija ir kontrole
poliklinikoje.

2. Programa parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. sausio 17 d.
nutarimu Nr. IX-711 patvirtinta Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija programa,
Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu, Lietuvos Respublikos viesojo
administravimo jstatymu, Lietuvos Respublikos viesyjy, ir privaciy interesy derinimo valstybingje
tarnyboje istatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. spalio 8 d. nutarimu Nr. 1601 ,,Dél
korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004
m. geguzés 19 d. nutarimu Nr. 607 ,,Dé¢l Padaliniy ir asmeny, valstybés ir savivaldybiy jstaigose
vykdanciy korupcijos prevencijag ir kontrolg, veiklos ir bendradarbiavimo taisykliy patvirtinimo",
Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2015 m. gruodzio 10 d. jsakymu Nr. V-1433
,»Deél Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje 2020-2023 m. programos patvirtinimo®.
Alytaus poliklinikoje buvo dirbama pagal direktoriaus patvirtintg korupcijos prevencijos programa
(toliau programa) ir priemoniy plang

Vykdant Korupcijos prevencijos jstatymo 6 straipsnio 4 dalyje numatytus kriterijus V§]
Alytaus poliklinikos veikloje galima iSskirti veiklos sritis, kuriose galima korupcijos pasireiSkimo
tikimybé.

Duomenys apie Poliklinikos veiklos sritis pateikta 21 lenteléje.

21 lentelé
Eil. | Alytaus poliklinikos veiklos sritys, kuriose | Alytaus poliklinikos darbuotojai, kuriems galimas
Nr. | galimas korupcijos pasireiSkimas korupcijos pasirei§kimas
1. Kompensuojamuyjy vaistiniy preparaty ir Poliklinikos Seimos, vidaus, vaiky ligy gydytojai, gydytojai
medicinos pagalbos priemoniy skyrimas chirurgai, gydytojai akuSeriai ginekologai, odontologai,

psichiatrai 11-inio lygio gydytojai specialistai, slaugytojos,
turinCios teis¢ iSrasyti kompensuojamus receptus.

2. Prekiy, paslaugy ir/ar darby viesieji pirkimai Viesyjy pirkimy organizatoriai, vieSyjy pirkimy komisijos
nariai ir kiti Alytaus poliklinikos direktoriaus jsakymais
nurodyti darbuotojai, dalyvaujantys vieSyjy pirkimy

procediirose.
3. Nelegaliis mokéjimai teikiant mokamas ir Poliklinikos gydytojai, gydytojy odontology padéjéjai,
apmokamas i§ PSDF biudZeto 1é§y asmens slaugytojai, psichikos slaugytojai, laboratorijos darbuotojai,




30

sveikatos prieziiiros paslaugas pacientams medicinos registratoriai
4, Veikla, susijusi su nedarbingumo pazyméjimy | Poliklinikos pirminio ir antrinio lygio asmens sveikatos
ir kity paZzymy i§davimu, nukreipimo priezitiros paslaugas teikiantys gydytojai
dokumenty paruo§imu j NDNT
5. Veikla, susijusi su ES ir kity fondy Viesyjy pirkimy organizatoriai, vieSyjy pirkimy komisijos
programiniy 1ésy panaudojimu nariai ir kiti poliklinikos darbuotojai, dalyvaujantys vieSyjy
pirkimy procediirose bei atliekantieji finansines operacijas
darbuotojai.
6. Konkursai eiti pareigas poliklinikoje, ypatinga | Istaigos vadovas, personalo skyriaus virSininkas, skyriy

démesj atkreipiant | konkursiniy salygy | vedéjai, vykdomy projekty administracija
rengima, organizavima, vieSyjy ir privaciyjy
interesy  derinimo  kontrole, nepotizmo
prevencija.

7 Atlieky tvarkymo organizavimo ir vykdymo Vyr. slaugos administratorius, Viesyjy pirkimy komisija
procesas priskirtinas prie sri¢iy, kuriose
formaliai egzistuoja nedidelé korupcijos
pasireiskimo tikimybé

Siekiant mazinti korupcijos pasireiSkimo tikimybe, didinant nepakantumg korupcijai,
tobulinant korupcijos prevencijos organizavima, bei didinant visuomenés pasitikéjima, jgyvendinta
antikorupcinés prevencijos programa ir planas 2012-2023 metams, atkreipiant démesj j rizikas.
Vertinta veiklos sritys, kuriose galima korupcijos pasireiskimo tikimybé.
Siekiama rezultaty :
1. MaZinti korupcijos pasireiSkimo tikimybe.
2. Padidinti nepakantuma korupcijai.
3. Pagerinti korupcijos prevencijos poliklinikoje organizavimg ir darbuotojy mokyma ir §vietima.
4. Didinti visuomenés pasitikéjimg poliklinika, gerinant prieinamumg ir paslaugy kokybe.

Treti metai i§ eilés | anketinés apklausos klausimyng jtraukiama klausimas korupcijos
pasireiSkimo tema. Palyginant anketinius duomenis trejy mety duomenys geréjantys, ir j klausima
,»Ar susidiiréte su ,,atsidékojimo* faktu“ pasisaké ne daugiau kaip 2 procentai respondenty,
dazniausia nurodydami, kad inicijavo patys. Anketinés apklausos duomenys svarbiis ne tik Sia tema,
bet ir darbo organizavimo ir kitais klausimais. Pacienty pasitilymy jgyvendinimas padeda gerinti
paslaugy kokybe, aplinkg ir kt.

2020 metais konkursy j poliklinikos vedéjy, pavaduotojy pareigas nebuvo skelbta, priimant
darbuotojus j darbg vieSyjy privaciyjy santykiy konflikto, nepotizmo fakty nekonstatuota.

Viesieji pirkimai, kuriems naudojamos valstybés biudZeto 1éSos, tarp jy ir PSDF biudzeto
1€So0s, priskiriami prie sriiy, kuriose yra didelé korupcijos pasireiSkimo tikimybe. Vertinimas
atliktas pagal klausimyng ir korupcinés rizikos prevencijos tikslais imamasi priemoniy tobulinant
taisykles, kei¢iant komisijos sudétj ir kt.

Viesyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés taisyklés, patvirtintos 2020-11-11 Nr. V

-302, skelbiama poliklinikos interneto svetainéje. VP komisijos sudétis, patvirtinta direktoriaus
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jsakymu 2020-11-11 Nr. V- 304. VieSuosius pirkimus organizuoja Viesyjy pirkimy specialisté bei
direktoriaus jsakymu sudaryta nuolatiné komisija. Komisijos nariai pildo nesaliskumo deklaracijas
ir konfidencialumo pasizadéjimus, nuo 2020-01-01 deklaruoja interesus ir perkancios organizacijos
ir perkantysis subjektas, vadovas ir jo nariai, pirkimo organizatoriai, dalyvaujantieji ekspertai ir
pirkimo iniciatoriai, nepriklausomai nuo pirkimo vertés. Nesant jstatyme nustatyty nevieSinimo
salygy, privalomas sutarCiy vieSinimas sudaryty rastu, pasiilymy zodziu. Jei sutartys sudarytos
zodziu, o pasiiilymas pateiktas rastu yra vieSinamas pasiiilymas, o jei sutartis sudaryta ir pasitilymas
raStu yra vieSinami abu. Viesieji pirkimai vykdomi, vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymu, VS| Alytaus poliklinikos vieSyjy pirkimy taisyklémis, procediiromis,
patvirtintomis Alytaus poliklinikos direktoriaus jsakymais, kurios yra skelbiamos centrinéje vieSyjy
pirkimy informacinéje sistemoje CVP IS. 2020 metais jvykdyta 340 vieSyjy pirkimy uz
881615,09 Eur., 1§ jy per CPO - 21 uz 73193,06 Eur. , t.y. per CPO 8,3 procenty visy pirkimy,
neleidziant aplinkybéms korupcijos rizikai atsirasti.

Poliklinikos vieSojo pirkimo techniniy specifikacijy sudarymo procedirose nedalyvauja
asmenys, kuriy nesaliSkumas ir objektyvumas abejotinas. Néra prekiy ir paslaugy jsigyjama i§
imoniy, kurioms vadovauja jy artimieji.

Isigyjamy prekiy, paslaugy konkursai skelbiami Centringje vieSyjy pirkimy informacingje
sistemoje CVP IS, jstaigos internetinéje svetainéje.

Vykdyta korupcijos pasireiSkimo tikimybeés nustatymas VS| Alytaus poliklinikos atlieky
tvarkymo organizavimo ir vykdymo srityje. Per analizuojamajj laikotarp; Poliklinikos veikloje
nebuvo uzfiksuoti Korupcijos prevencijos istatymo Nr. 1X-904 2 straipsnio 2 dalyje nurodyty
korupcinio pobiidzio nusikalstamy veiky atvejai. Taip pat nebuvo uZfiksuoti teisés pazeidimai, uz
kuriuos numatyta administraciné, tarnybiné (drausming) ar kitokia teisin¢ atsakomybe, atvejai.

Valstybés kontrole, vidaus ir iSorés auditai, kitos kontrolés ir prieziliros institucijos
pazeidimy, ikiteisminiy tyrimy néra pradéjusi, gyventojy skundy, pareiSkimy, visuomenes
priemonése pateikty korupcinio pobiidzio apraiSkos fakty nebuvo.

Susirinkimuose yra neretai kalbama korupcijos prevencine tema. Svarbu tinkamo neigiamo
pozitrio suformavimas medicinos darbuotojy tarpe, taciau 2020 metais epideminés situacijos
salygomis bendravimas daugiau nuotoliniu biidu , per intranets.

Svarbiausia pacientui prieinamumas ir paslaugy kokybé, perimamumas, priimtinumas
visuose asmens sveikatos priezitiros lygiuose. Labai svarbu, kad ir I-inio lygio asmens sveikatos
priezitiros jstaigose dirbantieji gydytojai galéty pareiksti nuomong ne tik Sia tema, bet galéty teikti
pasitilymus ir biiti i§girsti reformuojant sveikatos priezitiros sistema.

Korupcijos prevencijos Programa ir planas bei ataskaita yra skelbiami poliklinikos

internetiniame tinklalapyje www.apoliklinika.lt. Poliklinikoje interneto svetainés jvadiniame
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puslapyje skelbiamas elektroninio pasto adresas, telefono numeriai, kuriais asmenys galéty pranesti
apie darbuotojy galimus pazeidimus, susijusius su veikla ar susidiirgs su korupcinio pobiidzio veika.
Vadovaujantis LR Sveikatos apsaugos ministro 2018-12-27 jsakyme Nr.V-1518, ,,Dél Lietuvos
Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2006 m. gruodzio 26 d. jsakymo Nr. V-1128“ Dél
vaistiniy preparaty reklamos taisykliy patvirtinimo pakeitimo* patvirtinta 2019 sausio 23 d..
direktoriaus jsakymu Nr. V-8 ,.Dél vieSosios jstaigos Alytaus poliklinikos dél reklaminiy renginiy
organizavimo tvarkos tvirtinimo*, kuriame atnaujinta farmaciniy kampanijy atstovy informacijos
teikimo tvarka poliklinikoje sumazinant farmacinés kampanijos atstovo asmeninés jtakos gydytojui
galimybe. Visa informacija apic medikamentus teikiama gydytojy susirinkimuose. Registracija
farmaciniy kampanijy organizuojamiems renginiams vykdoma per patvirtintg direktoriaus jsakymu
atsakingg asmenj poliklinikos administracijoje. Korupcijos prevencijos Programa ir planas bei
ataskaita yra skelbiami poliklinikos internetiniame tinklalapyje www.apoliklinika.lt. Poliklinikoje
interneto svetainés jvadiniame puslapyje skelbiamas elektroninio pasto adresas, telefono numeriai,
kuriais asmenys galéty pranesti apie darbuotojy galimus pazeidimus, susijusius su veikla ar
susidiirgs su korupcinio pobiidzio veika. Poliklinikos informaciniuose stenduose, tinklalapyje yra
skelbiama vidaus tvarkos taisyklés, pacienty teisés ir pareigos, teisés aktais privalomu sveikatos
draudimu draudziamy asmeny grupés, mokamy paslaugy jkainiai, kur reikia kreiptis susidiirus su
galimais korupcinio pobudzio veikos reiSkiniais, nepageidaujamais jvykiais, paslaugy teikimo
neatitiktimis, paruosta poliklinikos jvaizdzio formavimo atmintiné.
Stendas ,,Korupcijos prevencija poliklinikoje VI a., kuriame ir pagrindiniai dokumentai ir kontaktai,
video klipas antikorupcine tematika internetinéje svetainéje.
De¢l valstybings akreditavimo sveikatos priezitirai veiklai tarnybos prie SAM direktoriaus

2013 m. vasario 6 d. jsakymo Nr.T1-137 ,Dél pacienty skundy nagring¢jimo valstybinéje
akreditavimo sveikatos prieZitiros veiklai tarnyboje prie SAM tvarkos apraSo patvirtinimo*:

o Informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobiidzio teisés pazeidimus;

o Informacija, | ka ASP] pacientas gali kreiptis susidiirus su korupcinio pobiidZio veika,

(vadovas ar asmuo atsakingas uz korupcijos prevencija, telefonas, kabinetas)

o Informacija apie ASP] pasitikéjimo telefong (nurodomas telefono numeris)

o Informacija apie SAM ,,pasitikéjimo telefong* (+370 800 66004)

o Informacija apie STT ,karsStosios linijos* telefong (+370 5 266 3333)

o Informacija apie SAM el. pasta (korupcija@sam.lt)

o Informacija apie STT el. pasta (pranesk@stt.It) skelbimas

o Sukurtas el. pastas korupcija@apoliklinika.lt
Yra patvirtintas direktoriaus jsakymu 2014 m. vasario 25 d. V-25 VS| Alytaus poliklinikos Etikos

kodeksas, darbuotojai susipazing pasirasytinai. Jvykdyta Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos
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sprendimas ,,D¢l privaciy interesy deklaracijy pildymo, tikslinimo ir pateikimo taisykliy bei
privaciy interesy deklaracijos formos ,,ID001 patvirtinimo uzpildymo kontrolé.
Istaigos finansinés atskaitomybés iSorés auditas atliktas ir 2018, ir 2019 ir 2020 metais. Nagrinéjant
pacienty skundus, adresuotus jstaigai, korupcinio pobtdzio veiky nekonstatuota. 2020 metais
skundy ir neatitikCiy, kuriose galima biity matyti korupciné veika ar jai tapatiis pagal pobudj,
negauta. Asmeny, pranesusiy apie korupcinio pobtidzio teisés pazeidimus 2020 metais nebuvo.

Vykdyta akcija “ Padékok medikui. Ne kysis gydo “ sulauké atgarsio 2019 metais — 39
padékas, 2020 metais socialiniuose tinkluose gautos padékos vieSinta VS| Alytaus poliklinikos
facebook. Socialiniuose tinkluose gyventojy yra pateikiamos pastabos, kai kuri kritika
analizuojama jy prieZastys.

Poliklinikos atitiktis skaidrios ASP] vardo suteikimui vadovaujantis Skaidrios ASP] vardo
suteikimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m.
sausio 26 d. jsakymu Nr. V-65 ,, D¢l skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardo suteikimo

tvarkos apraso patvirtinimo® yra spripazinta skaidrios ASP] vardas.

ISTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI IR
ISTAIGOS VEIKLOS ORGANIZACINIU VERTINIMO KRITERIJU
IGYVENDINIMAS
1 uzdavinys
Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos prieZitiros paslaugy kokybe, prieinamumg ir
priimtinuma, nuolat tobulinant kokybés sistemos valdyma;

e Valstybinei akreditavimo sveikatos priezitros veiklai tarnybai prie Sveikatos apsaugos
ministerijos VS| Alytaus poliklinika 2020 metais pateiké dokumentus Seimos medicinos
paslaugai akredituoti pagal Nacionalinius akreditavimo standartus.

e Valstybinei akreditavimo sveikatos priezitros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos jvertino teikiamy  Seimos medicinos paslaugy atitikty teisés aktams ir
nacionaliniams akreditavimo standartams;

e V3I Alytaus poliklinikos Seimos medicinos paslauga 2020 m. spalio 14 d. akredituota adresu
Naujoji g. 48 ir Lelijy g. 44, jstaigos akreditavimo pazyméjimas Nr. J24-36 galioja iki
2024 m. spalio 14 d.
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Igyvendinta kokybés vadovo pertvarkymas pagal pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
priezitros jstaigy akreditavimo vadovg. (pagal VASPVT prie SAM) Tuo tikslu atlikti visy
vidaus dokumenty auditai, dokumenty pakeitimai, papildymai, atnaujinta  slaugos
procediry, infekcijy kontrolés vadovai, laboratorinés diagnostinés laboratorijos
procediros ir kt.

Kokybés vadovas patalpintas | poliklinikos intraneta. Kiekviena procediira, procesas,
instrukcija  pagal kokybés vadovo penkis skyrius prieinama kiekvienam sveikatos
priezitros specialistui e sistemoje;

Norminiai aktai pagal paskutinius teisés aktus yra nuolat tobulinami priklausomai nuo
procesy kaitos, diegiant naujas paslaugas ar tobulinant jy organizavimg, talpinami
elektroningje dokumenty valdymo sistemoje (toliau — EDVS) ir intranete;

Ruosiantis Seimos medicinos paslaugy akreditavimui buvo jtraukas visas kolektyvas,
vykdant kokybés politika, kuriant kokybés vadova, kokybés sistemos procediras, darbo
instrukcijas, organizacines procediras, vykdytas darbuotojy mokymas pasiruoSiant
akreditavimui, gerinta informaciné medziaga gyventojams.

Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos
ministerijos Akreditavimo komisija atliko darbuotojy ir pacienty anketing apklausa, ja
jvertino pries primant sprendimg Seimos medicinos paslaugg akredituoti.

Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis lygis bei pacienty skundy
tendencijos didéjancios pareiskiant pastabas elektroninémis priemonémis 2020 metais gauta
9 paciento skundai ir pareiskimai , dalinai pasitvirtino 2.

Analizuojama kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy poky¢iai, jy priezastys ir galimos priemoneés
ju prevencijai ir korekcijai, taciau karantino laikotarpiu.

2020 metais epideminés situacijos laikotarpiu jgyvendinta poky¢iy valdymas uztikrinant
nepertraukiamg I-inio lygio asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimg gyventojams
ekstrmaliomis saglygomis.

Paruosta strateginis Seimos medicinos paslaugy kokybés gerinimo planas 2021-2024

metams

2 uzdavinys

Gerinti sveikatos prieziiiros jstaigos darbo aplinka darbuotojams ir pacientams.

Igyvendinta projektas nuo 2019-03-08 iki 2020-11-18 “Alytaus poliklinikos teikiamy
pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés gerinimas*.

Atlikta Seimos medicinos ir odontologijos skyriy poliklinikoje ir Lelijy g. 44 patalpy
remontas;

Isigyta bekontaktis tonometras, instrumenty plovimo ir dezinfekavimo masina, viziografas,
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Isigyta 5 modernios odontologinés kédés su galimybe matyti atlikty danty rentgenogramy
vaizdg, pagerinta odontologiné jranga mokykly odontologiniuose kabinetuose.

laboratorijoje ir procediriniuose kabinetuose vaikams ir suaugusiems.

Isigyta kompiuteriné jranga, baldai.

Isigytos 2 transporo priemonés pacienty aptarnavimui namuose;

Jrengta vaiky ir paaugliy psichikos dienos stacionaras, arfipinant batiniausiomis
priemonémis, zaislais, metodikomis;

Pacienty eiliy reguliavimo koordinavimui jdiegta terminalai Ia med.registratiroje, psichikos
sveikatos centre, prie procediiriniy, klinikinéje diagnostinéje laboratorijoje;

Darbuotojy sauga ir sveikata — tai visos darbuotojy darbingumui, sveikatai ir gyvybei darbe
iSsaugoti skirtos prevencinés priemones, kurios naudojamos ar planuojamos visuose
poliklinikos veiklos etapuose, kad darbuotojai buty apsaugoti nuo profesinés rizikos arba ji

biity kiek jmanoma sumazinta. Registruota 2020 m. 2 nelaimingi atsitikimai.

3 uzdavinys

Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo organizavima,

paslaugy apimtis ir asortimentg, vykdyti programas ligy prevencijai.

Idiegta kauly matavimo tankio radiologiné paslauga.

2020-01-03 gauta licencija naujai veiklai “Vaiky ir paaugliy psichikos dienos stacionaras”.
Vaiky ir paaugliy psichikos dienos stacionaro paslaugos teikiamos Daugy g. 5%, esant
reikalui pratgsiant vaiky ir paaugliy psichosocialing reabilitacijg teisés aktais numatyta
tvarka PSDF léSomis.

2020-01-03 gauta licencija naujai veiklai ‘“ankstyvosios vaiky raidos reabilitacijos dienos
stacionaras”. Ankstyvosios vaiky raidos reabilitacijos paslaugos teikiamos vaikams iki 7 m.
amziaus Daugy g. 5* PSDF lésomis .

Bendradarbiaujant su Alytaus motery LIONS klubu 2021 metais numatyta vaiky ir paaugliy
psichikos dienos stacionare sensoriniy kambariy jrengimas, kas labai pagerinty teikiamy
paslaugy kokybe nejgaliems vaikams ir paaugliams, turintiems autizmo spektro sutrikimy, su
raidos sutrikimais ir kt.

Prieinamumo gerinimui epidemings situacijos salygomis vyko nuolat paslaugy apimciy plany

koregavimas, kad uztikrinti srauty valdymga ir pacienty poreikiy tenkinimg.
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e 2020 m. liepos ménes] asmens sveikatos priezitros paslaugy apimciy padidinimas iki 80
proc. 2019 m. lygio buvo optimalus, kad uztikrinti higienos normos reikalavimus epideminés
situacijos saglygomis;

e Teisés aktais reglamentuota nuotoliné paslaugy teikimo forma  salygojo savalaikj
medikamenty iSraSyma, tyrimy paskyrima, nedarbingumo pazyméjimy iSdavima dél
epidemings situacijos ir kt; Tai salygojo dirbanciyjy gydytojy didesnj darbo kriivi. (padidéjo
darbuotojy nedarbo dieny skaiCius rySium su saviizoliacija, vaiky prieziiira, o darbo
apimtys, susietos su dokumentacijos tvarkymu, padidéjo ).

e Vaiky skiepijimas nebuvo sutrikes ir uztikrino 97,8 proc. vaiky skiepijimo apimtis pagal
imunologinj kalendoriy. Labai padidéjo skiepijimas vaiky ir suaugusiy mokamomis
vakcinomis.

e Testa jaunimo mokymo programos ,,Reprodukcinés sveikatos pagrindy mokymas®
jgyvendinimas dalinai, kol moksleiviai buvo mokomi tiesiogiai;

e Testa vykdymas Infekciniy ligy prevencijos programos ,,Saugok save ir kitus*“, jgyvendinant
numatytas veiklas ir rezultatus

e Testa savizudybiy prevencijos programa (psichologo konsultacijos anoniminiame kab.),
igyvendinant numatytas veiklas ir rezultatus.

e Prevencinés valstybinés programos, skatinamosios paslaugos jgyvendinta tik dalinai dél
karantino metu teisés aktais stabdyty veikly. Profilaktiniy tyrimy, skatinamyjy paslaugy
apimtys vienam prisirasiusiam draustam pacientui prie jstaigos 2020 m yra 2,25, (2019 m. -
2,3);

e Teikiamos antrinio lygio paslaugos taip pat sumazéjo dél 3 mén pavasarj karantino metu
stabdyty gydytojy specialisty teikiamy paslaugy.

e Laukimo eiliy pas vaiky ligy gydytojus néra, pas Seimos ir vidaus ligy gydytojus, psichiatrus
planine tvarka 0-7 d., o pas odontologus planine tvarka 7-14 dieny, pas gydytojus
specialistus ne daugiau 1 mén. Jdiegta nuotoliné gydytojy paslauga (NSP) sudaré 47,7 proc.
visy paslaugy, kas karantino metu pacientams prieinamuma neblogino, bet tiesioginés
konsultacijos kokybé visada geresne.

e Epideminés situacijos sglygomis tesiama bendradarbiavimas su vaiky teisiy tarnyba, vaiky
geroveés komisija, visuomenés sveikatos biuru, pacienty organizacijomis.

e Vykdyta gyventojy informavimas per ziniasklaidos priemones, televizija, tinklapyje, nuolat

atnaujinant informacijg jv. temomis per video stendus, esancius poliklinikoje ir kt.

4 uzdavinys

UZtikrinti poky¢iy valdyma epideminés situacijos saglygomis
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e RysSium su SARS — CoV2 viruso sukelta pandemija papildyta Poliklinikos ekstremaliy
situacijy valdymo planas;

e Prie registraturos ,, filtro* atsakingi darbuotojai privalomai atliko triazg (,,filtravimg*);

e Papildyta infekcijy kontrolés vadovas, gerinant jo aministravimg, papildant procesus,
tvarkas, instrukcijas pagal Poliklinikoje teikiamy paslaugy specifika, epideming situacija;

e Infekcijos plitimo prevencijos tikslais administruota pacienty srautai, jdiegiant iSankstine
registracijg jvairioms procediroms (tyrimy paémimui, injekcijy, skiepijimo atlikimui ir
kt.) siekiant rezultato, kad laukimas prie kabineto ne daugiau 10 min.

e Pagerinta pacienty saugos kulttira, atsizvelgiant j pacienty ir darbuotojy poreikius karantino
ir epideminés situacijos metu. Taikyta naujos saugos priemonés, aprangos lygiai,
organizuota filtro funkcijos registratiiroje ir daugelis kity priemoniy;

e Kartu su savivaldybés administracija nuo 2020 m. kovo mén. koordinuota nepertraukiama
mobiliojo punkto veikla dél SARS - Co-2 infekcijos PGR tyrimy paémimui uztikrinant
ZzmogiSkuosius resursus, tyrimy transportavima.

e Kartu su savivaldybés administracija 2020 m. pavasarj ir rudenj organizuota kar§¢iavimo
klinikos veikla, kad uztikrinti tinkamg medicinos personalo ir pacienty saugg timiai susirgus,
atliekant visus reikalingus tyrimus ligy diagnostikai (PGR testas , laboratoriniai, rentgeno
tyrimai ir kt.).

e Reguliariai vykdyta (1-2x savaité) medicinos darbuotojy profilaktinis tyrimas dél SARS -
CoV - 2 infekcijos. Pirmosios infekcijos bangos atveju susirgusiy nebuvo, o antrosios
bangos infekcijy pakilimo metu darbuotojy susirgimy ir saviizoliacijos nei§vengta.

e Kad valdyti Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) plitima Alytaus miesto sveikatos
priezitiros jstaigose, poliklinikos darbuotojy testavimas dé¢l Covid 19 vykdytas nuo 2020m
kovo ménesio pad¢jo maksimaliai laiku iSaiSkinti infekcijg ir pavasarinio kontakto metu

uzsikrétusiy darbuotojy nebuvo, o rudens karantino metu persirgo 32 darbuotojai.

5 uzdavinys
Plésti paliatyvios medicinos, slaugos paslaugy apimtis pacientu namuose. Vykdyti
kompleksines integralios pagalbos namuose paslaugas.
o Nuo 2016-05-02 iki 2020-09-30 vykdomas testinis projektas ,Integrali pagalba j
namus Alytaus mieste®. Jdiegtos ir vykdytos kompleksinés integralios pagalbos namuose
paslaugos pagal SADM projektg. Turimas ES 1éSomis dalinis finansavimas iki 2021-01-31.
. Tesiama kompleksines integralios (slaugos ir globos) paslaugas namuose neigaliems

vaikams, darbingo ir senyvo amziaus pacientams, turintiems I-1l- lygio slaugos poreikius,
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gerinant jy kokybe glaudziai bendraujant su Seimos gydytojo komanda ir kitomis asmens
sveikatos prieziliros jstaigomis;

o Pasikeitus salaugos paslaugy teikimo paciento namuose teisé€s aktams, nuo 2019 mety
organizuota 4 mobilios slaugos komandos, pritaikant integralios pagalbos modulj. Slaugos
asmens namuose jdiegimas komandiniu principu pilnai reglamentuota nuo 2021m birZelio
meén.

o Epideminés situacijos metu paliatyvios medicinos gavéjy padaugéjo, slaugos paslaugy
apimtys namuose sumazéjo dél epideminés situacijos salygoty faktoriy ( saviizoliacijos ir
kt.).

6 uzdavinys

Diegti naujas informacines technologijas ple¢iant informaciniy technologiju panaudojimg

pacienty registracijai, apskaitai, analizei ir kt.
o Informacines technologijas diegiamos pagal investicines SAM, bei jstaigos planuotas
programas. Tai iSorés ir vidaus informacijos srauty sukiirimas ir jy valdymas, kad geréty
rySiai su kitomis jstaigomis, keitimasis dokumentacija, konsultacijos.
. “E. sveikatos paslaugos® projektas kartu su Alytaus apskrities S. Kudirkos ligonine,
(poliklinika — partneré), jgyvendinamas i§ ES regionams skirty 1é8y.
o Pagerinta medicininés dokumentacijos pildymo kokybé, vis daugiau paciento
sveikatos informacijos perkeliant j elektronines laikmenas. Pereinama prie elektroninés
dokumenty versijos, pildant asmens svaikatos istorijos duomenis, siunéiant pacientus
specialisty konsultacijoms, j stacionara, reabilitacijg, raSant receptus, bei jstaigos viduje
siunCiant procediroms, skiepams. Naudojamasi informacija e. sistemoje, gaunama i$ kity
gydymo jstaigy.
o Gydytojai e. sistemoje uzpildé 543494 dokumentus, i§ kuriy e receptai -214488,
siuntimai ] kitas jstaigas konsultacijoms 43088 asmens sveikatos jrasai 121951 ir kt.,
neskaitant nedarbingumo pazyméjimy, kurie raSomi kitoje e. sistemoje., t. y., 62 procentais
daugiau nei 2019 metais
. 2020 metais pilnai jgyvendintas laboratoriniy tyrimy uzsakymas ir rezultaty atsakymai
E sveikatos regioninéje informacinéje sistemoje ESIS, kuri integruota su ESPB].
o Patobulinta eiliskumo prie registratiiros, laboratorijos, procedirinio, psichikos
sveikatos centre monitoringo sistema.
o Vykdoma ESSIS sistemoje el. badu pildomy ir pasirasyty dokumenty apimdéiy
stebésena., analizuojami duomenys ( jdiegta stebésenos programa kiekvieno gydytojo

kompiuteryje ) .
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o Skiepijimy registracija pradéta vykdyti perduodant duomenis j ESPB], kitoje
naudojamoje e. programoje paliekant skiepijimy planavimg, kontrole, apskaita, (ESPBI]
sistemoje néra galimybés atlikti Sias funkcijas).

o Idiegta programa ESSIS sistemoje, kad gydytojy komandai biity priminimas, kada
pacientui laikas pasitikrinti pagal prevencing programa.

J Vykdoma elektroniniy duomeny kaupimas informacinés sistemos bazéje ir nuolatiné
duomeny kaitos stebésena ir analizé.

o Istaigos viduje informaciniy technologijy naudojimas (diabetiné péda, proceddrinis,
skiepy ir kt).

o Idiegta 2018 metais elektroniné dokumenty valdymo sistema EDVS, 2020 metais
iSpléstas vartotojy skaicius ir informacijos apimtys.

. Registravimo APAP ir reabilitacijos programa RSAP Respublikos mastu.

o Odontologijos skyriaus apskaitos kontrolés ir analizés sistema.

o Istaigos gery darbo rodikliy analizés programa.

o Skatinimo, paliatyvios slaugos ir slaugos paslaugy namuose apskaitos programa.

o Gerinant elektroninio kibernetinio saugumo reikalavimus, jstaigos svetainé iSkelta j
svetainés prieglobos paslaugas vykdancig jstaigg. Ar tobulinta Sukurta nauja jstaigos
internetiné svetaine.

o Priimtos papildomos priemonés dél elektroniniy duomeny saugos uztikrinimo
(savalaikis vartotojy slaptazodziy keitimas, personalo mokymai ir kt.) priemonés.

. Atnaujinta pasenusi kompiutering jranga.

7 uzdavinys
Skatinti ir remti darbuotojy profesinj tobuléjima. Darbuotoju profesionalumas, ju
motyvacija, darbo naSumas, Zmogiski santykiai turi padéti asmeniui iSsaugoti ir kuo greiciau
susigrazinti prarastg sveikata.
o Tesiama tobulinimosi kursy programa 5-eriems metams kiekvienam sveikatos
priezitros specialistui, apmokant iSlaidas jstaigos 1éSomis licencijai privalomy turéti
tobulinimosi valandy skaiciui tame tarpe ir konferencijos nuotoliniu btadu ;
. Nuolatinis kvalifikacijos kélimas reguliariai ne maziau 1 karta per ménesj darbuotojy
susirinkimuose, 1x metuose pirmosios, skubiosios ir gaivinimo klausimais (iSskyrus
karantino laikotarpj, kai visa informacija teikiama gydytojams ir slaugytojoms intranete);
. Vykdant projektus ES 1éSomis, viena i§ veikly yra darbuotojy mokymai konflikty

valdymo, vadybos, psichologinémis temomis;
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o Darbo motyvacija ir darbuotojy motyvavimas. Zmoniy poreikiy jvertinimo svarba, jy
pasiilymy analizé. Jy skatinimas mokytis jstaigai reikalingose specializacijose pvz:
psichoterapija, vieSasis administravimas, jstaigos akreditavimo pirminei asmens Sveikatos

priezitrai ir Kt.

8 uzdavinys

Didinti tikinés-finansinés veiklos efektyvuma.
o Istaigos pra¢jusiy mety veiklos rezultaty ataskaitoje nurodytas pajamy ir sgnaudy
skirtumas (grynasis pervirSis ar deficitas) - 342507 Eur deficitas. Pagrindiné deficito
priezastis — Zenklus pajamy praradimas dél Covid-19 pandemijos apribojimy. (2019 m.
11767 Eur pervirsis;
. Valstybés institucijoms skyrus papildomy IéSy asmens sveikatos prieziliros
paslaugoms apmoketi ir rekomendavus jas nukreipti sveikatos prieziliros specialisty darbo
uzmokescCiui didinti, ne maziau kaip 80 proc. nurodyty 1éSy panaudojamos darbo
uzmokesciui didinti. Darbo uzmokesc¢iui didinti 2020 m. buvo panaudota 80,78 proc.
papildomy 1é8y. Papildomos 1éSos nuo 2020 m. balandzio 1d. iki gruodzio 31 d. vidutiniskai
vienam ménesiui sudaré 48429 Eur., o vieno ménesio darbo uzmokescio fondas vidutiniskai
padidéjo 39123 Eur.
. Istaigos sgnaudy valdymo iSlaidoms dalis ne daugiau kaip 2,24 proc. Rodiklio
reik§meé apskaiciuojama pagal formulg: jstaigos valdymo darbuotojy per metus patirty
sgnaudy suma / jstaigos pagrindinés veiklos sagnaudy per metus + kitos veiklos sgnaudos per
metus. Faktiskai yra 2,18 proc. (158501 Eur /7277119 Eur x 100); (2019 m. - 1,5 proc.)
. Istaigos finansiniy jsipareigojimy dalis nuo metinio jstaigos biudzeto (absoliutus
likvidumo rodiklis — nuo 0,5 iki 1,0). Rodiklio reiksmé apskai¢iuojama pagal formulg:
istaigos trumpalaikiy investicijy verté (eurais) + istaigos pinigy ir pinigy ekvivalenty verte
(eurais) / jstaigos trumpalaikiy jsipareigojimy verté (eurais).
o Absoliutus likvidumo rodiklis yra 0,41 (287338 Eur) / 704707 Eur. Jis yra $iek tiek
mazesnis uzZ normatyvinj, dél padidéjusiy ilgalaikiy jsipareigojimy, pirma kartg suformavus
atidéjinius pensijinio amziaus poliklinikos darbuotojy atostogoms. (2019 m. — 0,54).
. Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas. Papildomy Ssaltiniy pajamos sudaro
20,5 proc. nuo visy pajamy (1423559 Eur / 6934612 Eur). ( 2019 m. 18,8 proc.).
) Istaigos finansinés atskaitomybés iSorés auditas atliktas ankstesniais 2010 m.,

2014 m., 2017 m., 2018 m. ir 2019 m., taip pat atliktas ir 2020 m.

Direktorius Marius Jasaitis



