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Alytaus miesto savivaldybes tarybos
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sprendimu Nr.

VIESOSIOS ISTAIGOS ALYTAUS POLIKLINTKOS
2018 METU VETKLOS ATASKATTA

ISTAIGOS PRISTATYMAS

VieSoji istaiga Alytaus poliklinika (toliau - poliklinika), Naujoji g. 48, Alytus, tel.: (8 3 15)

39 902,39 740, faksas 39 902, el. p. alytus@apoliklinika.lt
Poliklinikos dalininku 2018 m. metq pradZioje ir 2018 m. pabaigoje buvo vienas ir tas pats

juridinis asmuo - Alytaus miesto savivaldybe. Dalininko turtinis inaSas poliklinikos nuosavame
kapitale 2018 m. pabaigoje sudaro ll 377,20 Eur.

NAUDOJAMOS PATALPOS
I lentele

2018 metai
Pastatai (nurodyti adresus) Plotas (pastato ir bendras

nlotas)
Pastabos

Naujoji g. 48 4 470,71kv. m Panauda i5 Alytaus rajono
savivaldyb es iki 2026.12.3 I .

Lelijq g. 44 163,83 kv. m Panauda i5 Alltaus miesto
savivaldybes neterminuotai

Daugq g. 5A' 71I,89 kv. m Panauda i5 Alytaus miesto
savivaldyb es lki 2023.03.01 .

(Veikla nuo 201 3.07.01.)
Ligonines g. 12

I5 viso

146,35 kv. m

5 492,78 (su garaZq
plotu)

GaraLr4 panauda nuo 2013 m.
i5 Alltaus miesto savivaldybes

Iki2028.10.30.

ISTAIGOS VADOVAS

Direktorius Marius Jasaitis, poliklinika iregistruota I9g7-09-25, registravimo Nr. VS 97-3,

istaigos kodas 190272218. Poliklinikos steigeja nuo 2001-05-21 yra Alytaus miesto savivaldybes
taryba. {staigos [kiniai finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

Poliklinika uZsiima asmens sveikatos prieZi[ros veikla ir teikia Sias paslaugas: pirmines
ambulatorinds sveikatos prieZitrros: Seimos medicinos - Seimos gydltojo praktikos, vidaus ligq
gydytojo, vaikq ligrl gydyojo, gydytojo aku5erio ginekologo, gydytojo chirurgo praktikos,
odontologijos, pirminds psichikos sveikatos prieZi[ros, psichologijos, slaugos, paliatyvios pagalbos,

laboratorines diagnostikos; antrinio lygio gydytojq specialistq paslaugos: chirurgo, dantq
higienos specialisto, kardiologo, endokrinologo, aku5erio ginekologo, ortopedo traumatologo, odos

ir veneros ligq gydytojo, vaikq neurologo, vaikq alergologo, echoskopuotojo, neurologo,

otolaringologo, oftalmologo, psichikos dienos stacionaro, psichoterapijos, slaugytojo diabetologo,
kurios apmokamos i5 PSDF biudZeto pagal sutarti su Vilniaus teritorine ligoniq kasa.

Vie5oji istaiga Alytaus poliklinika (toliau - poliklinika) teikia ir asmens sveikatos, ir
socialinespaslaugas, turi licencij4 dienos socialinei globai nuo 2015-01-01 bei slaug4!namus.
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Poliklinika pagal bandomqji Integralios pagalbos pletros Alytaus mieste projekt4, kodas
VP1-1.1-SADM-14-V-01-010, ES le5omis teike integralios pagalbos (socialines globos ir slaugos) i
namus paslaugas senyvo amZiaus ir neigaliesiems, siekdama, kad juos priZi[rintiems artimiems
biitq sudarytos geresnes s4lygos igyti, patobulinti profesing kvalifikacij4 ir (arba) dalyvauti darbo
rinkoje, o jq globojamiems Seimos nariams sudarytos s4lygos kiek imanoma ilgiau likti gyventi
savo namuose ir gauti reikiamq pagalb4. Pagal nauj4 Integralios pagalbos i namus projekt4,
paslaugq tgstinumas numaty-tas iki2020 m. sausio men.

ISTAIGO S MISIJA, YTZTJ A, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Misija - teikti pacientams saugias, kokybiSkas, atitinkandias pacientq poreikius ir
interesus, virSijandias jq llkesdius, pirmines ir antrines asmens sveikatos prieZi[ros paslaugas,
dienos socialines paslaugas asmens namuose, tinkamai naudojantis turimais i5tekliais, stengiantis
uZtikrinti pacientq privatum4, Zmogi5k4j4 pagarbq ir orum4. Aktyviai dalyvauti stiprinant
visuomends ir asmens sveikat4, mokant, prisiimant atsakomyb g nZ poliklinikos teikiamas
kompleksines asmens sveikatos prieZiuros paslaugas Zmonems.

Vizija akredituota pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos
reikalavimus atitinkanti pirmines sveikatos prieZilros istaiga, teikianti ir antrines specializuotas
ambulatorines asmens sveikatos prieZilros paslaugas, paliatyvios medicinos, psichikos dienos
stacionaro bei kompleksines integralios pagalbos inamus paslaugas.

Tikslas gyventojq sveikatos atklrimas, prieinamas, tinkamas istaigos licencijose
nuro dy,tq kompleksinirl sveikato s prieZilro s paslaugq suteikimas.

UZdaviniai:

1. Gerinti sveikatos prieZilros istaigos darbo aplink4 darbuotojams ir pacientams.
2. UZtikrinti ir nuolat gerinti teikiamq sveikatos prieZiDros paslaugq teikimo organizavim4, jq

apimtis ir asortiment4.
3. Didinti ankstlvos diagnostikos ir prevenciniq programq igyvendinimo apimtis ir

efektyvum4.
4. UZtikrinti ir nuolat gerinti teikiamq sveikatos prieZitros paslaugq kokybg ir jos valdym4,

paslaugq prieinamum4 ir priimtinum4, nuolat tobulinant kokybes sistemos valdym4 ir vidaus
medicinini audit4; itvirtinti nuostat4, kad pacientas pats svarbiausias sveikatos prieZirlros
proceso dalyvis.

5. Plesti paliatyvios medicinos, slaugos paslaugq ir kompleksines integralios pagalbos (slaugos
ir globos) apimtis pacientq namuose.

6. Diegti naujas informacines technologijas plediant informaciniq technologijq panaudojim4
pacientq registracijai, el. receptams, siuntimams i5ra51.ti, apskaitai, analizei ir kt.

7. Skatinti ir remti darbuotojq profesini tobulejim4. Darbuotojq profesionalumas, jq
motyvacija, darbo na5umas, Zmogi5ki santykiai turi padeti asmeniui iSsaugoti ir kuo greidiau
susigr4Zinti prarast4 sveikat4.

8. Didinti [kines-finansines veiklos efektyvum4.

SVEIKATOS PRIEZIURA
DARBUOTOJV SKATdTAUS DTNAMLKA 2017 -2018 M.

Eil.
Nr. Rodiklis

Fiziniq asmenq
skaiiius letatq

skaiiius
2018-12-31

Fiziniq asmenq skaiiius /
etatq skaiiius

2017-12-31

I5 viso 3021273.635 300 1280.215



1 Gydytojai 78 I 66,06 74 I 61,4

2. Vidurinysis personalas 106 I t03,525 111 / 109,605

aJ. Kitas personalas su
auk5tuoju iSsilavinimu

4l I 39,3 421 38,00

4. Kitas personalas su
auk5tesniuoj u iSsilavinimu

9 I 7,00 72 / 10,5

5. Kitas personalas 68 I 59,75 6l /54,71

2 lentele

Darbuotojq uZimtq etatq skaidius per metus (2 lentele) sumaZejo 2,3 procento, t. y. 6,58
etato, i5 jq gydytojq sumaZejo 1,34 etato, viduriniojo medicinos personalo sumaZejo 6,08 etato
(Saliq susitarimu).

Kito personalo neZymus padidejimas yra del vykdomo integralios pagalbos namuose
projekto per SADM del augandio slaugos ir globos namuose poreikio. I5 viso integralias paslaugas
teikia darbuotojai 42,75 etato apimtimi (padidejo socialiniq darbuotojq padejejq, dirbandiq ne uL
vis4 etat4).

VEIKLOS RODIKLIAI
GYVENTOJU SKATdTAUS DTNAMTKA 2017 -2018 METATS

Kaip matome 3 lentelej e, 2018 m. gruodLio 3l d. prisira5g prie istaigo s 47 826 (20\7 m. -
49 034), i5 jq 0-18 m. amZiaus vaikq 7 426 (15,52 proc.) (201,7 m. -7 863,16,04 proc.), t.y.437
vaikais maLiaq kadangi didesnis jq skaidius pereina i suaugusiqjq amZiq nei gimsta. 2018 m. 18 m.
sukako 526 asmenims, dauguma jq iSvyksta mokyis i kitus miestus.

2018 m. prie istaigos prisiraSiusiq sumaZejo 1 208 gyventojais. { uZsieni i5vyko lyginant su
2017 m. maLiau, t.y., - 747 gyventojai (2017' m. - 1 222), wgryZo i5 uZsienio 349 (2U,7 m. - 367)
gyventojai.2018 m. padidejo i5vykimas ikitas Lietuvos vietoves (iSvyko 786, atvyko i5 kitq
vietoviq 563 asmenys).

3 lentele
RODIKLIS 2018 m. 2077 m. Pokytis

vnt.
Pokytis
Droc.

Prie poliklinikos prisira5iusiq
asmenq skaiiius prie Seimos
gydvtoiu ir komandos

47 826 49 034 -1208 -)5

I5 iq vaikq ir paauglis 7 426 7 863 -437 -5,6
suaugusru 40 400 4t t71 -77\ -\.9
pnsffaslus u soc. draustu 45 270 46 4t3 -1 t43 ,<
prrslraslus u nedraustu 2 556 2 621 -65

,)<

Psichikos sveikatos centro
aptarnauiamu asmenu skaiiius

54 330 5s 418 -1 088 -2,0

prisiraSiusiu (soc. draustu) skaidius 51 s90 52 592 -t 002 - 1.9
prisiraSiusiu (nedraustu) skaidius 2 740 2 826 -86 -1 0
Odontolo gij os skyriaus
aptarnauiamu asmenu skaiiius

45 270 46 4t3 -1 143 _)<

Gime naujagimiq (prira5ytq prie
istaieos )

260 350 -90 -)5 7

Mir6 552 549 +3 +0.5
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PRISIRASIUSIU GYVENTOJU PRIE ISTAIGOS PASISKIRSTYMAS PAGAL AMZIAUS
GRUPES rR DRAUSTUMA 2017-2018 METAIS

2018 m. (4 lentele) sumaZejo absoliudiais skaidiais prisiraSiusiq nedraustq gyventojq ir yra
2 556 (2017 m. pabaigoje buvo 2 621), bet procentais lieka draustq 94,7 proc. ir nedraustq 5,3 proc.
kaip ir 2017 metais. Daugiausia nedraustq, bet prisira5iusiq prie gydymo istaigos, t. y.
nesirlpinandiq savo sveikatos draudimu susirgus, yra 1849 m. darbingo amZiaus asmenq, t.y.-2
032 (1 1,3 proc. )

UZ nedraustus, bet prisiraSius pacientus poliklinika PSDF lesq negauna, nors b[tinoji
pagalbajiems teikiama. (2011-05-25 teises aktais reglamentuotas Lietuvos piliediq, deklaravusiq
iSrykim4 i uZsieni, i5braukimas iS draudZiamqjq s4raSo bei finansavimo nebeskyrimas priraSytiems,
bet nedraustiems). Del Sios prieZasties finansavimas negaunamas 5,3 procento (2017 m. - 5,3 proc.)
prisiraSiusiems prie poliklinikos gyventojams. Apskritai 2018 m. bendras finansavimas i5 PSDF
nemaZejo, padidejus nuo 2018 m. geguZes 1 d. baziniampaslaugq ikainiui.

APSILANKYMU IR PASLAUGU PAS PIRMINIO LYGIO GYDYTOJUS PAGAL
SPECIALYBES DINAMIKA 2OI7 -2018 METAIS

4 lentele
Metai Draustumas AmZius 0-17

m.
Ski./nroc.

18{9 m.
Ski./proc.

>50 m.
Ski./proc.

I5 viso
Ski./proc.

201 8 Drausti 7 422199.9 1s 983/88.7 2t 865/97.6 45 270194,7
201 8 Nedrausti 410,1 2 032/17,3 52012,4 2 55615,3

I5 viso 7 426n00 18 015/100 22 38slt00 47 826/100
20t7 Drausti 7 863199,9 16 801/88,9 2t 753197,7 46 417194.7

20tl Nedrausti 4 10,1 2l06llt,l 51U2,3 2 62Us3
I5 viso 7 8671100 18 907/100 22 264n00 49 038/100

5 lentele
I lveio wdvtoiai Ansilankvmai Pokytis per 2018 metus

2018 m. 2017 m. vnt. Droc.
Seimos syd\,toiai tt6 064 tt7 957 -1 893 - 1.6

Vidaus ligu eydwoiar 69 638 74 387 -4 749 -6,4
Vaiku lieu eyd\.toiai 50 191 53 799 -3 608 -6,7
AkuSeriai- sinekolo sai 18 s44 17 533 +1 011 +5,5
Gvdwoiai chirursai 15 180 t6 894 -1 714 - 10.1

Gvdvtoiai psichiatrai t9 646 20 5t6 -s 10 -)5
Gydytojai odontologai 3t 656 33 419 | 763 -5,3

Profi laktinio skyriaus gydyoj ai 17 366 20 002 -2 636 -13,2

I5 viso 338 285 354 507 -16 222 -4,6
Apsilankymai pas I lygio
sYdfioius del lisos. i5 iu

289 963 297 562 -7 599 -2,6

Suaugusiq apsilankymai del
ligos

222 631 227 293 -4 662 -2,1

Vaiku apsilankymai del lisos 67 332 70 269 -2 937 -4.2
Skatinamosios paslaugos
(iSskyrus valstybines
programas)

79 735 78 955 +780 +1,0

Skatinamosios paslaugos pagal
valstybines programas

23 897 21 t72 +2 725 +11,4



I5 viso atlikta skatinamqjq
paslaugq ir paslaugq pagal
valstybines programas

I5 viso pirminio lygio
specialistai atliko paslausu

103 63212,3

vienam
draustam

gyventojui

441 917

t00127 I 2,15
vienam

draustam
gyventojui

454 634

+3 505

-12 717

+3,4

-218

Kaip 5 lenteleje matyti, pirminio lygio paslaugq sumaZej g 2,8 procento, tai yra del
prisira5iusiq gyventojq sumaZejimo (sumaZejo 2,5 proc.). Teigiama yra tai, kad 3,4 procentais
padidejo skatinamqjq ir pagal valstybines programas atliekamq paslaugq kiekis, atliekamas sieiant
anksdiau iSai5kinti susirgimus. Pyz., ankstyvoji I ligos stadijos piktybiniq navikq diagnostika 2018
m. - 86 atvejai (2017 m. - 63).

Skatinamosios paslaugos (iSskyrus valstybines programas) padidejo 1 procentu.
MaLejant gimstamumui, kUdikiq ir vaikq skaidiui (gimsta 1,5 kartus maLiau nei

aStuoniolikmediq pereina i suaugusiqjq grupg), nedideja fiziologinio nestumo prieZilros bei
vaikams teikiamos skatinamosios paslaugos absoliudiais skaidiais. Moksleiviai vien4 kart4 per
metus profilakti5kai patikrinami - tai sudaro 99,8 % visq moksleiviq, reikalingq patikrinti
proflrlakti5kai, bet absoliudiais skaidiais j q patikrint a maliau.

Paslaugq atliekama daugiau nei apsilankymq pas gydytojus, todel kad vieno apsilankymo
metu yra atliekamos kelios paslaugos (ir del ligos, ir prevencines). Vieno apsilankymo pas gydytoj4
metu 2018 m. atlikta 1,3 paslaugos (2017 m. atlikta 1,3 paslaugos). Tai rodo, kad dirbandiq
gydytojq kruviai neturi tendencijos maLetr.2018 metais 1-am gydyojo etatui teko 7 340 (2017 m. -
6 448) paslaugos per metus, t. y. -30,5 (2017 m.29,3) per darbo dien4. Nuo IV ketvirdio pradetos
teikti nuotolines sveikatos paslaugos (NSP), kai pacientams, sergantiems letinemis ligomis,
i5raSomi el. bldu receptai neatvykstant ipoliklinik4. Per 2018 m. IV ketv. NSP suteikta | 489
paslaugos. Nuo 2018 m. rugsejo men. ivertinama ankstyvojo alkoholio vartojimo nzika.

SKATINAMOSIOS PASLAUGOS PAGAL VALSTYBINES PROGRAMAS 2OI7_20I8
METAIS

6 lentele
Paslaugos

kodas
Pavadinimas 2018 m. 2017 m. Pokytis

vnt.
Pokytis
Droc.

1844 Gimdos kaklelio citologinio tepinelio
paemimas ir rezultatu ivertinimas

2 439 2 t96 +243 +10,0

I 845 Informacijos del gimdos kaklelio
piktybiniq navikq profilaktikos teikimo
paslauga

4 974 4 t42 +832 +16.7

1959 Informacijos del kr[ties piktybiniq
navikq profilaktikos ir siuntimas atlikti
mamografiia

2 608 2 385 +223 +8,6

2029 Informavimo apie didelg Sirdies ir
kraujagysliq ligr+ tikimybg, pirmines
prevencijos priemoniq plano sudarymo
ir siuntimo iSsamiai ivertinti Sirdies ir
krauj aeysliu lieu tikimvbe Daslauga

5 120 4 566 +554 +10,8

203s Informavimo apie ankstyvqj4 priesines
liaukos veZio diagnostik4 ir prostatos
specifinio antigeno (PSA) nustatymo
paslauga (kai PSA kiekis yra 3 nglml tr
didesnis)

231 203 +29 +I2,7

3496 Informavimo apie ankstwaia priesines 927 754 +173 +19,7



liaukos veZio diagnostik4 ir prostatos
specifinio antigeno (PSA) nustatymo
paslauga (kai PSA kiekis yra 1 ng/ml ir
maZesnis) (vyrams iki 59 m. imtinai)

3497 Informavimo apie ankstyvqj4 prie5ines
liaukos veLio diagnostik4 ir prostatos
specifinio antigeno (PSA) nustatymo
paslauga (kai PSA kiekis yra I nglml,
yra didesnis kaip 1,bet maZesnis
nei3ng/ml(vyrams iki 59 m. imtinai)

549 481 +69 +12,4

3498 Informavimo apie ankstyvEj4 priesines
liaukos veLio diagnostik4 ir prostatos
specihnio antigeno (PSA) nustatymo
paslauga (kai PSA kiekis yra 2 nglml,
ir maZesnis (vyrams 60 iki 69 m.
imtinai)

637 6r3 +24 +3,8

3499 Informavimo apie ankstyvEj4 prie5ines
liaukos veLio diagnostik4 ir prostatos
specifinio antigeno (PSA) nustatymo
paslauga (kai PSA kiekis yra didesnis 2
nglml, ir maZesnis 3ng/ml (vyrams 60
iki 69 m. imtinai).

125 108 +17 +I3,6

301 9 Paciento siuntimas pas gydytojq
specialist4 atlikti kolonoskopiia

560 526 +34 +6,I

3023 Informavimas apie storosios Zarnos
veZio ankstyvE)E diagnostik4 ir iFOBT
rezulta1l4 ivertinimas nustatymas
iFOBT neigiamas (-)

3 808 3 287 +521 +13,7

3024 Informavimas apie storosios Zarnos
veZio ankstyvq)E diagnostik4 ir iFOBT
rezultatq ivertinimas nustatymas
iFOBT teigiamas

590 532 +59 +9,8

t921 Kmminiq dantq dengimas silantinemis
medZiagomis (4 dantq)

325 409 -84 -20,5

t922 KrDminiq dantq dengimas silantinemis
medZiagomis (3 dantu)

t70 229 -59 -25,7

t923 Kruminiq dantq dengimas silantinemis
medZiagomis (2 dantu)

403 389 +14 +3,5

r924 Kr[miniq dantq dengimas silantinemis
medZiagomis (1 danties)

431 343 +gg +20,4

I5 viso 23 897 2t 172 +2 725 +11,4

Kaip matl'ti 6lenteleje, pagal valstybines programas atliekamq paslaugq 2018 m. atlikta
11,3 procento daugiau nei2017 m. ir kaip ir kasmet yra didesnis procentas nei vidutiniSkai Vilniaus
TLK teritorijoje atliktq paslaugq pirminio lygio asmens sveikatos prieZiuros istaigq gyventojams.
2018 m. respublikos metiniai 2018 m. rodikliai dar ndra skelbiami. SumaZejgs 34 dantq
silantavimas yra ne tik del vaikq skaidiaus maZejimo, bet daugiau pradejus silantuoti anksdiau po 1

dygstanti krlmini danti.

SKIEPU VYKDYMAS PAGAL IMUNOPROFTLAKTTKOS KALENDORTU 2017 -2018
METAIS

7 lentele



m.
atlikta vaikq

skaidius
proc. atlikta vaikq

skd.

proc.

tuberkuliozes vakcina 315 31,6 99,7 335 344 97,4
hepatito B vakcina (vieneri metai) 392 408 96,08 353 366 96,5
difterijos, stabliges, kokliuSo,
poliomielito, B tipo Haemophilus
inJluenzae infekcijos vakcina (1
metai)

366 408 90,7 7 360 366 98,4

difterij os, stabiiges, kokliu5o,
poliomielito, B tipo Haemophilus
influenzae infekcijos vakcina (2
metai)

388 398 97,49 381 394 96,7

difterij os, stabliges, poliomielito
vakcina (7 metai)

386 397 97,23 439 444 98,9

difterijos, stabliges vakcina (16
metq)

599 607 98,68 485 494 98,2

tymrl, epideminio parotito,
raudonukes vakcina (2 metai)

394 398 98,99 361 394 96,7

tymq, epideminio parotito,
raudonukes vakcina (7 metai)

386 397 97,23 436 444 98,2

pneumokokines infekcij o s vakcina
(1 metai)

388 408 95,r 351 366 95,9

Vaikq imunoprofilaktikos lygis
pagal valstybds skiepq
kalendoriq

3 614 3 737 96,9 3 501 3 612 96,9

Mokami skiepai r 954 1 933
Skiepai nuo gripo nemokamai I 600 1 400
Pneumokokines infekcijos vakcina
pagal indikacijas nemokamai

238 99

Paskiepyta i5 viso 7 406 6 933

Vaikams laiku atklikta imunoprofilaktika (7 lentele) ir del to Aly.tuje yra geras
imunologinis lygis, nes infekciniq ligq protrDkiq tikimybe yra ma1a.2018 m.-prua.ii skieplti
k[dikiai nuo meningokoko ir Roto viruso valstybes le5omis, daugiau paskiepl.ta nuo gripo ir
plaudiq uZdegimo pagal indikacijas.Nors pneumokokines infekcijos vakcina pagal indikacijas
pasiskiepijo daugiau asmenq, tadiau dar nei5naudotos suaugusiqjq, sergandiq tetinemis ligomis,
galimybes apsisaugoti nuo sunkios infekcijos valstybes lesomis.

Skiepyti vaikus pagal imunoprofilaktikos kalendoriq atsisakg tik 4 tevai (2017 m. - 11
tevq), 26 atsisakg skiepyti nuo kai kuriq ligq @PY skiepo 1 1 m. mergaitems), (2017 m. - g).

2018 m' daugiau tevq skiepijo vaikus valstybes nefinansuojamomis vakcinomis, t. y. nuo
erkinio encefalito ir meningito. I5 viso mokamai paskiepy,ta 360 asmenq daugiau nei 2017 metais.

PROFILAKTINIO SKYRIAUS ATLIKTU PROFILAKTINIU PATIKRINIMU DINAMIKA
2OI7_20I8 METAIS

8 lentele
Patikrinimo prieZastis 2018 m. 2017 m. Pokr.tis skaid,/ proc.

Skd. asmenu Skd. asmenu
VRM pareiglnai t07
Vairuotoj ai, pramoginiq laivq
vairuotojai

2 785 3 890 -t 105128,4

Ginklo naudotoiai t87 113 +74165,5



I5vykstant i uZsieni 5 10 -5l50
Del darbo, mokslo 10 814 t0 302 +512t5.0
I5 viso 13 791 14 422 -6311-4,4

Gydytojai, dirbantys profilaktiniame
skyriuje

Apsilankymai Apsilankymai Pokl,tis/skd./proc.

Seimos ir vidaus L gydy,tojai
Otolaringologas
Oftalmologas
Dermatovenerologas
Neurologas

t7 366
732

1 488
329

3 480

20 002
I 102
1 454
851

3 s96

-2 6361t3,2
-370133,6
+3412,3

-522161,3 (sirgo)
-tt613.2

I5 viso 23 395 27 00s -3 6t01t3.4

Profilaktiniame skyriuje apsilankymq daugiau nei apsilankiusiq asmenq, nes daugeliui jq
suteikiamos paslaugos del keliq prieZasdiq (del kenksmingq darbo s4lygq, del vairavimo, ginklo ir
kt.) bei atliekamos kitos paslaugos profilakti5kai ir pagal valstybines programas.

Poliklinikos padalinio - Profilaktinio skyriaus - veikla yra organizuota komandiniu
principu: viename skyriuje dirba Seimos, akiq, ausq ir nosies, gerkles, odos ir veneriniq ligq, nervq
ligq gydytojai. Atvykus dirbandiam asmeniui del privalomq sveikatos tikrinimq d61 vairavimo,
Saunamo ginklo laikymo ir kt. pagal SAM isakym4 Nr. 301 reikalingq specialybiq gydytojq
patikrinimai atliekami Siame skyriuje tq padiE dien4. Neturint Siame skyriuje gydytojr+ specialistq
komandos, gyventojai del specialistq patikrinimq turetq registruotis ir vykti i kitas gydymo fstaigas
ir tai ilgiau uZtruktq. Profilaktinio skyriaus paslaugas pagal teises aktus apmoka darbdavys arba
pats klientas.

2018 m. sumaZejo bendras Sio skyriaus paslaugq skaidius, nedidejant dirbandiq gyventojq
skaidiui. Kad b[tq pagerintas antrinio lygio specialistq prieinamumas, nuo 2019 m. kreiptasi i
Vilniaus TLK del antrinio lygio paslaugq teikimo finansuojant PDF le5omis akiq, ausq, nosies,
gerkles, neml ligq gydymo paslaugas, darbo medicinos gydltojams - del le5q, kad jie teiktq
paslaugas ne tik profilaktiniais tikslais, bet ir kitiems pacientams, kuriems reikalingos antrinio lygio
specialistq paslaugos del ligos.

APSILANKYMU PAS GYDYTOJUS DINAMIKA PAS ANTRINIO LYGIO GYDYTOJUS
PAGAL SPECIALYBES 2OI7 _2018 METAIS

9 lentele
Antrinio lygio gydytojai
specialistai

Konsultacijg skaiiius, t. y. I ir IV
apsilankvmas pas gyd.

Pokytis
Ansilankvmai

2018 m. 2017 m. vnt.
Vaiku neurologas 296 293 ta-1-J

Echoskopuotoias 934 998 -64
AkuSeris ginekologas 4 899 4 063 +836
Chirurgas 5t4 568 -54
Ambulatorine chirurg aI t24 67 +57
Ambulatorine chirurs aII 187 158 +29
Dermatovenerologas 388 814 -948 (sirso svd.)
Ortopedas traumatologas I 440 1 238 +202
Vaikq ortopedas traumatologas 446 411 +35
Endokrinologas 568 70 +498
Burnos chirurgas I 332 -1332 (gyd.

nutrauke darbo
sutarti)



Kardiologas 819 742 +77
Diabetine peda 2 332 2 340 -8
Vaikq kardiologas 20 -20
Neurologas 10 -0 +10
Otorinolaringologas 9 +9
I5 viso konsultacijrl 12 966 t3 rt4 -148
I5 viso apsilankymai pas antrinio
lygio gydyojus specialistus
(konsultacijos ir II ir III x
apsilankymai, kurie PSDF
neapmokami

t7 327 t7 226 +95

Psichikos dienos centras
(stacionaras )

Pacientq skd./
Iovadieniq per

metus.
2018 m. 2017 m.

230 I 6 137 185 I 4 750 +45 I I 387

Kaip matl'ti 9 lenteleje, antrinio lygio gydytojq konsultacijq skaidius iSliko panaSus, nors
du gydytojai sutarti nutrauke (burnos chirurgas, vaikq kardiologas). Vilniaus TLK 2018 metams
buvo skyrusi didesnius lesq limitus antrinio lygio konsultacijoms ir beveik visos pirmines
konsultacijos buvo apmoketos (pagal teises aktus virS skirtq le5q metams suteiktos paslaugos
apmokamos tik 25-70 procentq, todel virS skirtq limitq suteiktq konsultacijq skaidius istaigai yra
nuostolingas). Teikiamos kardiologo, echoskopuotojo, akuSeriq ginekologq, endokrinologo
paslaugos labai pagerino pacientams Siq paslaugq prieinamum4. Antrinio lygio specialistq paslaugq
teikimas labai svarbu trumpinant patekimo pas gydytojus eiles kitose antrinio lygio konsuitacinese
poliklinikose bei dideja pacientq i5tyrimo operatyvumas, paslaugos kokybe.

Psichikos dienos stacionaro paslaugos suteiktos didesniam pacientq skaidiui, tai rodo Sio
profilio paslaugq didejanti poreiki.

POLIKLINTKOJE ATLIKTU LABORATORTNTV TYRTMV DTNAMTKA 2017-2018
METAIS

10 lentele

*Pastaba. Higienos departamentas pakeitgs laboratoriniq tyrimq skaidiavimo metodinius
nurodymus, todel 2018 metais ,,imunologiniai" priskaidiuojami prie biocheminiq tyrimq ir pokl.tis
pagal eilutes nevertintinas.

Laboratoriniq tyrimq 2018 m. atlikta daugiau 4 proc. nei 2Ol7 m. didejant pacientq
atliekamq tyrimq mokamai. Mokamq tyrimq padidejimas yra padiq pacientq iniciatyva, kada
nenorint vykti Iantrinio lygio gydytojrl konsultacijai atliekami tyrimai mokami ir nesant nuokrypiq
nuo normos, ivertinama bUkle Seimos gydytojo. Dalis bendrq klinikiniq tyrimq, pvz: ENG,
pakeidiama tikslesniu biocheminiu tyrimu CRB ir kt. Tai prisideda ne tik prie diagnostikos, bet ir
gydymo kokybes, tiksliau ivertinant antibiotikq skyrimo indikacijas. Dalis antrinio lygios skiriamq

Tyrimu grupe 2018 m. 2017 m. Pokvtis ski./proc.
Hematologiniai 49 342 48 950
Bendri klinikiniai
(citoloeiniai)

37 687 38 94r

Biocheminiai
i5 ju kreSeiimas

152 588
\2 598

122 8t8
t2 094

Infekcines serologii os 911
Imunologiniai 32 633
I5 viso 253 t26 243 342 +9 784 14.0
I5 iu mokami 6 020 5 794 +22613,9
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tyrimq del jq malg, apimdiq yra poliklinikai nerentabihs ir jie atliekami Alytaus apskrities S.
Kudirkos ligonineje apmokant uZ juos pagal sutarti.
2018 m.
rabai pas ;XilffilToil,:I
kad butq

POLIKLINIKOJE ATLIEKAMI DIAGNOSTINIAI TYRIMAI, PROCEDUROS,
MANIPULIACIJO S 2OI7 _2018 METAIS

I 1 lentele
Tyrimq grup6 2018 m. 2017 m. Pokvtis
Dantq rentgenogramos / iS
jq panoramines rentgeno-
gramos

t2 580t2 3t4 t4 49U2 954 -\ 911,t-640

Funkcines diagnostikos
tyrimai (EKG
elektrokardio gramos ir kt.)

24 4t8 20 968 +3 450

Endoskopijos tyrimai 70s 715 -10
Ultragarso tyrimai 7 176 6 573 + 603
Injekcijos, la5ines infuzijos
inhaliaciios ir kt.

25 109 2s 866 -757

[5 viso 69 988 68 613 +1 375

Kaip matl'ti 11 lenteleje, dantq rentgenogramq atlikta mahiau tiek paprastq, tiek
panoraminiq nesant didesnio poreikio. Labai padidejo atliktq elektrokardiogramq, tai uLri6ina
didesni pacientq saugumQ tiriant ir gydant del Sirdies ir kraujagysliq susirg-imq.'Centralizuotas
procedlrinis kabinetas daugeliui pacientq padeda ne tik gauti sCbiq'pagaiio:E, bet prisideda prie
stacionariq paslaugq poreikio sumaZinimo.

VAIKV IR SUAUGUSII/JI/ ILGALAIKIO STEBEJIMO PO UMIg IR DEL LETINIU
susrRGrMU AprMTys 20161017 METATS

Vaikq ir suaugusiqjq ilgalaikio stebOjimo po timiq ir ddl letiniq susirgimq apimtys 1
000 gyventojq:

Suaugusiqjq:
2018 metais23 547,taiyra 520-1 000
2017 metais-23 ITT,taiyra 594,0 -l

Vaikq:

draustq suaugusiqjq;
000 draustq suaugusiqjq.

2018 metais - 1 791, taiyra24l,2 - 1 000 vaikq;
2017 metais - 1 910, taiyra242,5 - 1 000 vaikq.

Ilgalaikio stebejimo apimtys del [miq ir letiniq susirgimq dideja daugiausia del to, kad
santykinai daugeja prisira5iusiq vyresnio amZiaus gyventojq st<alelus suaugusiqjq grupeje, kuriems
reikalingas ilgalaikis stebejimas, nuolatinis gydymas, reabiiitacines priem-on"r, rturgu namuose irkt. Dideja sergandiq endokrininemis ligomis, ypad cukriniu diabetu, kraujotaftos sistemos,
cerebrovaskulindmis, onkologinemis ligomis. Sumaiejo sergamumas infekcinemis ir parazitinemis,
virSkinimo sistemos, jungiamojo audinio ir skeleto .u.r irrq sistemos ligomis. pirminio lygio
gydy'tojai 2018 m. nustate 87 I (0 ) stadijos onkologinius susirgimus (2017 -. - O:).

Vaikq su letiniais susirgimais, kuriems reikalingas ilgalaikis stebejimas,2018 m. -l79\(2017 m. - I 910), t. y. 119 maZiauabsoliudiais skaidiaii nei2Oll m. irtaisudaro24,\ (2017 m.-
24,2 proc.) visq 0-18 m. amZiaus prisiraSiusiqjq.

Vaikq sergamumas letinemis ligomis turi tendencij4 maLeti. 2OlB m. sumaZejo
sergamumas kvepavimo, vir5kinimo sistemos ir gimusiq su igimtomis formavimosi ydomis ir
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chromosomq anomalijomis. Sergamumas onkologinemis ligomis liko panasaus lygio. IS viso
onkologinemis ligomis serga 19 0-18 m. amZiaus vaikq (2017 m. -20).

PRIE POLIKLINIKOS PRISIRAS-IUSIUJU GYVENToJU MIRTIES PRIEZASdII/
STRUKTURA 2OI7 -2018 METAIS

l2 lentele

2018 m. prie poliklinikos prisiraSiusiq gyventojq mire 3 asmenimis daugiau (12 lentele).
Mirtingumas del Sirdies ir kraujagysliq ligq i5lieka 2018 m. pirmoje, nuo onkologiniq susirgim.l -antroje vietoje. SumaZejo mirdiq nuo iSoriniq prieZasdiq (traumq, apsinuodrji-rl,'savi2Jdybiq,
autoivykiq ir kt.). 2018 m. gyvenim4 saviZudybe baige 8 asmenys (2017 m. ri ZOte 

^. - po t),
2015 m. - 22,2014 m. - 23,2013 m. - 57 ).SaviZudybiq sumaZejimui didZiausi4 reikSmq-turejo
Psichikos dienos stacionaro (nuo 2013 m. liepos men.) specialistq komandos teikiamos pu.lurgo,
asmenims, sergantiems depresija ar kitomis psichinemis ligomis. Mirtys nuo traumq n" u|eiu.

Alytaus mieste gimstamumas ir toliau maLeja, net treddalis naujagimiq gime uZsienyje.
2018 m. Alytaus mieste gime 523 (2017 - 675,2016 m. - 578, ZOtS -. - 596), iS jrl 146

gime uZsienyje (2017 - 158, 2016 m. - 155 ,2015 m. - 165).
2018 m. - viena Alytaus apskrities sutrikusio vystymosi namq gyventoja del apsigimimq

Q04.39' (2017 m. - 0 kudikiq). 2018 m. mire 1 vaikas (A41.8), kuriam apsigimimo fone i5sivyste
sepsis. (2017 m. vaikq, prisirasiusiq prie poliklinikos, mirusiqjq nebuvo).

PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRE STEBIMU LIGU REGISTRO DUOMENIJ
DINAMIKA 2OI7_2OI8N/.

[ 3 lentele

Mirtvs pasal prieZastis 2018 metais 2017 metais
ski. o//o ski. o//o

Sirdies ir kraujagysliq
sistemos ligos

317 57,4 299 54,4

Piktybiniai navikai 125 22,64 r28 23,3
Kvepavimo sistemos lisos 16 2,90 20 3.6
I5orines prieZastys (traumos,
apsinuodij imai, saviZudybes,
autoir,ykiai ir kt.)

31 5,62 42 7,6

Kitos mirties prieZastys 63 ll,4 60 10,9
IS VISO 552 549

Metai 2018 m. 2017 m. Pokytis
vnt.

Pokytis
Droc.

{raSytq i stebimq ligu registra skaidius 2 820 2 883 -63 .) .)

ts lu:
su psichine negalia 639 735 -96 - 13.1
vaikai iki 16 m. su psichine nesalia 130 t26 +4 +3,2
atliktq ekspertiziq skaidius 320 377 , tar

atlieka
policija ir

prokuratlra

+3 +1,0

[raSytq i priklausomybiu ligu registra 988 941 +47 +5,0
ls Jr+:

priklausomybe narkotikams 110 105 +5 +4.9
priklausomybe alkoholiui '878 836 +42 +5,0
alkoholines psichozes 66 na+J +23 +53.5
I5 viso 3 808 3 824 -16 -0,4



T2

Psichikos sveikatos centre skaidius gyventojq, iraSytq i stebimq ligq registr4, iSliekapanasaus cija asmenq, ira5ytq i priklausomybes ligq registr4 (t: lentele).Padidejo alkoholio 5 proc., nuo narkotikq 4,8 p;;., o nuo alkoholines
psichozes

Pagal 2009 m. Jungtinems tautoms parengt4 programq gautas finansavimas ir 2010 m.
pradetas ir vykdomas pakaitinis gydymas metadonu. Besigydandiq metadonu yra 5 pacientai. Jq
sumaZejo del patekimo iikalinimo istaigas bei gydymosi reZimo paieidimq.

I5 Europos struktlriniq fondq le5q 2010 m. gruodZio ll d,. SAM patvirtintas psichikos
dienos stacionaro ikDrimo projektas 2012 m. igyvendintas ir 2Ol3 m. lkurta 19 dienos stacionaro
lovq psichine liga sergantiems pacientams. Psichikos dienos stacionaro paslaugos pradetos teikti
nuo 2013-07-01. Dienos stacionare 2Ol8 m. jas gavo 230 (2017 m. - 185) paciintq. Dienos
stacionare 2018 m. ivykdyta 6137 (2017 m.-4 750 ) lovadieniai. VidutiniSkai t pacientas gavo
paslaugas -26,6 dienas (2017 m. -25,6) (PSDF finansuojama ne daugiau kaip 30 dienq per meius),
vadinasi, dienos stacionaro paslaugomis naudojosi ir daugiau pacieniq, ir I d. ilgiau *i ZOtl ^.Kiekvienam pacientui atliekamas psichikos bukles ivertinimas, psichodiagnostika-paZintiniq
procesU asmenybes ir psichoemocines blkles psichologinis ivertinimui, tuiko*us medikamentinis
gydymas, individuali ir grupine terapija, psichoterapija, medicinos psichologo konsultacijos,
socialinio darbuotojo pacientq ir jq Seimos nariq konsuliavimas. Labai ptueiui taikoma uZimtumo
terapija: muzikos, dailes, pieSimo ant vandens, Sviesos terapija, audiovizualine relaksacija,
kompiuterinio raStingumo mokymas, masaLas kineziterapija ir-[t. Pacientai gauna maitinim4,
maisto gaminimo igiidZius. Tai pagerina psichikos ligoniq gyaymo ir gyvenimo kokybE, skatinama
neprarasti buitiniq ir darbiniq igudZiq savarankiSkumo, psichologinio bendravimo, fizinds
reabiliatacijos neatitrukstant nuo namq ir Seimos kasdieniq reikalq. Taipagerina jq psichosocialini

integracii4 i visuomeng. Apie pacientq pasitenkinim4 paslauga byloja iqq atsiliepimq knygoje bei ivairios menines raiSkos formomis sukurti
entavimo priemone, o svarbiaus ia - maLeja saviZudybiq.

SLAUGOS IR PALIATYVIOS MEDICINOS PASLAUGOS NAMUOSE 2OI71OI8
METAIS

14 lentele

Dideja pacientq namuose atliekamos slaugos ir paliatyvios medicinos paslaugos (14
lentele). Tai yra paslaugos ! namus ir jq daugeja ne tik del teises aktais pasikeitusio
reglamentavimo, bet ir vis didejandio asmenq skaidLus, kuriems pripaLintanuolatines slaugos ar
prieZitiros nuolatiniai poreikiai. Poliklinikoje prisira5g asmenys, kuriems NDNT pripi1inta
nuolatines slaugos poreikis 2018 m. - 695 (2017 m. - 802), o nuolatines prieZiuros poreikiturintieji
asmenys 168 (2017 m. -77), i5 viso 863 (2017 m, - 879). Nuo 2019 m. keisis specialiq poreikiq
nustatymo teisine baze (slaugos poreikiai bus I ir II lygio) , 2Ol8 m. padidejo tuiindiq nuolatines
prieZi[ros poreiki, neZenkliai sumaZejo turindiq pripaLinlqnuolatines slaugos poreiki.

Paslaugas atlieka bendruomenes slaugltojai ir paliatyvios medicinos komanda. paliatyvios
medicinos paslaugai i5skirtas atskiras transportas be valruotojo. Paliatyvi4 paslaug4 gavo 20i8 m.
70 (2017 m. - 55) pacientq. Paslaugos kasdien suteikiamos 25 asmenims. Paslaugq paskyrimai ir
poreikiai yta nustatomi namuose juos aplankant specialistq komandai: Seimos gydytojui,
psichologui, socialiniam darbuotojui, slaugytojoms. Sudiromas paslaugq planas, jis vykdomas ir,
esant poreikiui, koreguojamas paliatyvios slaugos laikotarpiu. DidZiausiu rtuugor ir-globos paslaugq
dalis suteikiama r,ykdant Integralios pagalbos i namus projekt4.

Rodiklis 2018 m. 2017 m. Pokytis
vnt.

Pokytis
proc.

Slaugos paslaugos namuose 12293 11 965 +328 +2.7
Paliatyvios medicinos paslausos 4 489 4 377 +tt2 +2,6
I5 viso 16 782 16 342 +440 +2,7



EiI.
Nr. Proced[ros pavadinimas

Metai Metai
Pokytis
abs. ski.

Pokytis proc.

2018 2017

I Kraujo paemimas tyrimams 198 2t5 I7 -8.6
2 Injekcijos ivena 133 190 -s8 -42.9
a
) Iniekciios i raumenis 138 225 -87 -63,0

4 lqjekcijos po oda (insulinas) 612 586 +26 +4,4

5 La5eline infuziia 232 229 +3 +1,3

6 Zaizdt4tvarkymas, perriSimai 137 995 -2s8 -3 5,0

1 Stomq prieZiDra 41 -40 -401
8 Drenq prieZiDra t9 13 +6 +46.2

9 Kateterio keitimas 29s 11 +284 +

10 EKG uZra5ymas 20 22 a -9^ I

11 Glikemija (tyrimas namuose) 644 549 +95 +11.3

t2 Slapimo paemimas tlrimams 42 38 +4 +10.5

13 1 2 +1 +50

I5 viso 3 072 3 116 -44 -t.4
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INTEGRALIOS PAGALBOS SLAUGYTOJU ATLIKTOS PRoCEDURoS NAMU9SE
2OI7_20I8 MBTAIS

15 lentele

Atliktq slaugytojq procedtrq namuose pokydiai priklauso nuo gavejo susirgimo. 2018
metais slaugomi cukriniu diabeto sergantieji s4lygojo didefpoodiniq injekcijq ir glikemijos tyrimq
poreiki, o maZiau buvo pacientq, kuriems reikalinga stomq prieLinra. idtg metais namuose
slaugytojo proced[ry atlikta 44 maLiau. nei 2017 metais (15 lenieie).

Nuo 2016.05.02 iki 2020.02.15. r,ykdomas tgstinis Integralios pagalbos i namus Alltaus
mieste projektas. Tgstinis projektas finansuojamas Europos socialinio fondo lesomis pagal 2Ol4_
2020 m. Europos Sqiungos fondq investicijq veiksmq progrurno, 8 prioriteto - socialinesltraukties
didinimo ir kovos su skurdu lgyvendinimo priemonEs Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-01-0010
Integralios pagalbos inamus s4lygq apraS4. Skirtas 523 125,00 Eur finansavimas. Vykdanttgstini
projekt4 tgsiamas integralios pagalbos paslaugq teikimas, vykdoma konsultacine pagalba Seimos
nariams, keliama darbuotojq kvalifikacija. Paslaugas asmens namuose teikia 42,75 etato apimtimi
(fi2' asmenys - 46). Tgstinio projekto vykdymo laikotarpiu integrali pagalba nuolat teikiama 80
gavejq (planuota 75 visam projekto laikotarpiui). GavE paslaug4 p., tEiti"i projektini laikotarpi 134
gavejai, iS jq 1 vaikas, 16 darbingo amZiaus neigaliqjq t lti senyvo'u111ziurr, konsultuoii 73
Seimos nariai Kvalifikacijos kelimo kursuose, laikydamiesi licencijuojamos veiklos sqlygri,
dalyvavo 3 slaugytojai. Kitas personalas buvo mokomas 20162017 metais" Visos pu.fu"got
teikiamos mobilios komandos principu, atsiZvelgiant i individualius kiekvieno asmens poreikius,
naudojant technines pagalbos, slaugos ir darbo priemones, padedandios uZtikrinti tinkam4 slaugos
kokybg. V5| Alytaus poliklinikoje suformuotos 4 mobiiios komandos, teikiandios paslurgut
namuose 5 dienas per savaitg. Kiekviena komanda aprDpinta transportu, butiniausiomis technines
pagalbos, slaugos ir darbo priemonemis, speciali a apranga. I5 viso medicinines paslaugas teikia 4
slaugos specialistai, 12 slaugytojo padejejq, 1 kineziterapeutas, 1 ergoterapeutas, i masaZuotojas (iS
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viso 18,25 etai4, 20 fiziniq asmenq), o socialines paslaugas teikia socialiniai darbuotojai ir jq
padejejai (26 fiziniai asmenys, 24,5 etato).

Tai s4lygoja Siq paslaugq vystym4 ir pletr4 vis geriau tenkinant neigaliq Zmoniq poreikius.
Integrali pagalba asmens namuose malina stacionariq slaugos ir palaikomojo gydymo^paslaugq
poreiki' Per 2018 metus slaugos ir reabilitacijos suteikta fi e12 slaugos dienq iZOII m. - 11 257f ir
11408 dienos globos (2017 m. - 10 726)paciento namuose. (Europos socialinio Fondo agentlrai
teikiama informacija kas ketvirti).

2018 metq antrE ketvirti savivaldybes biudZeto le5omis buvo teikta psichologo ir
sielovadininko paslauga pacientq namuose. Tai prisidejo prie integraliq paslaugq kokybes g.ririrno
ir pacientq lDkesdiq patenkinimo. I5 viso gavo 105 sielovadininiko ir 36 psichoiogo paslaugas. per
projektini laikotarpi darbo patirtimi dalintasi, parengiant 4 pranesimus, skaitytus Socialines
apsaugos ir darbo ministerijos, Lietuvos sveikatos universiteto organizuotose konferencijose bei
vieSinta spaudoje ,,Alytaus naujienos", ,,Lietuvos sveikata", 1 prane5imas Lenkijos Suvalkrl miesto
paslaugq centro socialiniams darbuotojams ir 2017 m. straipinis savaitraStyje ,,Dainavos Zodis,,.
2018 m. skaitytas praneSimas,,ES investicijq paramos indelis neigaliesiems" neigaliqlq
organrzacljq nariams.

Pagal INTERREG projekt4 su Lenkijos Augustavo savivaldybe 2017 metais pradetas ir
2018 metais baigtas igyvendinti projektas,,Alytaus ir Augustavo savivaldybes - sveikos Seimos
gyvenimo ir r'ystymosi saugios vietos", jo tikslas yra maLinti motery ir jq Seimq socialing atskirti,
uZtikrinant reprodukcing sveikat4, perinataling prieZiur4, onkologiniq'ligq pr.u..rii;4. {sigyta irangair atliekami ultragarsiniai tyrimai del ginekologiniq ligq ankstyvos-diagnostikor, 

't 
otporlopi3u

nustatyti gimdos kaklelio ikiveZinius ir veZinius ankstyvos stadijos susirgimus, neSdiqjq rti.agurrire
patikra vaisiaus anomalijoms nustatyti, ankstyvos nestumo patologijos diagnostikai. ES viso
projekto le5os 655 453,28, Eur, poliklinikai _ 206 g}g,67 Eur, iS jq istaigts leSos3 1 036,46 Eur. per
2017 m. lapkridio, gruodZio men. iStirtos 225 moterys, o 2Ol8 m. suteiktos konsultacijos 1 137
moterims; atlikti 575 neSdiqiq moterq ultragarsiniai tyrimai, 557 moterq kolposiopijos ir
ginekologinds echoskoprj os.

Kiti projektai, skirti pirminio lygio asmens sveikatos prieZiDros istaigoms, planuoti per
SAM, yta pritarti Alytaus miesto savivaldybes tarybos, pitui.tirti SAIvt isakymu ir b6
igyvendinami 2019 metais.

Poliklinika dalyvauja praktiSkai
slaugytojus.

mokydama Alytaus kolegijos Slaugos fakulteto

PAPILDOMAI FINANSUOJAMOS IS SAVIVALDYBES LESU PREVENCINES
PRIEMONES

I5 savivaldybes i5 Visuomenes sveikatos prieZi[ros fondo buvo finansuotas Sveikos
gyvensenos mokymo projektas. Skaitytos 66 paskaitos, suteikta 30 psichologo konsultacijq. Buvo
igyvendinama priemone informavimas ir konsultavimas paaugliq lytlst<umo klausimais,
reprodukcines sveikatos pagrindq mokymas, tinkamo poZiDrio f sveilat4 formavimas bei
psichologinio atsparumo stiprinimas, kai paaugliai supaZindinami su streso iveikimo budais,
stiprinant psiching sveikat4 ir maZinant suicidinio elgesio rrz]kl. pSDF lesomis kitas
nefinansuojamas Mokyklinio amZiaus vaikq sutrikusios regos koret<ci;os projektas, jo metu
iglvendintas priemonds tikslas - ortoptiniq pratimq pagalba vaikams paialinamas akornodacijos
spazmas, gereja regos aStrumas ir vaikq. Tiksline grupe - penkiq - Se5iriq metq vaikai, ruosiami
mokyklai, bendrojo lavinimo mokyklq moksleiviai, kuriems diagnozuojama'akomodacijos spazmas
arba vystosi trumparegyste. Per 2018 m. atliktos 1 028 procedlros. Vienam vaikui, priklausomai
nuo diagnozes, taikoma po 2-3 rr1Siq pratimus ir i5 viso rezultatai pasiekiami vienam vaikui per
10-20 procedDrq. VidutiniSkai per dien4 apsilanko 8-12 vaikq dirbant 0,5 etato apimtimi. Vaikus,
kuriq rega ypad silpna, gydytojai okulistai siundia proced[ras kartoti kas pusg metq ar daLniau.

2016 m. nuo rugsejo 1 d. poliklinikoje ikurtas DOTS kabinetas ir teikia teises aktais
reglamentuotas DOTC paslaugas ne tik prie poliklinikos prisira5iusiems, bet ir visiems miesto
tuberkulioze sergantiems miesto gyventojams, kuriems reikalingas nepertraukiamas ambulatorinis
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tuberkuliozes gydymas. ISlaidos, skirtos pacientq socialinei pararnar, yra finansuojamos iS ES
paramos leSq per Alytaus miesto savivaldybes administractj4gaunant ir iSiuodant maislo kuponus 1

x per savaitg tuberkuliozg besigydantiems pacientams DOTS kabinete. Vaistq sugirdymas vyksta
reguliariai kiekvien4 darbo dien4 visiems TBC ligoniams, kuriems Si paslauga ieit<atinga. iOtS
metais gydesi 23 pacientai, gydymas baigtas 19 asmenq, itub. ligoning stacionarizuoti 2 ur-.nyr,
gydymq nutrauke 1 asmuo. (2017 metais kas men. aptarnaujamq pacienq skaidius svyravo nuo 8 iki
12).

Slaugytojo paslauga i5laikoma iS poliklinikos le5q.
Savivaldybes biudZeto leSomis suremontuotas Vaikq ligq skyriaus koridorius, sienos,

grindys. Baldai, nuotraukos, paveikslar, vaizdo medliaga labai papuoSe ir papilde Vaikq skyriaus
interjer4, yra pritaikya vaikq poreikiams.

VIESOSIOS ISTAIGOS DALININKAI IR JU INAsv VERTE

VieSosios istaigos Alytaus poliklinikos vienintelis dalininke yra Alytaus miesto
savivaldybe. Dalininko ina5q verte istaigos dalininkq kapitale 2018 m. pradZiijebei pabaigoje buvo
ta pati ir sudare 17 377,20 eurq.

vIESosIos ISTAIGos GAUTos LESos rR JrJ SALTTNTAT BEr SrU LESr/
PANAUDOJIMAS PAGAL EKONOMINES KLASIFIKACIJOS STRAIPSNIUS

Per 201S-uosius finansinius metus vie5oji istaiga Alytaus poliklinika gavo 5084,0 tukst.
eurq.piniginiq leSq (asignavimq) sum4. Nemokamai gauto turto verte sudare 101,68 tlkst. Eur.
Zemrau pateiktoje lenteleje yra parodytos visos gautos leSos pagal finansavimo Saltinius per
paskutinius 5 metus (16 lentele):

16 lentele

GAUTU LESU PANAUDoJIMAS pAGAL rSl,rlorT nUSls pER ATASKArrrNrus
FINANSINIUS METUS

Vie5oji istaiga Alytaus poliklinika 2018 metais gautas leSas pagal lesq Saltinius panaudojo Sioms
i5laidoms (1 7 lentele):

17 lentele

Le5q Saltiniai
Gauti asignavimai tukst. eurq pagal metus

2018 m. 2017 m. 2016 m. 2015 m. 2014 m.

tame skaidiuje:

UZ PASPP paslaugas i5 PSDF biudZeto 4179,6 3 788.46 3 688,45 3 659.s6 2 501,03

UZ mokamas sveikatos prieZiuros paslausas 42t.8 464,35 461.35 376,85 356,57

Europos S4jungos paramos lesos 266,7 129,56 103,06 166.1s 137,50

Valstybes biudZeto leSos r54,3 I 16,10 105,02 56,27 37,14
Alytaus miesto savivaldybes biudZ. lesos 54,9 30,00 40,4s 29.28 8,93
LeSos i5 kitq Saltiniq 7) 14,99 t7 .71 27.89 6,0
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Ekonomines

klasifi kacijrx shaipsniai
Panaudotm

ldosrKvbo:

PSDF
biudieto

166

Savmin
16ffi

Savivaldyb€s

l6&n

Europ*
Sqiungm

ldm

Vab$tb
biudiefto

1d6

Kihs
finansavimas

3r5

I5 to skaidiaus
1. Darbo
uZmokesdio ir soc.
draudimo i5laidos

4 322,7 3717,2 281,6 40,0 129,6 154,30

2. Mitybos iSlaidos 14,7 74,1

3. Medikamentq ir
med. paslaugq

isieijimo iSlaidos
359,2 244,0 1 10,3 3,6 1,3

4. Transporto
iSlaikymas

15,7 8,3 0,7 6,7

5. Aprangos ir
patalynes isigijimo
i5laidos

4rg 4,9

6. Komandiruodiq
iSlaidos

3,3 2,6 0,4 0,3

7. Materialiojo
turto paprasto
remonto i5laidos

43,9 5,6 28,4 9,9

8. Kvalifikacijos
kelimo i5laidos 1614 5,6 1,7 9.1

9. Komunaliniq
paslaugq ir rySiq
iSlaidos:

78,9 78,7

9.1. Sildymas 44.3 44,3
9.2. Elektros
enersiia

20,4 20,4

9.3. Vandentiekis
ir kanalizaciia 7,4 7,4

9.4. Ry5iq
paslaugos

6,7 6,0 0,7

10. Informaciniq
technologijq
prekiq ir paslaugq

isigiiimo iSlaidos

28,4 24,9 3,6

11. Kitq prekiq ir
paslaugq fsigijimo
iSlaidos

261,9 173,2 29,9 5,0 51,5 ))-)-
12. Kitos i5laidos 9.2 4,7 4,5
13. Ilgalaikio turto
isigyii-ms iSlaidos 9,8 7) 2,6

DETALIAU APIE SVEIKATOS PROGRAMOMS GAUTA FINANSAVIMA

Programai skirtos 165os, eurais
2018 m. 2017 m.
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1. Sveikatos programos, finansuojamos Alytaus miesto savivaldyb6s:
1.1. Mokyklinio amZiaus vaikq sutrikusios regos korekcija
1.2. Individualios psichologo paslaugos
1.3. Sveikos gyvensenos mokymas

(PSDF) 165omis:
2.1. Gimdos kaklelio piktybiniq navikq prevencija
2.2. PrieSines liaukos piktybiniq navikq ankstyva diagnostika
2.3. Mamograf,rne patikra del krlties piktybiniq navikq
2.4.Informavimas apie didelg Sirdies ir kraujag. ligq tikimybg
2.5. Storosios Zarnos veZio ankstyvoji diagnostika

I5 viso, Eur:

3113
1 368
4426

2947

2146

2017 m.
I s386
28638

9706
7 5301
3 8079

1.4. Teikti socialines paslaugas V5{ Alytaus poliklinikoje 42700 30000
I5 viso, Eur: 51607 35093

2018 metais vykdomi Mokyklinio amZiaus vaikq sutrikusios regos korekcijos ir Sveikos
gyvensenos mokymo projektai buvo finansuojami pagal atliktas paslaugas ir sutartinius paslaugq
ikainius, Alytaus miesto savivaldybei apmokant uZ paslaugas.
2. Sveikatos programos, finansuojamos Valstybes privalomojo sveikatos draudimo fondo

2018 m.
1,972),

36270
1t926
93789
48590

210296 167110

INFORMACI.IA APIE ISIGYTA IR/AR PERLEISTA ILGALAIKI TURTA PER
ATASKAITINIUS FINAI{SINIUS METUS

VieSoji istaiga Alytaus poliklinika 2018 metais savo nuosavyben isigijo ilgalaikio turto uZ
9,80 tUkst. eurq sum4,pagal sias ilgalaikio turto n:Sis (grupes):

l8 lentele

Ataskaitiniais finansiniais metais vieSoji istaiga Alytaus poliklinika ilgalaikio turto niekam
neperleido (nepardave, neperdave).

VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS PAJAMoS IR SANAUDoS PER ATASKAITINIUS
FINANSINIUS METUS

Vie5osios istaigos Alytaus poliklinikos 2018 metq pagrindines veiklos pajamos ir s4naudos
pagal s4naudq r[Sis, o taip pat ankstesniq metq duomenys, yra parodytos Zemiau pateiktoje lenteleje
(19 lentele):

V5| Alytaus poliklinikos pajamos ir s4naudos.per paskutinius penkis metus (eurais):

19 lentele

Turto
pavadinimas

I3 viso
pagal
turto
gruDe

PSDF
biudZeto

165os

Savos
165os

Europos
S4jungos

l65os

ValstybOs
biudZeto

leSos

Paramos
l65os

1. Medicinos
iranga

316 3,6

2. Transporto
priemonds

2. Kompiuterine
technika

419 3,6 1,3

3. Kita biuro
iranga

1,3 1,3

I5 viso 9,9 7.2 2,6

:.: 2076 m, 2015 m. 2014 m.
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1.

Pajamos uZ ASP i5 PSDF 165q, i5
viso 4419099 3779072 3703573 3543720 3474667

1.1 Pagrindines PASP paslausos 2765389 2406946 2330789 2269478 2318591
1.2 UZ gerus darbo rezultatus 4t7390 343 83 8 34t628 341030 343646
1.3 UZ profilaktines sv. programas 2r0t91 r67307 190108 t73432 1 86991
t.4 UZ skatinamasias paslaugas 4r9390 374952 3s7454 322769 265341
1.5 UZ slauga namuose 158816 14t684 t45073 t36t62 101 125
t6 U L pahatyvios medicinos oaslausas 40812 36289 34320 27054 20742
\.7 UZ evd\.toiu specialistu oaslausas 243125 193692 180266 1 59930 r25130
1.8 UZ psichikos dienos stacionaro oasl. 1 633 86 t14364 123935 1 13865 I 12801

,,
Pajamos uZ mokamas paslaugas, i5
viso:

430402 450430 467212 384022 366942

2.1 Profi laktikos skyriaus paslausos 129756 t46365 t55322 1 59843 t62607
2.2 UZ odontologines priemones ir oasl. 109794 t12901 t24902 1 03786 I 08958
z.) UZ dantu rentgeno paslausas 42197 507t9 48077 43760 39309
2.4 UZ psichikos sveikatos paslausas 2078 2787 3t47 1994 28 81

2.5
UZ kitas paslaugas pagal Seimos
gydytoio norma s074 3940 6231 sr29 4727

2.6 UZ mokamus laboratorinius tvrimus 34t56 2s759 24TII 20811 20379
2.7 UZ mokamus skiepus 59479 63455 70412 28669 13545
2.8 UZ iSraSltus komp. vaistu pasus 3043 6078 66t9 6893 7120

2.9
UZ kitas sveikatos prieZilros
paslaugas 9515 5516 423 924 336

2.t0 UZ socialines globos paslaugas 34466 32350 27249 1 185 6144
2.\t Paiamos uZ kitas paslaugas 844 s60 6s9 1 028 936

J. Pervestinos naiamos. i5 viso -2129 -4252 -4635 -4956 -s|27
31 Vilniaus teritorinei ligoniq kasai

pervestinos paiamos uZ KVP
-2129 -4252 -4635 -4956 -5127

4.
Pagrindinds veiklos pajamos, i5
viso 4847372 42252s0 4166150 3922786 3836482

5. Kitos veiklos paiamos. i5 viso 480 609 231 545 644
6. Finansinds veiklos rezultatas -321 0 -6 48 1883
7. Finansavimo paiamos, i5 viso 548492 432084 376881 354023 282940

8. Veiklos s4naudos, i5 viso 5387056 4657647 4541144 4276103 4088972
8.1 Darbo uZmokestis 33s2513 284869t 2743078 2499326 2457808
82 {mokos socialiniam draudimui 1 0s0954 886824 84601 8 771338 759396

8.3

Nusidevejimo ir amortizacij os
s4naudos 77t61 84333 80154 8s494 1,20079

8.4 Komunaliniu paslausu ir rvsiu 80258 90792 111332 103332 11357 6
85 Komandiruodiu 3257 5080 356 1 97s2 28tl
8.6 Transporto iSlaikymo \5994 19156 21 160 21589 1 8866
8.7 Kvalifikaciios kelimo 16501 16t21 9974 1713 8 1 6360
8.8 Paprastoio remonto ir eksploatacii os 116535 98202 94681 214087 104097
8.9 Nuverteiimo ir nuraSltu sumu J 4 6 8

8.10 Sunaudotu atsargu savikaina 449976 441506 482940 399212 362466
8.1 1 Nuomos 8161 61 13

8.12 Kitq paslaugu sanaudos 216505 t54625 137t69 \3\290 I 13870
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8.13 Kitos s4naudos 7399 12313 1 1071 1s384 13516

9.
Rezultatas (pervirSis,,+", deficitas
,r-rr)

8967 296 2tt2 1299 32977

VSf Alytaus poliklinikos 2018 m. pajamq struktiira
\o/n 0o

! i5 PSDF

D Finansavimo pajamos

I Mokamq paslaugq
pajamos

E Kitos veiklos

INFORMACIJA API.E ISTAIGOS VADOVUI IR KOLEGIALIU VALDYMO ORGANU
NARIAMS rSnroxnr4 DARBo uZuoxESTI BEr KrrU DARBUoToJTJ vTDUTTNI

ATLYGINIM4

1. fstaigos direktoriui Mariui Jasaidiui 2018 metais buvo priskaidiuota 24 545,67 eurq darbo
uZmokesdio ir atskaidius mokesdius, i5moketa 18 654,35 eunl suma atlyginimo. Vidutinis menesinis
VS{ Alltaus poliklinikos direktoriaus atlyginimas 2018 metais buvo 2 045,47 eurq.
2. Vie5osios istaigos kolegialiq valdymo organr+ nariams uZ veikl4 Siuose organuose nera
atlyginama, todel kolegialiq valdymo organq nariams jokiq iSmokq 2018 metais nebuvo.
3. Darbo uZmokesdio ar kitq i5mokq su vie5osios istaigos dalininku susijusiems asmenims 2018
metais nebuvo.
4. Informacija apie kitq istaigos darbuotojq vidutini darbo uZmokesti 2018 metais (20 lentele):

20 lentele

Darbuotojq
grupes
pavadinimas

2018 m. 2017 m. Augi-
mas,
proc.
I

Darbuotojq
skaidius

Bruto
darbo
uZmokestis
(fiziniam
asmeniui)

Bruto
darbo
uZmokestis
(vienam
etatui)

Darbuotojq
skaidius

Bruto
darbo
uZmokestis
(fiziniam
asmeniui)

Bruto
darbo
uZmokestis
(vienam
etatui)

Administraciia 22 1092.7 1082,0 Sios grupes nebuvo DU ataskaitose
Gydytoiai 76 1528.6 174g,g 74 1299,6 1401 .1 +24,9
Slaugytojai ir
jiems
prilygintas
personalas 9I 954,9

920,9

113 122,0 732.5 +25.7
Kiti
specialistai,
teikiantys
sveikatos
prreL. 46 63 5.3

719,2

48 859.5 849,3 -15,3
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paslaugas

Kitas
personalas 55 425.1 465,1 57 400,7 435,3 +6,8
I5 viso
istaisoie

290 938,0 1006,2 292 812,0 848,7 +19,6

KOKYBES SISTEMOS VALDYMAS IR YIDAUS MEDICININIS AUDITAS
2018 METAIS

Sveikatos prieZiuros kokybes uZtikrinimas ir gerinimas yra vienas i5 sveikatos prieZiuros
reformos prioritetq. Vykdant sveikatos apsaugos ministro (toliau - SAM) 2008 m. balandZio 29 d.

isakym4 Nr. V-338 ,,Del Minimaliq asmens sveikatos prieZilros paslaugq kokybes reikalavimq
apraSo tvirtinimo" ir jo pakeitimus, poliklinikoje yra idiegta kokybes sistema, nuolat veikia vidaus
audito grupe (6 nariai). Poliklinikos vidaus medicininis auditas, kaip vienas kokybes garanto etapas,
tikslu ivardijo pacientq poreiki ir interesq sveikatai tenkinim4 profesionaliai, eti5kai , rezultatyviii.

KOKYBES POLITIKA

PACIENTO KOKYBE - tai, ko pacientas ir jo artimieji nori i5 paslaugos (ne tik individai, bet
ir visuomene). Turime uZtikrinti, kad visi, kuriems reikia paslaugos, j4 galetq gauti ir gautq.

PROFESIONALO KOKYBE - ar paslauga tenkina poreikiui, ku.iuos .rritut. paslaug4
teikiantys profesionalai, siuntusieji gydytoj ai, ir ar teisingai atliekamos proced[ros ir taikomos
metodikos, kurios, manoma, yra reikalingos paciento poreikiams patenkinti. Labai svarbu, kad
resursai biitq naudojami kuo rezultatyviau, o ne paciento poreikiq patenkinimas bet kuria kaina.

VALDYMO KOKYBE rezultatyviausias ir 
-na5iausias 

resursrl panaudojimas pagal
auk5tesnes vadovybes nustaty'tas direktyvas ir jq ribose , tai yra, kad sveikatos prieZiuros paslauga
atitiktq teisinius, etinius, sutardiq ir kitus aukstesnio lygio reikalavimus.

{staigos tikslai, uZdaviniai, veiklos planavimas letdLia palyginti planuotus tikslus,
uZdavinius su gautais rezultatais. Tai suteikia galimybg ir pagrind4 racionaliai paskirstyti le5as,
vykdyti vieSojo sveikatos prieZi[ros administravimo funkcijas, koordinuoti, kontroliuoti ir vertinti
istaigos veikl4, efektyvinti asmens sveikatos prieZirlr4 ir gerinti paslaugq kokybE, gyventojq
sveikatingum4. Valstybine akreditavimo Sveikatos prieZi[ros veiklai tamyba prie SAM vykde ES
le5omis projekt4, dalyvauta rezultatq aptarime, gauta Pirmines ambulatorines asmens sveikatos
prieZi[ros istaigq akreditavimo vadovas. Vykdoma kokybes vadovo pertvarkymas pagal pirmines
ambulatorines asmens sveikatos prieZiDros fstaigq akreditavimo vadov4. Tuo tiksluitliekama visq
vidaus dokumentq auditas, kuris pradetas 2018 metais ir bus uZbaigtas 2019 metais.

Pagal Valstybes kontroles 2017 mettq, valstybinio audito program4 atliktas valstybinis Asmens
sveikatos prieZirlros kokybes uZtikrinimo sistemos veiklos auditas t 2Ol8 metais.

Poliklinikoje pagal vertinamas dimensijas: pacientq teisinf saugum4, teikiamq paslaugq
prieinamum4, primtinum4, tgstinum4, teikiamo gydymo tinkamum4 ir efektyvumq 2Ol8 metais
atliktas 41 auditas (20\7 metais atlikti 39 auditai), i5 jr+ 11 neplaniniq. Vidaus auditq struktlra:
52,3 ptoc. - asmens sveikatos prieZi[ros paslaugq teikimo kokybes vertinimas, 26,7 ,ro". -padaliniq veiklos auditai, vertinant darbo organizavim4 vidaus procesr+, proced[ry laikym4si ir
darbo krDvius, 2l proc. neatitikdiq, parei5kimq, Zodiniq pasillymq tyrimas. Afliekant auditus
vertinti ir teisiniai aspektai, ar nebuvo paZeistos pacientq teises, ar vadovautasi darbe patvirtintomis
normomis, metodikomis bei geros klinikines patirties principais.

Vertinant kiekybines ir kokybines rodikliq analizes duomenimis, verlinant vidaus
auditq metu randamas neatitiktis, susipaZinta su kitq poliklinikq darbo organizavimo patirtimi
idiegta keliolika pacientq aptarnavimo gerinimo priemoniq. Taiyra:

o VisiSkai idiegta i5ankstine elektronine.pacientq registracija per informacing sistem4 ESIS.
Pildoma vis daugiau dokumentq e. sistemoje (el. receptas, siuntimai,F O25,paZymejimai ir
kt.).
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o Pasiekta, kad ir suaugusieji ir vaikai del bDtinosios pagalbos aptarnaujami t4 padi4 dien4,
registracija reglamentuota, ir del bltinosios pagalbos besikreipiantiems pacientams
registruojant ir telefonu, ir atvykus. Bltinosios pagalbos kabinetq gydy,tojai teikia ne tik
butinEj4, bet ir neplaning pagalb1, kada nedirba kiti gydytojai del ivairiq pateisinamq
prieZasdiq.

o {vestas Nuotolines sveikatos paslaugos teikimas pagerino letinemis ligomis sergandiq
paslaugq gavimo priimtinum4 (elektronini recept4 galima i5ra5yti pacientui neatvykstant I
poliklinik4).

o AtsiZvelgiant i Sveikatos apsaugos ministerijos rekomendacijas, igyvendinamos visos eiliq
maZinimo priemones. Sprgsti Zmogi5kqjq i5tekliq klausimai, idarbinant odontologus,
psichiatrus, psichoterapeut4, antrinio lygio gydl'toj us specialistus.

o Prieinamumui gerinti visuose skyriuose tobulinta registracijos tvarka, ivedant galimybg
registruotis telefonu tqpadiq dien4 i bDtinosios ar pakartotinam apsilankymui skirtus laisvus
laikus re gistruoj ant pirminius planinius pacientus tq pailq di en4.

o Siekiant maZinti registruotq, bet neatvykstandiq pas gydytoje skaidiq, organizuotas
priminimas i5 vakaro telefonu ir patikslinimas del atvykimo. Pasiruo5ta pacientams
priminim4 vykdyti SMS Zinutemis. Tai numatoma idiegti 2019 metais.

o Tobulintas pacientq srautq pas Seimos ir vidaus ligq gydytojus bei kabinetuose (EKG,
procedDriniuose ir kt.) valdymas, nukreipiant darbui papildomai darbuotojus.

o I5plestos Vaikq ligq skyriaus procedlrq kabineto procedlrq apimtys (kraujo paemimas iS
pir5to ne tik laboratorijoje, bet ir procedlrq kab.).

o Gydytojams, turintiems dideli pacientq prisira5ymo skaidiq, sudarytos galimybes dirbti
kabinete vienam gydytojui, kad esant daugiau pacientq butq galima pratgsti darbo valandas.

o {diegtq Siuolaikiniq informaciniq technologijq deka pavyko optimizuoti daugeli procesr}.
Dauguma dokumentq pildomi tik elektronine forma, duomenq rinkimo ir apibendrinimo
procesai automatizuoti, daugeja registracija e. bldu - daugelis jq Zino elektronines
registravimo galimybes ir jomis vis daugiau naudojasi.

o Tobulintas planiniq konsultacijq registravimas ir statistiniq formq apskaita ESIS sistemoje,
labai padidejo i5raSytq e. receptq skaidius, ypad paskutini ketvirti Q,3-14 tlkst. pei 1

menesi). TrikdZiai dar nei5vengiami del e. sistemos netobulumo, bet 2018 m. iS viso
i5ra5yta 95 285 e. receptrl, t. y. 56,9 procento nuo visq i5ra5yq kompensuojamq vaistq ir
MPP (2017 metais 4775 el. receptai).

o Dokumentq valdymas EDVS.
Valdant kokybes sistem4 svarbu i veiklos kokybes gerinim4 itraukti visus poliklinikos

darbuotojus, maZinti eiles pas gydyojus, atlikti teikiamq paslaugq analizE nustatytaii terminais.
Le5os, skirtos medikamentq kompensuoti, vir5ytos 1,2 proc. (2017 m. virSyta 6 proc.). IS viso
i5raSlta medikamentq ui, 2 098 298 Eur (limitas - 2 072 402 Eur), o reabilitaciniam gydymui
lapkridio, gruodZio planiniq le5q stokojo, tadiau papildomai kreipiantis i Vilniaus TLK, le5oi skirlos
kiekvienam konkrediam atvejui i5imties tvarka. Visos i5laidos reabilitaciniam gydymui padengtos iS
PSDF. Kas menesi atliekama prevenciniq programq vykdymo anahze prisidejo prie Siq purlurgq
padidinimo.

Paruo5tos 39 naujos proceduros ir koreguota 19 (2017 m. paruoSta 12 tr koreguotos 52
procedlros), patvirtintos naujos Vidaus tvarkos taisykles, naujas pacientq supaZindinimo su jomis
tvarkos apra5as, patobulinta sutikimq paslaugoms sistema ir kt. Vidaus audiio dokumentq urditut
bus tEsiamas ir 2019 metais formuojant kokybes vadov4 pagalVASPVT akreditavimo vadov4.

Vykdlta anketine apklausa, imtis 395 asmenys. Bendras pasitenkinimas paslaugomis - 83
proc. apklaustq poliklinikos pacientq. Atlikta apklausa ir vertinimas atsakymq pagal poliklinikos
padalinius, bet vertinimuose esminiq skirtumq nera. Gauti pacientq pastebejimai, patarimai ivertintiir reaguota . (2017 m. apklaus q organizavo Alytaus miesto savivaldybe, nupirkdama paslaug4.
Bendras pasitenkinimas paslaugomis buvo 79 proc. respondentq).

Registruojant neatitiktis skatinama padaliniq savianalize, iSklausomi darbuotojq pasillymai
del istaigos silpnqjq vietq ir sridiq, kurias galima tobulinti. Vidaus auditq korekcines prevencinds
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priemones analizuojamos, Salinamos nurodytais terminais. I5ores audito 2018 metais Alytaus
miesto savivaldybes kontroles ir audito tarnybaneatliko.

2018 metais gauti ir nagrineti 2 skundar ir 4 parei5kimai, i5 jq 1 skundas pasitvirtino.
Parei5kimai buvo 3 del etikos paZeidimq ir 1 del nedarbingumo ekspirtizes, i5 jr+ pasitvirtino 1,
priimtas Medicinos etikos komisijos sprendimas. (2017 m. gauti ir nigrineti + pacientq skundai).
2018 metais skundq del asmens sveikatos prieZiuros paslaugq kokybes.,iburo.

2018 metais nepageidaujamq ivykiq neregistruota (2017 m. registruota 1 nepageidaujamas
ivykis).

Neatitiktys, registruotos padaliniuose - 5S (2017 m. - 90), i5 jq daugiausia laboratorijoje:
nei5laikytas kraujo ir antikoagulianto santykis, tyrimas paimtas ne i reikiam4 megintuveli, per
maias kraujo kiekis. Neatitiktys neturejo nepageidaujamq pasekmiq pacientams. Kitos neatitikiys
registruotos padaliniuose, kur vyrauja netinkama pasirinkta bendravimo taktika, nenukreipiama i
NDNT neigalumo nustatymui ir kt. Poliklinikos administraclja pagal gautas audito isvadas ir
korekcinius bei prevencinius pasillymus stengiasi suteikti sveikatos pii.Ziu.or personalui tinkamas
darbo s4lygas, pagal galimybes vykdyti medicinines irangos atnaujinim4, diegti informacines
technologijas, gerinti teikiamq sveikatos prieZilros paslaugq administiavim4, dokumentq valdymo
sistem4, pripaZintr darbuotojq nuopelnus ir skatinti juos tobulinti teikiamas sveikatos prieZilros
paslaugas, kreipti ypating4 demesi keliant medicinos personalo kvalifikacij 4, perLiireti kokybes
politik4, kad ji nuolat i5liktq tinkama.

Siekiama, kad poliklinika iSliktq patraukli darbuotojams ir pacientams, atitiktq visus
lukesdius, dalyvautq Sveikatos apsaugos ministerijos ir strukt[riniq ES ]ondq pletros projettuose,
tobulinamas teikiamq paslaugq spektras bei igyvendindama jq pletr4, gerinant irrfor-u.i;or t.iki-4,
ivaizdl ir kt. Vaikq skyriaus ir Moterq konsultacijos renovacija prisidejo prie higieniniq sqlygU
pagerinimo, tai svarbu maiinant maZqjq pacientq stres4 (video-, Laidimal).

DEL KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE 2OI7_20I9 M.
PROGRAMOS IGYVENDINIMO PLANO VYKDYMO 2018 M.

Alytaus poliklinikoje buvo dirbama pagal direktoriaus patvirtint4 Korupcijos prevencijos
program? (toliau - programa) ir 2017-2019 m. priemoniq plan4, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. gruodZio 10 d. isakymu Nr. Y-1433 patvirtinta
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos Sakine korupcijos prevencijos sveikatos prieZiuros
sistemoje 2015201,9 metq programa ir priemoniq planu bei 2016 m. vasario 17 d. isakymu Nr. V-
283 padarytais pakeitimais.

KORUPCIJOS POLIKLINIKOJE PASIREISKIMO PRIELAIDq TIKIMYBE

21 lentele
Eit.
Nr.

Alytaus poliklinikos veiklos
sritys, kuriose galimas korupcijos
pasireiSkimas

Alytaus poliklinikos darbuotojai, kuriems
galimas korupcijos pasirei5kimas

I Kompensuoj amqjq vaistiniq preparatq
ir medicinos pagalbos priemoniq
skyrimas

Poliklinikos Seimos, vidaus, vaikq ligq gydytojai,
gydy'tojai chirurgai, gydytojai aku5eriai
ginekolo gai, odontolo gai, psichiatrai antrinio lygio
gydytoj ai speci alistai, slaugytoj o s, turindi o s teis g
iSra5yti kompensuoi amus receptus.

2 Prekiq, paslaugq irlar darbq viesieji
pirkimai

Vi e Sqj q p irkimq or ganizatori ai, vie Sqj q p irkimq
komisijos nariai ir kiti Alytaus poliklinikos
direktoriaus isakymais nurodyti darbuotoj ai,
dalyvauiantys viesuiu pirkimu oroced[rose.

Nelegalfls mokejimai teikiant
mokamas ir apmokamas i5 PSDF
biudZeto leSg asmens sveikatos

Poliklinikos gydytoj ai, gydytojq odontologq
padej ej ai, slaugytoj ai, psichiko s slaugytoj ai,
laboratorij o s darbuotoj ai, medicino s re gistratori ai
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prieZilros paslaugas pacientams
4. Veikla, susijusi su nedarbingumo

palymejimq ir kitq paZymy, iSdavimu,
nukreipimo dokumentq paruoSimu i
NDNT

Poliklinikos pirminio ir antrinio lygio asmens
sveikatos prieZilros paslaugas teikiantys gydytojai

5. Veikla, susijusi su ES ir kitq fondq
programiniq leSq panaudojimu

Vi e Sqj q pirkimq or ganizatori ai, vie Sqj q p irkimq
komisijos nariai ir kiti poliklinikos darbuotojai,
dalyvauj antys vie5qj q pirkimq procedlrose bei
atliekantiej i fi nansines operacij as darbuotoj ai.

6 Konkursai eiti pareigas poliklinikoje Direktoriaus pavaduotojas medicinai, vidaus
medicininio audito grupes vadovas, padaliniq
vadovai

TIKSLAS _ DIDINTI POLIKLINIKOS IR SVEIKATOS PRIEZTUnos SKAIDRUMA,
MAZINTI IR SALINTI KoRUPCIJoS PRIELAIDAS

Vertintos veiklos sritys, kuriose galima korupcijos pasireiskimo tikimybe.
Siekiama rezultatq:
1. MaZinti korupcijos pasirei5kimo tikimybg.
2. Padidinti nepakantum4 korupcijai.
3' Pagerinti korupcijos prevencijos poliklinikoje organizavimq, darbuotojq mokym4 ir

5vietim4.
4' Didinti visuomenes pasitikejim4 poliklinika, gerinant prieinamum4 ir paslaugq kokybg.

Siekiant malinti korupcijos nepakantum4 korupcijai,
tobulinant korupcijos prevencijos or pasitikejim4,'igyr.rdirrtu
Antikorupcines prevencijos programa demesi iriit?q.'

KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES REZULTATU APIBENDRINIMAS

es biudZeto leSos, tarp jq ir pSDF biudZeto ldSos,
cijos pasirei5kimo tikimybe. ISskirtinis demesys
poliklinikoje pasireiSkimo prielaidq tikimybes
14-06-30 - 2017-06-30, pateikiant statistinius
0 galiojusius teisds aktus, aktualius isakymus,nuostatas ir pavedimus bei naujai isigaliojusi ministro 20-17 m. GeguZes 16 d. isakym4 Nr. V-556

,,Del korupcijos tikimybes nustatymo 2017 metais". Vertinimas atli-ktas pagal klausimyn4 ir radus
korupcij o s rizikq imtasi priemoniq :

o 
- Naujos viesqjq pirkimq organizavimo ir vidaus kontroles taisykles, patvirtintos 2ltg-04-13

isakymu Nr. vP4-9, skelbiamos poliklinikos interneto svetaineje.o Nauja VP komisijos suddtis, patvirtinta direktoriaus 2018-01-29 isakymu Nr. Vp4-4.o Poliklinikos Supaprastintq vieSqiq pirkimq taisykles, patvirtintos direktoriaus 2015-05-05
isakymu Nr. V-36; skelbiamos CVP IS lr WWW. apoliklinika.lt. pasibaigus visiems pagal Sias
taisykles vykdomiems vie5iesiems pirkimams, pagal nauj4 2ot7-07-ol Viesq]u pirkimq isiatyma jos
buvo panaikintos istaigos direktoriaus isakymu.

-' Nauja komisijos sudetis, patvirtinta direktoriaus 2018-Ol-29 isakymu Nr. Vp4-4. Naujos
Vieiqjq pirkimq organizavimo ir vidaus kontroles taisykles, patvirtintos 2018-04-13 lsakymu Nr.
VP 4-9, yra skelbiamos tinklalapyj e.

' Alltaus miesto savivaldybes tarybos 2Ol7 -12-21 sprendimu Nr. T-402 pakeista VS{ Alytauspoliklinikos strukt[ra siekiant racionaliai panaudoti finansinius ir zmogiSkuosius iSteklius,
atsisakant pertekliniq pareigybiq bei viesqjq iiprivadiqjq interesq konflikto tikimybes.
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: Vie5uosius pirkimus organizuoja organizatorius ir isakymu patvirtinta
Vie5qjq pirkimq komisija. Komisijos nariai pildo ne5ali ir konfidencialumo
pasiZadejimus. Viesieji pirkimai vykdomi, vadovaujantis kos viesqjq pirkimq
istatymu, V5{ Alytaus poliklinikos vie5qjq pirkimq taisyklemis, procedlromis, patvirtintomis
Alltaus poliklinikos direktoriaus isakymais, kurios yra skelbiamoi centrineje viesqlq pirkimq
informacineje sistemoje CVp IS.

' Medicininiq prietaisq (ne tik brangiq prietaisq) lsigijimo poreikis pagrindZiamas, kad finansines
leSos i5leidZiamos racionaliai, neleidZiant aplinkybem, [orrp.iios rizii<aiatsirasti.
o Poliklinikos vieSojo pirkimo techniniq specifikacijq sudarymo procedlrose nedalyvauja
asmenys, kuriq ne5aliSkumas ir objektlvumas abejotinas. Nera prekirl ir paslaugq isigyjama iS
imoniq, kurioms vadovauja jq artimieji.
o {sigyjamq prekiq, paslaugq konkursai skelbiami Centrineje viesqjq pirkimq informacineje
sistemoje CVP IS, istaigos internetineje svetaineje.
o Antikorupcinis darbuotojq ugdymas yra neatskiriama Svietimo dalis, siekiant puoseleti asmens
dorovg, ugdyti pilieti5kum4, asmens teisiq bei pareigq visuomenei ir valsiybei samprat4, igyvendintikorupcij os prevencij4.
o 2016 mettl savivaldybes mokymq medZiaga tgsta 2017-2018 metais poliklinikos darbuotojq
mokymuose visuose padaliniuose temomis: ,,Korupcijos prevencija Alytaus mieste, ar galime kaLLa
pakeisti?", ,,Korupcijos prevencija", ,,Specializuoii mokymai korupcijos pr.,r.r.iio, srityje;
sveikatos sektoriuje dirbantiems asmenims". Darbuotojai 2OI8 m. lapkridio men. supaZinainti
pakartotinai su naujai gaunamais teises aktais, korupcijos pasireiSkimo atvejq sveikatos sistemoje
kitose sveikatos prieZiuros lstaigose tyrimais, sociologinlq tyrimq rerultitais, viesqjq pirkimq
dokumentacij o s pakeitimais.
o Vadovaujantis sveikatos apsaugos ministro 2018-12-27 isakymu Nr.V-1518 ,,Del Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. gruodZio 26 d,. isakymo Nr. V-112g ,,Del
Vaistiniq preparatq reklamos taisykliq patvirtinimo puk"iti-o"direktoriar. j0tg-0t-23 

isakymu Nr.
inikos reklaminiq renginiq organizavrmo tvarka,
rmacij os teikimo poliklinikoj e tvarka, sumaZinant
os gydl,tojui galimybg. Visa informacija apie

uose. Registracija farmaciniq kampanijq
organizuojamiems renginiams vykdoma per patvirtint4 direktoriaus isakymu atsaiing4 urrr"rl
polikliniko s administracij oj e.
o Antikorupcines prevencijos programa ir planas bei ataskaita yra skelbiami poliklinikos
interneto tinklalapyje www.apoliklinika.lt. Poliklinikoje interneto svetaines ivadiniame puslapyje
skelbiamas elektroninio pa5to adresas, telefono numeriai, kuriais asmenys galetq pranesti apie
darbuotojq galimus paZeidimus, susijusius su veikla ar susidurg su korupcinio pobudZio veika.
' Poliklinikos informaciniuose stenduose, tinklalapyje yra skelbiamos Vidaus tvarkos taisykles,
pacientq teises ir pareigos, teisds aktais privalomu r*ikutor draudimu draudZiamq asmenq grupes,
mokamq paslaugq ikainiai, kur reikia kreiptis susidDrus su galimais korupcinio pobudZio lreikos
reiSkiniais, nepageidaujamais ivykiais, paslaugq teikimo neatitiktimis,^ parengta poliklinikos
iv aizdLio formavimo atmintine.

' Stendas ,,Korupcijos prevencija" poliklinikos VI a. Jame ir pagrindiniai dokumentai, ir
kontaktai, videoklipas antikorupcine tematika - interneto svetaineje.
o Del valstybines akreditavimo sveikatos prieZi[rai veiklai tarnybos prie SAM direktoriau s 2Ol3
m' vasario 6 d. isakymo Nr.T1-137 ,,Ddl Pacientq skundq nagrinejimo valstybineje akreditavimo
sveikatos prieZiDros veiklai tarnyboje prie SAM tvarkos apra5o patvirtinimo": 

-

o Informacija apie atsakomybg uZ korupcinio pobudZio teises paZeidimus
o Informacija, i kQ ASPI pacientas gali kreiptis susid[rus su korupcinio pobldZio veika,

(vadovas ar asmuo atsakingas uZ korupcijos prevencij4, telefonas, kabineias;
o Informacija apie ASP{ pasitikejimo telefon4 (nurodomas telefono numeris)
o Informacija apie SAM ,,pasitikejimo terefon4" ?370 900 66004)
o Informacija apie STT ,,karstosios rinijos" telefon4 e37o 5 266 3333)
o Informacija apie SAM el. paSt4 ftorupcija@sam.lt)
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o Informacija apie STT el. paSt4 (prane5k@stt.1t) skelbimas
o Sukurtas el. paStas korupcija@apoliklinika.lt

o Nagrinejant pacientq skundus, adresuotus istaigai, korupcinio pob[dZio veikq nekonstatuota.
2018 metais skundq ir neatitikdiq, kuriose galima bUtq matyti korupcine veika ar jaitapatls pagal
pob[di, negauta. Vykdant anketing apklaus4 2018 metais klausta, kiek pacientai susiduria su

atsidekojimo faktu, ir mat1,ti, kad2 proc. respondentq yra susidurg su tokiais reiSkiniais. Taip pat jie
nurodo, kad daugiausia atsidekojim4 inicijuoja patys pacientai. Anketines apklausos analize pagal
padalinius ir su rezultatais supaZindintas medicinos personalas. Bendradarbiaujant su LR SAM
2018 metais Alyaus kraSto laikraStyje,,Alytaus naujienos" spausdinti du straipsniai, i5rei5kiant
nuomong korupcijos prevencijos temomis.
o Yra patvirtintas direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. isakymu Nr. V-25 VSI Alltaus poliklinikos
etikos kodeksas, darbuotoj ai susipaZing pasiraSytinai.
o [vykdyta Vyriausiosios tarnybines etikos komisijos sprendimo ,,Del privadiq interesq
deklaracijq pildymo, tikslinimo ir pateikimo taisykliq bei privadiq interesq deklaracijos formos
ID00 1 patvirtinimo" kontrold.
o Siekiant igyvendinti programos tikslus ir uZdavinius ir toliau vykdyti nuolating krypting4
korupcijos prevencijos politik4, uztikrinti veiksming4 numatltq ilgalaikes korupcijos prevencijos
sveikatos sistemoje programos priemoniq igyvendinim4, svarbu teikti siUlymus del galiojandiq
teises aktq tobulinimo. Poliklinika, atsiZvelgdama i kintandias aplinkybes ir veiksnius, turindius ar
galindius tureti itakos programos priemoniq igyvendinimui, teikta Sveikatos apsaugos ministerijai
motyvuotus pasillymus per savivaldybes gydytoj4 bei dalyvaujant istaigos vadovui ir atsakingam
asmeniui uZ antikorupcing veikl4 Sveikatos apsaugos ministerijos organizuotuose mokymuose ir
kituose renginiuose.
. Darbo organizavimo tobulinimas prisideda prie paslaugq prieinamumo, priimtinumo gerinimo.
Tuo tikslu atlikti auditai psichikos, odontologijos, motery konsultacijos, butinosios pagalbos
kabinetuose ir priimtos prieinamumo ir priimtinumo gerinimo priemones. Numatyta tgsti auditus
tuo padiu tikslu ir kituose padaliniuose.
o {vyko pasikeitimai isisavinant pagal projekt4 ESIS informacines sistemos idiegim4. 2018 m.
sausio men. idiegta elektroninio dokumentq valdymo sistema EDVS. Veikia nuolatinis
informavimas videostenduose apie poliklinikoje lykdomas valstybines prevencines programas,
skiepus, Seimos gydytojo paslaugas, onkologiniq ligr+ prevencij4, kov4 su r[kymu ir kt. informacija.
r {diegtq Siuolaikiniq informaciniq technologijq deka pavyko optimizuoti daugelf procesq ir
sutaupyti le5q. Dalis poliklinikos dokumentq dabar pildoma tik elektronine forma, duomenq
rinkimo ir apibendrinimo procesai automatizuoti. Valstybine e. sistema dirba su trikdZiais, todel
metq pradZioje e. receptq i5ra5ymas vyko nesklandLia| bet 2018 m. I ketvirti nuo 7 000 el. bldu
iSra5omq e. receptq padidejo iki 13-14 tlkstandiq e. receptq per vien4 menes! IV metq ketvirti.
o Yra ivykdyi nauji planai: idiegtas registracijos eili5kumo monitoravimas, tobulinama telefonq
skambudiq centro (vienas bendras telefono numeris) veikla, kuriuo atsiliepiama skambinant
poliklinikos buvusiais registratlros ir gydy,tojq kabinetq numeriais. Telefonq skambudiq centro
darbuotojai vykdo pacientq registracij4 telefonu [miai susirgus t4 padi1 dienai telefonu ir jiems
atvykstant registruotis registratlroje, nurodant eiliSkum4 ir bUtinosios pagalbos kabinetuose.
Kreipiantis paslaugos planine tvarka registruojama telefonq centre, registratlroje ir gydytojq
kabinetuose. Telefono skambudiq centro darbuotojai teikia informacij4 gyventojams apie istaigos
darbuotojq darbo 1aik4, gyventojq draustumo sveikatos draudimu taisykles, iSraSq ir kitos
informacijos gavimo klausimais. Per telefonq centr4 yra galimybe bUti perjungtiems telefonu su

gydytojais, jei reikalinga informacija organizaciniais ir klinikiniais klausimais. Parengtos

Antikorupciniq nuostatq, pokalbio algoritmo, pozityviq ir negatyviqZodLi4 atmintines.
Kaip antikorupcine priemond yralabar svarbu pacientams prieinamumo ir priimtinumo gerinimas.

Kad pokalbiuose su pacientais nebltq korupcinio pobldZio nuostatq, poliklinikos iSleistoje

ivaizdLio formavimo atmintineje yra skirsnis',,Antikorupcines nuostatos". Alytaus poliklinika taip
pat iSsiskiria lanksdiu ir pacientams patogiu darbo laiku, nuo 7.00-20.00 dirbama SeStadieniais nuo

9.00-14.00, o esant b[tinumui ir Sventinemis dienomis (esant 4 ir daugiau kalendoriniq nedarbo

dienq), Butinosios pagalbos kabinetuose (vaikams ir suaugusiems) teikiama bltinoji pagalba
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kasdien darbo dienomis (7.00-19.30 val.), o iSeiginemis ir nedarbo dienomis pagal sutarti su

Alytaus apskrities S. I(udirkos ligonine Priemimo - skubios pagalbos skyriuje, kad bltq uZtikrintas
bltinosios pagalbos teikimas vis4 par4. { bltinosios pagalbos kabinetus (vaikq ir suaugusiqjq)
skubiais atvejais gali kreiptis pacientas, ne tik prisira5gs prie poliklinikos, bet ir kitq istaigq (tai

iteisinta SAM teises aktais) - labai pasiteisino ir pagerino prieinamum4 [miai susirgus.
Eiliq pirmineje sveikatos prieZiuros grandyje kreipiantis del Umiq susirgimq nera, nors gali

susidaryti per dien4 priklausomai nuo virusiniq ir uZkrediamq ligq sezoni5kumo. Brltinosios
pagalbos kabinetq isteigimas gana pagerino prieinamum4 ir pacientq aptarnavim4 numatltu laiku
pas visus gydyojus.

Lab ai skatinama i Sankstine re gi stracij a p I anini ai s atvej ai s.

o Antrinio lygio paslaugq pletra poliklinikoje prisideda prie prieinamumo gerinimo pas antrinio
lygio specialistus. Antriniq sveikatos prieZi[ros paslaugq prieinamumui neigiamos ftakos turi Sioms

paslaugoms taikomos kvotos, tam tikros pinigq sumos, skirtos visiems metams. Kadangi antrinio
lygio paslaugq apimtys del le5q kvotq pas mus nedideles, daugiau tenka laukti specialistq
konsultacij q kitose istaigos.
. Nuo 1998 metq poliklinikoje idiegta kokybes valdymo sistema, kuri yra SAM teises aktais
nustatytq reikalavimq lygmens. Kiekviena veikla yra reglamentuota tvarkose, procedlrose,
instrukcijose, procesr+ apraSymuose, nuolat tobulinamas organizacinis procesq valdymas,
procedlros, Kokybes vadybos prioritetas - prieinamumo ir priimtinumo gerinimas, jis yra
pagrindinis, kad pacientams ir personalui nekiltq korupcines veikos mintys. Atliekant vidaus
medicinini audit4 yra keliamas uZdavinys ne tik tobulinti paslaugq, procedlrq teikimo procesus,
gerinti kokybg, racionaliai naudoti finansinius iSteklius, pletoti pirminio ir antrinio lygio asmens

sveikatos prieZi[ros paslaugas, vykdant projektus ES le5omis bei santykinai nedidele dalimi i5
savivaldybes biudZeto le5q.
. NauiU paslaugq pletra prisideda prie poliklinikos teikiamq paslaugq apimdiq didinimo ir
kokybes gerinimo. Jau 5-ti metai veikia Psichikos dienos stacionaras, kuriame teikiamos psichines
sveikatos dienos stacionaro paslaugos. Pacientai mielai naudojasi jo teikiamomis paslaugomis -
muzikos, meno, darbo, tokio kaip maisto gaminimas, kino, judesio terapija, psichoterapijos seansai.

o Jau ivykdytas ir yra tgsiamas iki 2020 metq integralios pagalbos i namus projektas, i5 esmes

pagerinantis slaugos namuose paslaugas nuolatines slaugos poreiki turintiems pacientams. Turime
priemones, techning irangq, palengvinandi4 slaug4 namuose. Si paslauga leidLia efektyvinti ir bent
i5 dalies patenkinti vis auganti slaugos poreiki.

Nuo 2018 m. veikia DOTC kabinetas, teikiantis ambulatorines (vaistq sugirdymo
paslaugas) tuberkulioze sergantiems Alytaus miesto gyventojams (prisira5iusiems ir prie kitq
pirminio lygio asmens sveikatos prieZi[ros istaigq). Jiems suteikiama ir socialine parama, pagal

savivaldybes vykdom4 projekt4 ES le5omis.
. Ligrl prevenciniq programq vykdymas iSlieka labai svarbus laiku diagnozuojant onkologines,
Sirdies ir kraujagysliq sistemos ligas, ulmezgantry5i su pacientais, suteikiant informacij4 apie jiems
priklausandi4 medicining pagalb4. Tuo tikslu idiegtos koordinatoriaus funkcijos, analizuojama kas

menesi pagal apylinkes.
o Neigalumo ir darbingumo nustatymo tarnybai prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau - NDNT) sudaryta galimybe NDNT komisijoje vykdant darbingumo, neigalumo arba

specialiqjq poreikiq nustatymo proced[ras, esant gydytojq paruo5tq dokumentq neatitiktims,
kreiptis i istaigq administracija. SAM teises aktais gydytojams, ruoSiantiems dokumentus i NDNT,
didinama jq atsakomybe, kad tai paskirdiai skirtos valstybes leSos bltq panaudotos teisingai.
. 2016 m. vasario 17 d. iSleistas direktoriaus isakymas ,,Ddl privadiq interesq" (Vyriausiosios
tarnybines etikos komisijos rezoliucija del dovanq ir neatlygintinq paslaug.4,2075-11.-25 Nr. KS-
73 ) skelbiamas istaigos interneto tinklalapyj e.

o Korupcijos prevencijos programa rengiama kas treji metai. Programa yra tvirtinama Alytaus
poliklinikos direktoriaus isakymu, projekt4 parengia Aly.taus poliklinikoje igaliotas darbuotojas ar

sudaryta darbo grupe. Pasikeitus teises aktams, turintiems itak4 korupcijos prevencijai Aly'taus
poliklinikoje nustadius korupcijos atveji, ne vdliau kaip per vien4 menesi organizuojama programos
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ikslinus (pakeitus) program4,

erZiurimi kiekvienais metais ne

o uz konkrediq programoje numatytq priemoniq igyvendinim4 atsako Alytaus poliklinikosdirektorius' Tuo tatpu ui' priemoniq piurr.'nr-at1tq priemoniq ivykdym4 atsako plane nurodytivykdytojai.

' Siekiant nuosekliai vertinti pasiekt4 paLangq, nustatl.ti kli[tis ir problemas, pildoma ataskaitakasmet apsaugos mlnisteri.los padaliniui, atsakingam uz korupcijosprevenc 
'rkt{lrl..programos-igyvendinimo priemoniq plano priemones,matyti' irtas vieiq,q !tu-q, prieinamumo ir priimtinumo, poliklinikosivaizdLi

korupcijos prevencine-i, t"n,olTroir lltffililLr:tt*ologijq tobulinimo' darbuotojq -ortv-o
o Jstaigos finansines atskaitomybes iS0res auditas atliktas 2010 ir 2074 ,2077,201g metais.o Asmenq, pranesusiq apie korupcinio pobudZio teises paZeidimus ,2oTgmetais nebuvo.

ISTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI IR
IS TAIG OS VEIKLO S ORGANIZACINIU VERTINIMO KRITERIJU

IGYVENDINIMAS

1 uZdavinys

Gerinti sveikatos nriezi[ros istaigos darbo aplink4 darbuotojams ir pacientams.o valstybinei akreditavimo sveikatos prieZiuros veiklai tarnybai pri. Sveikatos apsaugosministerijos parengta.. teikiamq pir-ilo^I u,,t,i;; ly-gio ur*.r, ,u.ii.utos prieZiDros paslaugqatitikties dokumentacija teises uitu-t ir 2o1s m. balandz]o men. patvirtinta turdtos licencijuojamosveiklos ir papildya psichoterapeuto licencij a.o Atnaujinta diabetines pedos kabineto 
i1u1gu, slaugytojq darbui palengvinti nupirktos priemonesmedicininei dokumentacijai transportuoti i uu'inei;;;ilrgrr" nauja medicinine aprangair kt. darbopriemones.

' Atliktas Moterq konsultacijos ir vaikq ligq skyriaus dalinis remontas, labaihigienines s4lygas, estetini vai)aEir patrauklum4 vaikams (video-, nuotraukos, p
Palqai ir kt') Pagal visuomenes sveikatos pasikeiiusias higienos normas buvo surkabinetq, koridoriq.

' viesqiQ pirkimq organizavi aujais vidaus teises aktais (pakeista komisijossudetis ir kitos viesqiq pirkimq yk1eg. visi 
_viesieji pirkimai skelbiami istaigosinterneto svetaindje,-didZioji iq da skelbiama cvp IS. vykdyti viesieji pirkimaiatsispindi metineje 

Yies]u} plrti-q ir. pirkimq, nrroayt,l 
I-1e.tlvos Respublikos viesqjq pirkimqistatymo 10 straipsnlo.: 

laries 3 punkie, atastaito.le,'kJri kiekvienais metais teikiama viesqjqpirkimq tamybai' visi viesieji pirkimai registruojami vsparytuus poliklinikos supaprastintq viesqjqpirkimq Zurnale.
o Darbuotoiq sauga ir sveikata - tai visos. darbuotoiq darbingumui, sveikatai ir gyvybei darbeissaugoti mones, kurios nurooiu-os ar planuojamos visuose poliklinikosveiklos esumaZint ::i;,trixl??li,ilL:i",T;:i,niH;;*a 

ji butq kiek imanoma

2 uZdavinys

UZtikrinti ir nuolat gerinti teikiamq sveikatos priezitiros paslaugg teikimo organizavim4,jg apimtis ir asortiment4.
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o Periodinis Aly'taus miesto ir regiono dirbandiqjq patikrinimas, nustatant sveikatos b,kles atitiktjesamoms darbo s4lygoms vykdoma poliklinikos p-i,r"r.ii"iu-. .iy.ir;", ,ro 20l g metq specialistqkomandai iSvykstant ir i darbovietes.

' Pagal tarptautini projektQ su Augustavu (Lenkija) isigyta akuserine ir ginekologine iranga irpadidintos motery iStyrimo apimtys ir kokybe. 
' t--z 1

o 2078 m' parengti tyrimq uZsakymo elektroniniu budu (nepildant popierines paskyrimo formos)idiegimo dokumentai ir tai ,r-uto,,u igyvendinti 2il9 metais. Labai pasiteisimo greito gripodiagnostikos testo idiegimas.

jos s, bet gavus didesnes leSas i5 PSDF,

pris mtys didejo 2 metus i5 eiles ir tai

o Pas gydl'tojus specialistus - ,dermatovenerolog4, otolaringolog4, neurolog4, chirurg4patekimas tq padiq dien4, o pas kardiolog4, endokrinEi'og4, o.toped4 traumatolog4 planine tvarkaper 2 savaites.

' Laukimo eilir+ pas vaikq ligq gyd)'toj Lts nera, pas Seimos ir vidaus ligq gyd).tojus, psichiatrusplanine tvarka o-7_ d., o pas odJnto-llgus pranine tvarka 7-14 dienq.o {diegta nuotoline sveikatos paslauga..pacientams (iSra5ant receptus vaistams ir medicinospagalbos priemonems) neatvykstant ipotikfinit<4. 
- \

o Nuo 2018 m' rugsejo men. Pacientams nuo 18 metq atliekamas alkoholio vartojimo testas.o Pacientai del bltinosios pagalbos aptarnaujami visq specialybiq gydytojq tq pad,iq dien4,priklausomai nuo paciento bukles ar pafalba..ikulirgu nedelsiant ar skubiai.Bltinosios (neplanines) pagalbos kabineLos. t.iki;;paslaugos kasdien darbo dienomis 7.00-19.30 val. (dirba 4 gydytojai ir 4 slaugy,tojai). t

Pet 2078 m' BDtinosios (neplanines) pagalbos kabinetuose suteikta paslaugq 17 50gasmenims (2017 m. - 14 379) kreipimosi dienq,i. f .lz puientai per darbo dien4.
' Skiriama demesio tarpinstituciniam :;:1^ ^-- ^-,r,: , .

specialistais, dirbandiais ligonines Ko 
rysiams su gydytojars

iStyrim4 ambulatoriskai, vykiani p"rrr"e ffi1"1'ltfiTtrlffiH:o Didinamas bendradarbiavimas su vaiko teisiq tamyba,vaiko geroves komisija.
' Tyrimr+ paemimo ry'ti @iocheminius tyrimus butina priduoti iki 11.00 val.)srautai sunkiau valdomi, as tyrimq paemimas atliekant paemimo proced1r4 4kabinetuose (vaikams juos nt vaikq .tyrrurr froi.iiririu-.) ir kt.

3 uZdavinys

Didinti ankstyvos diagnostikos ir prevencinig programq igyvendinimo apimtis irefekfvum4.
. Labai svarbus rupinimasiS ,Li-^.
Profitaktini,l ttril,lr skatinamqjr s?r::;T:ffi;il';J:""{?Tl;
istaigos padidejo iki 2}lg m. _
koordinatoriaus vaidmuo, rezult revencmrq programrl vykdymo

' Pagal Sveikato.s mokymo projekt4 vykdoma ir toliau sviediamoji veikla vaikq psichines,reprodukcines sveikatos, nesdiqiq-rnoky-o ttuuri-urq konsulti.i;o,,urizudybiq prevencijosklausimais.
o Regos korekcijos programa trumparegystes prof,rlaktikai tgsiama.o Bendradarbiaujama su visuomenes sveikatos biuru, vykdandiu sveikatos stebdsen4,analizuojamos sergamumo priezastys ir dalyvauju-u gyr.rioiq sveikatos mokyme.
' Informacija per televizrjq, Ziniasklaidor pii"-ores tinklapyje, nuolat atnaujinant informacij4prevencijos temomis per videostendus, esandius poliklinikoje ir kt.

4 uZdavinys
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laugq kokybg ir jos valdym4,
es sistemos valdym4 ir vidaus
biausias sveikatos prieZifiros

gose yra labai svarbus draudimines medicinos
rieZi[ro s paslaugq kokyb g, darbo or ganizavimE.
pagal pirmines ambulatorinds asmens sveikatos
ASPVT prie SAM). Tuo tikslu atliekamas visq
bus uZbaigtas 2019 metais.

' Norminiai aktai pagal paskutinius teises aktus yra, jie nuolat tobulinami priklausomai nuoprocesq kaitos, diegiant naujas paslaugas ar toburinant' jt4 oiganizavim4.
s politik4, kuriant kokybes vadov4, kokybes
es procedlras. Metodinis vadovavimas vidaus

rta VASpVT prie SAM.
aslaugomis lygis bei pacientq skundq tendencijos
galimybe taisyti pasitaikandius trDkumus. Zdt g

besitssiantis teisminis procesas del Zalos u,lysirl:l:H",.,;T !'"1l3rl;;I ili:"3,'Ji,,T;oY?;nebuvo padar74a.
o Atliekant vidaus audit4 didinama kiekvieno atsakomybe uZ kokybes gerinim4 tiek d,arbEorganizuojant, tiek atliekant paslaugas.
o Analizuojami kiekybiniq ir kokybiniq rodikliq pokydiai, jq prieZastys ir galimos priemones jqprevencijai ir korekcijai.

istracij 4 telefonq centre, re gistratlroj e, prie
skyriuje, tikslu gerinti prieinamum4

q komunikavim4, Salinant pasitaikandias

' Anahzuojami rezultatai, Drocesrl valdymo atitiktys procedlroms ir teises aktams, taikomosprevencinds priemonds ir korekciniai veiksmai.
o Konfliktq ir derybq valdymo tobulinimas,
o Nuolatinis darbo organizavimo tobulinimas paciento prieinamumui ir priimtinumui gerinti.

5 uZdavinys

apimtis pacientg namuose. Vykdyti

Integralios pagalbos inamus Alytaus mieste
s pagalbos namuose paslaugos pagal SADM

s integralios (slaugos ir globos) paslaugos namuose sunkiausiems neigalum4 ir
acientams, naudojantis ivairiomis iechnines pagalbos priemonemis ir kt.) gerina jq

slaugq apimtys namuose pagal TLK sutartis.
atyvi medicina namuose reikalinga.
icinos pacientams namuose (sielovadininko ir

o Keidiantis teises a]<tams del slaugos paslaugq teikimo paciento namuose, ruosiamasi slaugosproceso otganizavimui komandiniu principu pacientq namuose pritaikant integralios pagalbosmoduli.

6 uZdavinys
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Diegti naujas informacines technologijas pleiiant informaciniq technologijr; panaudojim4pacientq registracijai, apskaitai, analizei ii kt.

o Nuo 2016 m' idiegta E. sveikatos regionine informacind sistema ESIS ir 2olg metais pradetanaudoti visa apimtimi, atsisakant perteklines informacines sistemos POLIS.o Elektroniniq receptq siuntimq, paLymq raSymas informacineje sistemoje, darbo analize,apimdiq didinimas; 2018 metais i5rasyta ial lqs to-f .r,rro;amq vaistq receptai, is jq elektroniniqreceptq iSraSyta 95 295, t. y. 56,9 procento.
o Pacientrl registracijos tobulinimas, eiliSkumo prie procedDrinio monitoringo sistemos
idiegimas.
o Tobulintas planiniq konsultacijq registravimas ir statistiniq formq apskaita ESIS sistemoje.
' Elektroniniq duomenq kaupimas informacines sistemos bazeje ir nuolatine duomenq kaitosstebdsena ir analize.
o {staigos viduje informaciniq technologijq naudojimas (diabetine pdda, proced[rinis,odontologine medZiagq apskaitos programa i. ki.).o 2078 metais idiegta elektronine dokumentq valdymo sistema EDVS.
' .Informacijos apie vykdomas prevencine, p.og.ur.ru, ir kitus sveikatingumo klausimus

nraSdiuose, per regioning televizij4 bei nuolat
vetaineje.
a RSAP respublikos mastu.
analizes sistema.

a.

augq namuose apskaitos programa.
reikalavimus, istaigos svetaind iSkelta i svetaines

o Priimtos papildomos priemones del elektroniniq duomeml saugos uZtikrinimo (vartotojqslaptaZodLiq keitimas laiku, personalo mokymai ir kt.).

7 uZdavinys

Skatinti ir remti- darbuotojq profesini tobulejim4. Darbuotojq profesionalumas, jqmotyvacija, darbo nasumas, zmogiSki santykiai turi padeti asmeniui issaugoti ir kuo greiiiaususigr4Zinti prarast4 sveikat4.
o Tgsiama tobulinimosi kursq programa 5-eriems metams kiekvienam sveikatos prieZilrosspecialistui, apmokant iSlaidas istaigos le5omis licencijai privalomq tureti tobulinimosi valandqskaidiui;
o Nuolatinis kvalifikacijos kelimas reguliariai ne maLiau 1 kart4 per menesi darbuotojqsusirinkimuose.
o Darbo motyvacija ir darbuotojq motyvavimas. zmoniq poreikiq ivertinimo svarba, jqpasiDlymq analize' Jq skatinimas motytis istaigai ,.it uti.rgore specializacijose pvz: psichoterapija,
vieSasis administravimas ir kt.

8 uZdavinys

Didinti tikin ds-fi n ansin6s veiklos efekfyvurn4.

o {staigos praejusiq metq veiklos rezultatq ataskaitoje nurodytas pajamq ir s4naudq skirlumas(grynasis pervirSis ar deficitas) g 967 Eur pervir5is.
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o {staigos s4naudq darbo uZmokesdiui dalis. Pagrindine uZduotis yra panaudoti darbo uZmokesdiofondui didinti gautas tikslines lesas sveikatos pieZiuros specialistq, teikiandiq asmens sveikatosprieZiDros paslaugas, darbo uZmokesdiui kelti vidutiniSkai 20 proc. Gydytojq ir slaugy.tojq vidutiniodarbo uZmokesdio augimas 2018 m. lyginant su2017 m. yra 26,3 proc. (l2g1,l Eur / 7 014,3Eur).
o [staigos s4naudq valdymo iSlaidoms dalis ne daugiau kaip 2,24 proc. Rodiklio reikSmeapskaidiuoj ama pagal formulg: istaigos valdymo darbuo'tojq per metus patirtq s4naudq suma /
istaigos pagrindines veiklos s4naudq per metus + kitos veiklos s4naudos per metus. Fakti5kai yra
1,81 proc. (97 405Eur I 5 387 056 Eur x 100).

metinio istaigos biudZeto (absoliutus likvidumo
staigos trumpalaikiq
staigos trumpalaikiq
Eur) / 396 420Bur).o Papildomq finans?"i-g Saltiniq nri^t1ar{,imas. Papildomq Saltiniq pajamos sudaro 1g,l proc.n1o yisq pajamq (976 765 Eur l5 395 864 Eur). is psor nuo 201g-05-0i asmens sveikatosprieZinros paslaugq finansavimo ikainiai didejo ir su tuo susieta leSq padidejimas 20 proc. (2017 m.- 4,1).

o {staigos finansines atskaitomybes iSores auditas atliktas 2010,2014,2077,201g metais.

vSl alvrAUS POLIKLTNIKos 2018 METV vErKLos uZuuoiru ATASKATTA

1. KIEKYBINIAI RODIKLIAI

Rodiklio pavadinimas Pasiekta rodiklio
reikSme

I Veiklos finansiniq rezultatq vertinimo rodikliai

{staigos praejusiq metq veiklor r.rrh@
mq ir sqnaudr+ skiftumas (grynasis pervirsis ar deficitas). I967 Eur pervir5is

{staigos s4naudq
uZduotis yra panaudoti
tikslines lesas sveikatos
sveikatos prieZi[ros
vidutiniSkai 20 proc.

darbo uZmokesdiui dalis. p"gri"d,"e
darbo uZmokesdio fondui didinti gautas
prieZiDros specialistq, teikiandiq asmens
paslaugas, darbo uZmokesdiui kelti

Gydytojq ir
slaugytojq vidutinio
darbo uZmokesdio
augimas 2018 m.
lyginant su 2017 m.
yra 26,3 proc. (1
28l,7Eurll014,3

{staigos s4naudq valdymo iSluia
proc' Rodiklio reiksme apskaidiuojama pagar formulg: istaigosvaldymo darbuotojq per metus patirtq s4naudq suma / istaigospagrindines veiklos s4naudq per metus + kitos veiklos s4naudos

Fakti5kai yra 1,81
proc. (97 405 Eur I 5

387 056 Eurx 100);

+sLargos rmansmrq. lslparelgoJrmq dalis nuo metinio istaigosbiudZeto (absoliutus likvidumo rodiklis nuo 0,5 iki 1;0)
Rodiklio reiksme apskaidiuojama pagal formuri: istaigostrumpalaikiq investicijq verte (eurais) + istaigos pinigq ir pinigq
ekvivalentq verte (eurais) / istaigos trumpal"il.irl iri;ureigojimq
verte (eurais).

[staigos finansiniq isipareigoji-,+ drlt, Absoliutus
likvidumo rodiklis yra
0,88

(348 012 Eur) I
396 420 Eur )

Papildomq finansavimo Saltiniq prit a"t ir.os
(nenustatoma)

Papildomq Saltiniq
pajamos sudaro 18,1
proc. nuo visq

iamu076765Eur I
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5 395 864 Eur)
II Veiklos rezultatq vertinimo rodikliai:

1 Pacientq pasitenkinimo istaigos teikiamomffi 83 proc.

2. {staigoje gautq pacientq skundq del istaigoj" sut"iktrr usmens
sveikatos prieZiDros paslaugq skaidius per metus ir pagristq
skund[ dalis. (n e nu s t at o ma)

2 ( pagristq -1)

aJ fstaigoje gautq pagristq skundq dalis nuo visq istaigoje suteiktq
asmens sveikatos prieZiDros paslaugq skaidiaus per metus pugui
sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugq grupes.
(nenustatoma)

I5 suteiktq 441917
paslaugq per 2018 m.
1 skundas;

4 {staigoje taikomos kovos su korupcija prie."o*r, n"-atytos
sveikatos apsaugos ministro tvirtinamoje Sveikatos prieZiDros
srities korupcijos prevencijos programoj e.

Yra programa
priemoniq planas,

igyvendinamas.
Informacija
internetineje
svetaineje, sukurtas
el. pa5tas korupcija

@apoliklinika.lt, yra
stendas poliklinikoje
,,Korupcijos
prevencija", jame
skelbiami
pagrindiniai
dokumentai ir
kontaktai, pranesimui
apie korupcijos
aprai5kas i STT ir kt.
Reguliariai vyksta
mokymas SAM
organizuotuose
renginiuose vadovo,
atsakingo asmens uZ
korupcijos prevencij4,
straipsniai vietineje
spaudoje bei
informacijos sklaida
poliklinikos
personalui

II
jis

5 Konsoliduotq viesqjq pirkimg skaidius. Ne
6 Vie5qjq pirkimq, vykdomq per VSI Centring perkandiqj4

organizacij4 (toliau - V5[ CPO), skaidius.
1

7 VieSqiq pirkimq, rykdomq per VS| CpO, pirkimu vertd 6967 ,7 | Eur
8 Informaciniq technologijq diegimo ir pletros lygis (pacientq

elektronines registracijos sistema, istaigos interneto wetaines
iSsamumas, darbuotoiq darbo krDvio apskaita, fstaigos dalywavimo
elektroninej e sveikatos sistemoje mastas).

56,9 proc. (
ISraSyta
kompensuojamq
vaistu receptu 167



aa
JJ

348, iS jq elektroniniq

- 95 285)
9 {staigoje suteiktq asmens sveikatos prieZilros paslaugq

skaidius per ketvirti ir per metus pagal sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugq grupes (nenustatoma)

Zr. VSI Alytaus
poliklinikos veiklos
ataskaita,2018 m., 5

lentele
10 Vidutinis laikas nuo paciento kreipimosi i istaig4 del

sveikatos prieZiuros paslaugos suteikimo momento iki
paslaugos gavimo laiko pagal sveikatos apsaugos
nustatytas paslaugq grupes. (nenustatoma)

asmens
paskirto
ministro

VSI Alltaus
poliklinikos veiklos
ataskaita, 2018 m.,

{staigos veiklos
organizaciniq
vertinimo kriterijq

fgyvendinimas, 2

uZdavinys

11 [staigoje dirbandiq darbuotojq ir etatq skaidius ir istaigoje
sutektq asmens sveikatos prieZituos paslaugq skaidius per metus.
(nenustatoma)

Zr. VSI Alytaus
poliklinikos veiklos
ataskaita, 2078 m., 2

lentele, suteiktos 441

917 paslaugos

Direktorius Marius Jasaitis


