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1.PASKIRTIS

Si procediira reglamentuoja paciento (jo atstovo) informavima apie mokamy paslaugy
teikimg teisés aktais reglamentuota tvarka.

2. TAIKYMAS
Procediira taikoma visuose poliklinikos padaliniuose, jei atsiranda mokéjimo uz
suteiktas paslaugas (medicinines, nemedicinines) poreikis.

3. APIMTIS
Procediira apima:

1.1. informacijos pateikimg pacientui (jo jstatyminiam atstovui);

1.2. sutikimo apmokéti uz paslaugas formy pasiraS§yma medicinin¢je dokumentacijoje;
1.3. apmokejimg uz suteiktas paslaugas;

1.4. paslaugos vykdyma.

4. ATSAKOMYBE
Uz informacijos apie mokamas paslaugas, gydytojy ir/ar kity darbuotojy teiksianciy

mokamas paslaugas darbo grafikus ir jy darbo vietg pacientui ( jo atstovui ) pateikimg, sutikimo
apmokeéti uz paslaugas formy, sutarties pasiraS§yma, duomeny surinkima, dokumenty pateikima
paslauga atliekan¢iam personalui, asmens duomeny tvarkymg atsako gydantieji gydytojali,
paskiriantieji tyrima ar paslaugg mokamai.

4.1.Padaliniy vadovai atsakingi:

4.1.1. uz pavaldaus personalo supazindinimg su mokamy paslaugy teikimo tvarka;
dokumenty, jrodan¢iy mokamy paslaugy suteikima, pildymo ir valdymo kontrolg;

4.1.2. mokamas paslaugas teikiancio personalo darbo organizavima;

4.1.3.paslaugos kokybés kontrolg;

4.2.Uz papildomos informacijos suteikima, paslaugos kokybe¢ atsako mokama paslauga
teikes darbuotojas.

4.3.Visi paslaugos teikime dalyvaujantys darbuotojai atsako uz jiems priskirty veiksmy
savalaikj, teisingg atlikima.

5. TEISES AKTAL:
1. Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 1996 m. kovo 26 d. jsakymas
Nr. 178 ,,Dél valstybés ir savivaldybiy remiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kainyno
patvirtinimo* su vélesniais pakeitimais ir papildymais.
2. Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymas
Nr. 357 ,,D¢él mokamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy saraSo, kainy nustatymo ir jy
indeksavimo tvarkos bei Siy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos* su vélesniais pakeitimais
ir papildymais.
3. Alytaus poliklinikos direktoriaus jsakymai.
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6. APRASYMAS

1. Mokamoms asmens sveikatos prieziiros paslaugoms, teikiamoms sveikatos
prieziiiros jstaigose, priskiriamos paslaugos, kuriy i§laidos nekompensuojamos is:

1.1. valstybés ir savivaldybiy biudzety 1éSy;

1.2. Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSy;

1.3. valstybés, savivaldybiy, imoniy ir kity organizacijy sveikatos fondy bei léSy,
skirty sveikatos programoms finansuoti.

2. Uz mokamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas, kurios suteikiamos
poliklinikoje, moka pacientai arba Kiti fiziniai ar juridiniai asmenys (darbdaviai, savanoriskojo
sveikatos draudimo jstaigos ar kt.).

3. Draudziamiesiems, kurie néra apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu, suteiktos
paslaugos, i$skyrus biitinosios medicininés pagalbos paslaugas, yra mokamos.

4.  Teikiamoms mokamoms asmens sveikatos priezitiros paslaugoms, kainos
nustatomos vadovaujantis Sveikatos apsaugos ministerijos 1996-03-26 jsakymu Nr. 178 ,,Dél
valstybés ir savivaldybiy remiamy asmens sveikatos priezitros paslaugy, teikiamy valstybinése ir
savivaldybiy asmens priezitiros jstaigose*, bei Sveikatos apsaugos ministerijos 1999-07-30 jsakymu
Nr. 357 ,,Dél mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy saraso, kainy nustatymo ir jy
indeksavimo tvarkos bei §iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos* pakeitimo 2014 m. liepos 11
d. Nr. V—794, bei siy jsakymy pakeitimais ir papildymais.

5. Sveikatos priezitiros paslaugas, kurios néra iSvardytos mokamy paslaugy sarase ir
nepriskirtos butinosios medicinos pagalbos paslaugoms, teikiamoms poliklinikoje, apmoka patys
pacientai arba uz juos gali sumoketi kiti fiziniai ar juridiniai asmenys bei savanoriskojo draudimo
Istaigos Siais atvejais:

5.1. pacientas, neturédamas LNSS asmens sveikatos prieziliros jstaigos gydytojo
siuntimo, savo iniciatyva kreipiasi dél specializuotos ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros
paslaugos (konsultacijos, procediiros, tyrimo ir pan.) suteikimo j jstaiga. Jei gydytojas specialistas
nustato, kad pacientas kreipési pagristai, toliau asmens sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos ir
apmokamos 1§ PSDF biudZeto 1éSy bendra tvarka;

5.2. pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudzeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus
gydanciajam gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti
nebitinas paslaugas, medZiagas, tyrimus, medikamentus, medicinos priemones, procediiras;

5.3. pacientas nori gauti paslauga ne eilés tvarka, o jstaiga turi galimybes suteikti
daugiau paslaugy, nei numatyta sutartyje, su teritorine ligoniy kasa;

5.4. pacientas pasirenka brangiau kainuojanias asmens sveikatos prieziliros
paslaugas. Prie brangiau kainuojanciy paslaugy priskiriami atvejai, kai pacientas savo iniciatyva,
leidus gydanc¢iam gydytojui, pasirenka brangiau kainuojancias paslaugas, medZziagas, tyrimus,
vaistus, medicinos pagalbos priemones, procediiras. Siuo atveju pacientas apmoka kainy skirtuma.
Prie Siy paslaugy nepriskiriamos paslaugos kurioms nesuteikiama pasirinkimo alternatyva
(negalima pasirinkti tarp nemokamos ir brangiau kainuojancios);

5.5. pacientas yra neapdraustas privalomuoju sveikatos draudimu arba néra sudares
sutarties su poliklinika.

6. Teikiant odontologinés prieziiros paslaugas, apdraustieji (iSskyrus vaikus ir
asmenis, besimokancius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose
skyriuose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia atitinkama
savivaldybés, kurioje gyvena, socialinés paramos skyriaus pazyma) moka uz vaistus, odontologines
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ir kitas medziagas, sunaudotas odontologinés priezitiros paslaugy teikimui, vienkartines priemones,
atsizvelgiant | sunaudoty medziagy, priemoniy kiek] ir jy jsigijimo kainas;

7. Mokamos sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos asmenims be pilietybés ir
uzsienio pilieCiams, kurie néra nuolatiniai Lietuvos Respublikos gyventojai, jei tarptautinése
sutartyse nenurodyta kitokia sveikatos prieziiiros paslaugy apmokéjimo tvarka.

8. Pries teikiant pacientui paslauga, uz kurig jis turi mokéti:

8.1. pasiraSytinai jj (arba paciento atstova) informuoti apie paciento teis¢ ir galimybes
konkrecig paslaugag gauti istaigoje nemokamai, iSskyrus atvejus, kai paslaugos yra jtrauktos i
Mokamy paslaugy sarasa;

8.2. uztikrinti, kad pacientas mokamos paslaugos pasirinkimg medicinos
dokumentuose patvirtinty parasu,

8.3. prie§ teikiant pacientui brangiau kainuojancias paslaugas, skiriant brangiau
kainuojancius vaistus, medicinos pagalbos priemones, medziagas ar procediiras, ji pasirasSytinai
supazindinti su nemokamy paslaugy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, medziagy, procediiry
ir brangiau kainuojanciy paslaugy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, medziagy, procediiry
skirtumais (kaina, kiekis, pranaSumas ir pan.) ir uztikrinti, kad pacientas savo pasirinkimg
medicinos dokumentuose patvirtinty raStu. prie Siy paslaugy negali buti priskiriamos paslaugos,
kurioms pacientui nesuteikiama pasirinkimo alternatyva (negalima pasirinkti tarp nemokamos ir
brangiau kainuojancios paslaugos).

9. Sutikimas atlikti mokamai procediirai ar paslaugai yra jklijuojamas asmens
medicininéje dokumentacijoje, jam pasirasant sutikimg konkre¢iai mokamai paslaugai. Uz mokama
paslauga pacientas pagal patvirtintg jkainj uzmoka kasoje, kur jam i§duodamas kasos pajamy kvitas
arba cekis.

10. Mokama tyrima, procediira, paslaugg teikiantys poliklinikos specialistai atlieka tik
pacientui pateikus apmokéjimo cekj.

11. Informacija pacientams apie jstaigoje teikiamas visy rasiy (asmens sveikatos
priezitiros ir nemedicinines) mokamas paslaugas, jy teikimo saglygas, kainas, apmoké&jimo uz jas
tvarka, turi bati prieinama, patalpinta gerai matomoje vietoje visuose padaliniuose. Esant didesnés
apimties informacijai, turi buti pateikta nuoroda, kur kreiptis dél detalios informacijos.

12. Uz Sios informacijos savalaikiSka patalpinima, atnaujinimg atsakingas vyr. slaugos
administratorius.

13. Jeigu besikreipian¢iam dél mokamos bet kurios riSies paslaugos rasytiné
informacija nepakankama arba nesuprantama, uz procediiros/paslaugos atlikimg atsakingas
darbuotojas turi pateikti jg pacientui/paslaugos gavéjui prieinama forma.




